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ÉDITO

Un territoire, dix communes, 130 000 habitant·es… 

… et tant de projets à concrétiser, d’enjeux à porter. Voici ce qu’illustre 
le rapport d’activités de notre collectivité pour l’année 2021. À travers 
ses pages, vous découvrirez, direction par direction, la nouvelle 
organisation que nous avons déployée en réponse aux mutualisations 
de services mises en œuvre pour gagner en cohérence, en efficacité 
et en proximité avec les habitant·es de notre vaste territoire. 

Avoir traversé deux années bouleversées par la pandémie mondiale, 
avoir su faire face collectivement aux répercussions de cette dernière 
sur notre vie locale, avoir avancé malgré les incertitudes et les remises 
en question perpétuelles… Nous avons, ensemble, relevé ces défis 
et c’est avec fierté que je fais le constat renouvelé de la puissance de 
notre collectif. Un collectif orchestré par l’ensemble de nos agent·es, 
dont je tiens ici à saluer l’engagement et la mobilisation sans faille.

Cette force du collectif est alimentée jour après jour par la richesse et 
la diversité de notre territoire, autant d’atouts sur lesquels la CARENE 
a capitalisé, plus que jamais en 2021, pour s’engager résolument sur 
la voie de la transition écologique. Portée par notre nouvelle DGA 
Fabrique du territoire écologique, cette transition se décline sur tous 
les fronts, présente au cœur de chaque projet pour imaginer, construire 
et protéger l’avenir. Dans notre ligne de mire, nous avons, outre un 
cadre de vie à préserver : une jeunesse à accompagner, des entreprises 
à soutenir, des ressources en eau, une biodiversité et un littoral à 
protéger, de nouvelles mobilités à déployer, des synergies économiques 
et culturelles à développer, un territoire d’industrie à promouvoir… 

Riche, complexe et passionnante, notre mission de service public 
n’a jamais eu, il me semble, autant de sens, dans un monde en 
mutation qui nous invite, ni plus ni moins, à nous réinventer.

David Samzun
Président de la CARENE et Maire de Saint-Nazaire
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GENS DU VOYAGE :  
UNE NOUVELLE AIRE  
D’ACCUEIL À PORNICHET

Depuis 2017, la compétence « Accueil des gens du 
voyage » relève de la Communauté d’agglomération.

Les aires de la CARENE ont accueilli 1 102 personnes sur 
les 136 places préexistantes. Au plus fort de l’été, le terrain 
de Certé à Trignac, dédié à l’accueil estival des groupes 
de voyageur·ses de provenances plus ou moins lointaines, 
a rassemblé plus de 300 caravanes. Outre la gestion des 
aires, la CARENE a pour mission d’assurer la conformité 
de l’agglomération avec les préconisations du schéma 
départemental d’accueil des gens du voyage. À ce titre, 
l’aire de Pornichet a fait l’objet de travaux visant à doubler 
sa capacité et à l’adapter à l’évolution du mode de vie des 
familles, présentes sur des durées de plus en plus longues, 
voire sédentarisées pour une partie d’entre elles. Depuis 
octobre, le site réaménagé compte 24 places. 

COUP DE PROJECTEUR  
SUR LES NOUVEAUX  
DISPOSITIFS EN VIGUEUR 

Rénovation énergétique :  
une nouvelle plateforme d’accompagnement

Après avoir fait partie des quatre territoires ligériens 
précurseurs ayant expérimenté une plateforme territoriale 
de rénovation énergétique, la CARENE a contractualisé 
avec la Région, en charge de la coordination du dispositif, 
une nouvelle formule de plateforme respectant un cahier 
des charges national. Celle-ci s’adresse aux ménages 
non éligibles aux aides de l’Anah (Agence nationale de 
l’habitat), désireux d’améliorer la performance énergétique 
de leur foyer. Le service apporté décline information, 
conseil, aide à la réalisation d’un audit thermique et 
accompagnement vers les travaux. L’objectif est de tendre 
à 200 accompagnements vers les travaux en trois ans.

Résidence Mystic, après réhabilitation de l'immeuble, 
avenue de la République, Saint-Nazaire

Nouvelle aire d'accueil pour les gens du voyage, Pornichet
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Copropriétés fragiles : OPAH, etc.

Au titre du plan « Action cœur de ville » auquel la Ville de 
Saint Nazaire est éligible, l’Anah a ouvert aux copropriétés 
de centre-ville la possibilité d’engager des Opérations 
Programmées d’Amélioration de l’Habitat (OPAH). Avant 
cette initiative, la CARENE avait engagé deux appels à 
projets « Rénovations globales des copropriétés », chacun 
d’entre eux ayant abouti à la sélection de 20 copropriétés. 
L’objectif : concrétiser in fine un projet de travaux pour 20 
de ces copropriétés. À fin 2021, sept copropriétés avaient 
réalisé ou engagé leurs travaux. Grâce à cette OPAH et aux 
compléments financiers significatifs apportés par l’Anah, 
il sera possible d’accompagner 20 nouvelles copropriétés 
dont certaines en plus grande difficulté, en limitant 
au maximum le reste à charge de copropriétaires aux 
ressources très modestes.

Logement d’abord : le dispositif  
est monté en puissance

La politique du « Logement d'abord » vise à proposer 
un logement aux personnes qui en sont exclues et 
de les aider à s’y stabiliser, via la mobilisation d’un 
accompagnement ad hoc. Ce dispositif s’inscrit comme 
une alternative au parcours par étapes dans différents 
types d’hébergement, pour la plupart saturés. Lauréate 
d’un appel à manifestation d’intérêt lancé dans le cadre 
d’une expérimentation de cette politique menée à l’échelle 
nationale, la CARENE, avec le Département, bénéficiera 
de moyens supplémentaires pour créer et capter chaque 
année une quinzaine de logements dédiés. S’en trouvent 
par ailleurs confortées les initiatives déjà en place, telles 
que Sillapsy (logement accompagné de personnes en 
difficulté psychique) et l’Entre2 (à destination des jeunes 
en rupture).  

Programme Local de l’Habitat : nouvelle version

Au titre de sa compétence « équilibre social de l’habitat », 
la Communauté d’agglomération élabore et adopte tous les 
six ans son Programme Local de l’Habitat, qui constitue la 
feuille de route politique et opérationnelle de la politique 
de l’habitat et logement. 

Maintien du cap de la production neuve y compris sociale, 
réponses plus ciblées aux besoins spécifiques, facilitation 
des parcours résidentiels au sein de chacune des communes, 
montée en puissance de la territorialisation des dispositifs 
proposés et intensification du renouvellement urbain 
avec un habitat de qualité… Telles sont les grandes lignes 
directrices posées en mai par les maires des dix communes 
de la CARENE, devant guider l’élaboration et la mise en 
œuvre de ce document cadre, adopté en 2022.

Chiffres-clés

Logement locatif social : 

	� 176 nouveaux logements co-financés, 
pour un montant de 2,44 M€ 

Rénovation du parc existant : 

	� 198 logements du patrimoine locatif 
social des années 1950-1960  
concernés par des travaux de réhabilitation lourde

Accession abordable à la propriété :

	� 44 logements acquis par des ménages 
aux revenus modérés, éligibles dans le cadre  
du dispositif « Les Biens Négociés » initié par la CARENE

Amélioration du parc privé :

	� 492 logements concernés
€ 	� 7,34 M€ de travaux générés,  

dont 3 M€ au titre de la rénovation énergétique  
et 0,9 M€ au titre de l’adaptation du domicile  
à la perte d’autonomie

Informations et conseils :

	 �1 539 contacts enregistrés 

	� 606 diagnostics au domicile réalisés

Transition, emploi,  
développement économique

UN TERRITOIRE, 
DES SYNERGIES
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Paquebot en construction sous les portiques 
rouges des chantiers de l'Atlantique, 
Saint-Nazaire

Périmètre des copropriétés accompagnées dans le cadre  
de l'OPAH centre-ville, Saint-Nazaire



Chiffres-clés

Clause sociale

	� 441 demandeur·ses d’emploi  
revenu·es à l’emploi

	� 99 entreprises accompagnées 

EMPLOI, INSERTION,  
INNOVATION SOCIALE

Accompagner les publics dans l’accès à l’emploi  
et à la qualification.

Le Plan Local par l’Insertion et l’Emploi (PLIE) propose un 
accompagnement des publics individualisé et renforcé, 
qui s’inscrit dans la durée et tient compte de la personne 
dans sa globalité. Assuré par des référent·es de parcours 
individualisés, ce suivi se poursuit durant les six premiers 
mois d’accès à l’emploi durable.

Coopérer avec les associations locales

Soutenir les projets/structures mettant  
en œuvre un accompagnement spécifique  
des demandeur·ses d’emploi

La CARENE soutient les structures d’insertion par l’acti-
vité économique qui salarient les demandeur·ses d’emploi 
dans le cadre de contrats spécifiques pour une reprise 
accompagnée. 

Accompagner la jeunesse

La Mission locale propose un accompagnement global à 
l’ensemble des 16-25 ans qui le souhaitent. 

L’École de la deuxième chance accueille les jeunes de 16 
à 30 ans sans qualification ni formation, le temps d’un 
parcours moyen de sept mois.

Favoriser la mobilité des publics

La CARENE anime la plateforme Mobilité composée de 
trois acteurs du territoire (Fédération des maisons de 
quartiers, STRAN, Sport pour Tous).

Faire plus pour les habitant·es des quartiers 
prioritaires 

17 projets ont été accompagnés dans les trois quartiers 
prioritaires de Saint-Nazaire en cofinancement avec l’État 
dans le cadre du Contrat de Ville.

Soutenir des projets innovants

Cinq projets ont bénéficié d’un soutien et d’un accom-
pagnement à l’émergence : Garage Solidaire Re-Pare, la 
Chrysalide, L’incubateur la Ruche pour les migrant·es, 
l’épicerie sociale l’Arche et l’École de production 
industrielle.

ENTREPRISES, INNOVATION, 
ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR 

Mission d'accompagnement à la transition 
énergétique des entreprises

Depuis fin 2021, la CARENE finance deux dispositifs desti-
nés à accompagner les entreprises dans leur transition 
énergétique et écologique. Financée pour moitié par la 
CARENE, cette mission est soutenue par l'État dans le 
cadre du Fonds Charbon mis en place pour accompagner 
la fermeture de la centrale de Cordemais.

•	 Des chargé·es de projet spécialisé·s accompagnent et 
conseillent gratuitement les entrepreneur·ses de l’ag-
glomération nazairienne pour les aider à réduire et 
optimiser leur consommation énergétique et déployer 
des solutions d'énergies renouvelables. Une trentaine 
d’entreprises ont fait l’objet de rendez-vous individuels 
et plus d’une centaine ont été sensibilisées à l’occasion 
d’événements collectifs (présentation aux associations 
d’entreprises, webinaires, etc.)

•	 Une dizaine d’entrepreneur·ses suivent actuellement 
une formation individuelle sur la maîtrise de l’énergie.

Soutien aux entreprises en difficulté 

La CARENE a mis en place un dispositif destiné à accom-
pagner les entreprises impactées par la crise sanitaire. 
Au programme : conseils d’expert·es (professionnel·les 
de l’accompagnement d’entreprise, expert·es comptables, 
mandataires judiciaires) et prise en charge jusqu’à 80 % 
d’une prestation de conseil destinée aux dirigeant·es 
(juridique, communication, finances…). Six dirigeant·es 
ont bénéficié de cette aide pour un montant supérieur à 
15 000 euros.
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Chiffres-clés

PLIE :

	� 630 personnes accompagnées

Soutenir les projets :

	� 9 projets d’insertion  
par l’activité économique,  
soit un retour à l’emploi pour 200 personnes

Accompagner la jeunesse :

	� 2 464 jeunes accompagné·es  
par la Mission locale  
(dont 900 nouveaux nouvelles inscrit·es)

	� 87 jeunes de 16 à 30 ans accueilli·es  
par l’École de la deuxième chance

Favoriser la mobilité des publics :

	� 207 évaluations de situation et 
accompagnements à la mobilité

Faire plus pour les habitant·es  
des quartiers prioritaires :

	 17 projets accompagnés

Animer le réseau partenarial pour favoriser 
l’orientation et l’insertion dans l’emploi durable

•	 L’édition 2021 du Salon Trajectoire, préparée en lien 
avec les autres EPCI de la presqu’île à destination des 
scolaires et des demandeur·ses d’emploi en quête d’une 
orientation professionnelle, a finalement été annulée.

•	 La Conférence Permanente pour l’Emploi a réuni 
une cinquantaine de partenaires (acteurs associatifs, 
institutionnels, entreprises, etc.). Rappelons que cette 
instance de proximité a vocation à repérer les problé-
matiques locales et à y travailler collectivement.

•	 La démarche entreprise accueillante a rassemblé un 
réseau de 87 entreprises engagées dans le partenariat 
local. L’objectif : multiplier, diversifier et qualifier 
l’accès aux entreprises pour les collégien·nes, les 
lycéen·nes et les personnes en recherche d’emploi. 

•	 La clause sociale est, dans les marchés publics, une 
disposition légale permettant aux donneurs d’ordre 
(publics ou privés) de prendre en compte des objectifs 
de lutte contre l’exclusion et le chômage dans la consti-
tution de leurs achats.
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Le parc éolien off-shore  
du banc de Guérande
Ce projet industriel est le premier sur le territoire 
de la CARENE à avoir intégré des clauses sociales : 
celles-ci ont généré, pour la seule année 2021, 32 577 
heures d’insertion (64 025 heures d’insertion 
depuis le début du projet en 2019). Cela correspond, 
en outre, à environ 8 000 heures de formation dont 
ont bénéficié des personnes éloignées de l’emploi. 
Fortement mobilisés par la phase de construction, 
les chantiers de l’Atlantique et General Electric 
ont ainsi permis d’accompagner vers l’emploi  
66 personnes, dont un tiers de femmes. 

À la découverte des métiers  
de la construction nautique
Un cofinancement de l’association Skol Armor 
dans le cadre de la politique de la Ville (État, 
CARENE) a conduit à la mise en place d’un 
atelier itinérant de construction de chalands.  
14 jeunes en rupture scolaire et issu·es des quartiers 
prioritaires ont intégré le projet. Durant l’été, ils se 
sont faits ambassadeur·ices du patrimoine local et de 
l’artisanat local à Trignac, Saint-Malo-de-Guersac 
et Montoir-de-Bretagne, où ils/elles sont allé·es à 
la rencontre des habitant·es/services municipaux/
élu·es/scolaires/touristes pour échanger sur leur 
projet et pratiquer des gestes professionnels de la 
construction nautique.
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Skol Ar Mor : école formant aux métiers de la marine



Territoires d’industrie Saint-Nazaire Cordemais

Signature du contrat

Territoires d’industrie Saint-Nazaire Cordemais 
a pour ambition de donner une orientation 
stratégique à la transition écologique et énergétique 
de l’industrie.

Le 22 janvier 2021, une nouvelle étape était franchie avec 
la signature du contrat Territoires d’industrie Saint-Nazaire 
Cordemais. Étaient présents des acteurs publics et privés, 
engagés par cette signature à mettre en œuvre une feuille 
de route articulée autour de 5 ambitions et 31 projets : 
l’État, représenté par Madame Jacqueline Gourault, 
ministre de la Cohésion des Territoires et des relations 
avec les collectivités territoriales ; la Région, représentée 
par Didier Martin, préfet de la Région des Pays de la Loire, 
et Christelle Morançais, présidente de la Région des Pays 
de la Loire ; le Département, représenté par le préfet de 
la Loire-Atlantique ; les collectivités, représentées par 
David Samzun, président de la CARENE, Rémy Nicoleau, 
président de la Communauté de communes Estuaire et 
Sillon, Jean-Claude Pelleteur, vice-président de la CARENE 
et référent Territoires d’industrie ; mais aussi Bruno Hug 
de Larauze, PDG du Groupe Idea et référent Territoires 
d’industrie, Yann Trichard, président de la CCI Nantes-
Saint-Nazaire, Philippe Jusserand, directeur régional Pays 
de la Loire de la Banque des Territoires (Caisse des dépôts), 
Astrid Combemorel, directrice territoriale Pôle emploi de 
Loire-Atlantique et Franck Dumaitre, directeur régional 
de l’ADEME Pays de la Loire.

Depuis la signature, la démarche a fait émerger plusieurs 
projets, grâce au soutien technique et financier des signa-
taires du contrat.
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Les ateliers

En mai et juin 2021, la CARENE et Estuaire et Sillon ont 
invité les entreprises à participer aux Ateliers Territoires 
d’industrie. Chaque axe a fait l’objet d’une réunion visant 
à dresser un état d’avancement du contrat et de chaque 
projet, mais aussi à identifier de nouvelles actions. 
La parole y a également été donnée à des expert·es sur les 
thématiques. Enfin, ces ateliers ont permis d’accueillir 
les entreprises qui n’avait pas participé aux précédents 
séminaires.  

Chiffres-clés

Bilan des ateliers Territoires d’industrie

	� 5 ateliers de 2 heures

	� 178 participant·es au total

	� 38 présentations réalisées  
par des entreprises  
et acteurs économiques

	� 12 projets soutenus  
par les acteurs publics  
pour un montant cumulé de 16 M€

	� 7 nouveaux projets proposés  
à l’intégration de la feuille de route

Accélération de la feuille de route

•	 NICCO : en partenariat avec le Centre d’Initiatives 
Locales et les Chantiers de l’Atlantique, la CARENE 
a créé un dispositif d’accompagnement à la création/
reprise d’entreprise et à la diversification industrielle. 
Cette action expérimentale illustre l’ambition des 
partenaires de relocaliser des activités sur des métiers 
« traditionnels ». Conduite sur 2021-2022, l'action a 
permis d'identifier de nouvelles entreprises locales 
susceptibles d'être référencées par les Chantiers de 
l'Atlantique.  

•	 École de production industrielle : à la suite du dépôt 
d’une lettre d’intention en décembre 2020, ont été 
réalisées une étude d’opportunité validée par la FNEP 
et une étude de faisabilité, et l’association était créée.

•	 Plateforme supply-chain industrielle durable : des 
études d’opportunité et de faisabilité ont été menées en 
vue de la mise en place d'un Technocampus.

•	 Agora : une étude d’opportunité et de marché a validé 
l’intérêt du concept d'un nouveau chantier industriel 
mutualisé.

Création et reprise d’entreprise

Plusieurs temps forts ont marqué l’année 2021. Une grande 
partie du travail de la CARENE a porté sur l’animation 
et le pilotage du projet structurant de « Maison de l’En-
treprise », qui ouvrira ses portes mi-2023. La program-
mation architecturale des lieux a été achevée en début 
d’année 2021. S’en est suivi un travail de design de service 
accompagné, sur lequel la collectivité s’est appuyée pour 
proposer des parcours usagers et des services associés au 
plus près des besoins des publics de ce futur lieu central de 
la vie économique nazairienne.  

Des moyens ont par ailleurs été investis dans l’organisa-
tion du Salon Go Entrepreneurs qui s’est tenu à la Cité des 
congrès de Nantes le 25 novembre 2021. Pour la CARENE, 
qui a partagé un stand avec Nantes Métropole, l’objectif 
était de promouvoir les différentes offres d’accompagne-
ment et d’hébergement disponibles sur son territoire. Des 
conférences ont été organisées pour mettre en lumière 
de belles entreprises locales. Ce fut aussi l’occasion d’un 
temps fort institutionnel, au cours duquel sont intervenus 
Jean-Claude Pelleteur, vice-président Développement des 
entreprises, et la Présidente de Région.

Enfin, novembre 2021 a marqué le retour des Audacity 
Awards. Cette dixième édition du concours d’innovation a 
récompensé six projets d’entreprises innovantes au cours 
d’une soirée de remise des prix festive réunissant plus de 
300 personnes dans l’enceinte du VIP à Saint-Nazaire.

Filière numérique et innovation

Dans la perspective de l’inauguration fin 2022 du 
« Paquebot numérique et innovation », futur lieu totem 
de l’écosystème numérique et innovation nazairien, la 
CARENE a lancé en 2021 un appel à projets destiné à 
identifier la future structure opératrice de l’espace de 
coworking et d’événementiel. À terme, cet espace de 
600 m² accueillera près de 50 postes de travail et une 
salle de 150 m² où seront organisés divers événements. 
Fructueux, l’appel à projets a permis d’initier le travail de 
structuration du futur écosystème. Un bail de quatre ans 
a été signé avec l’Association de Préfiguration du Campus 
Numérique de Saint-Nazaire, créée pour l’occasion. 

En 2021 également, un grand pas a été franchi dans la 
construction et la structuration technique d’un programme 
d’accompagnement des startups et entreprises innovantes, 
lancé à l’automne 2022. La CARENE a convaincu élu·es 
et technicien·nes de Cap Atlantique d’être partenaires et 
co-financeurs de ce programme, confié à Atlanpole, qui 
accompagnera localement les entrepreneur·ses innovant·es 
de nos deux territoires. 
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Projet du Paquebot numérique, Saint-Nazaire
Signature du contrat Territoires d’Industrie 

Soirée de remise des prix Audacity Awards



COMMERCE

Étude et projets commerciaux

En 2021, la compétence Commerce de l’agglomération s’est 
structurée pour impulser une nouvelle dynamique sur le 
portage d’immobilier commercial. Des études en lien avec 
la SONADEV et le service foncier de la CARENE ont permis 
d’affiner la proposition du dispositif d’accompagnement 
des communes en la matière. 

En parallèle, le service a finalisé le cahier des charges sur 
l’élaboration de la stratégie commerciale qui conduira à 
démarrer un diagnostic en 2022 à l’échelle de la CARENE 
et définir les grandes orientations commerciales.  

Plusieurs communes, parmi lesquelles Saint-Malo-de-
Guersac, La Chapelle-des-Marais (îlot Graineterie) et 
Trignac, ont bénéficié de l’expertise de la CARENE en 
matière d’évaluation et de programmation commerciale.

Deux projets se sont poursuivis : la requalification du 
centre commercial de la Trébale et le lancement des études 
préalables à la restructuration du centre commercial de 
Kerlédé. 

L’ensemble de ces projets a vocation à soutenir les centrali-
tés commerciales de proximité, que ce soit à l’échelle d’un 
quartier ou celle d’un centre-ville. 

La dynamique commerciale 

Depuis son lancement, le dispositif de la CARENE 
a permis d’accompagner 60 commerces dont 38  
à Saint-Nazaire et 22 dans les autres communes. 

La CARENE a poursuivi son accompagnement sur les 
polarités commerciales des centres-bourgs et le cœur de 
ville marchand de Saint-Nazaire. 

D’une part, l’action de la collectivité repose sur le soutien 
à la rénovation des devantures commerciales. 

D’autre part, l’accompagnement repose sur le portage d’im-
mobilier commercial de cellules stratégiques, au travers 
d’une concession confiée à la SONADEV par la CARENE : 
sur le centre-ville de Saint-Nazaire, une acquisition s’est 
faite en 2021 (Café Scott). À terme, l’agglomération pourra 
faire l’acquisition d’autres cellules à fort enjeu commercial 
sur les autres communes. 
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Chiffres-clés

	� 9 commerces bénéficiaires d’aides

	� 17 500 € de subventions versés

Promotion et prospection 

Le service Commerce s’est positionné pour la première 
fois sur le salon Franchise Expo en septembre 2021. Cet 
événement présente pour la CARENE le triple intérêt 
d’approcher de nouveaux franchisés, de prospecter des 
franchiseurs et de promouvoir l’attractivité de l'Agglomé-
ration de Saint-Nazaire. Cette participation a rencontré 
un franc succès.

Chiffres-clés

	� 200 passages comptabilisés sur le stand

	� 22 rendez-vous pris  
avec des enseignes nationales
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Campus d’Heinlex : études et concertation  
autour des futurs bâtiments

La CARENE assure la maîtrise d’ouvrage, par délégation 
de l’État et pour le compte de l’Université de Nantes, de 
nouveaux bâtiments sur le campus d'Heinlex. Ceux-ci 
permettront de regrouper sur un site unique l'ensemble 
des formations déployées à Saint-Nazaire par l'Université 
(IUT, Polytech, UFR Sciences et Techniques). La CARENE 
a délégué cette maîtrise d'ouvrage à la SONADEV. L'année 
2021 a permis de mener les études préalables et la concer-
tation avec les futurs usagers, mais aussi de choisir le 
groupement de maîtrise d'œuvre qui réalisera le projet 
dans le cadre d’un marché de conception-réalisation. 

Enseignement supérieur 

En 2021 la collectivité a accompagné plusieurs grands 
projets d'enseignement supérieur sur le territoire, confor-
mément à son schéma Enseignement Supérieur Recherche 
et Innovation.

Le schéma Enseignement Supérieur Recherche 
et Innovation fixe au territoire un objectif 
de densification du pôle étudiant nazairien.

École des Beaux-Arts Nantes Saint-Nazaire :  
rénovation des futurs locaux

D’importants travaux de rénovation ont été assurés en 
maîtrise d'ouvrage par la CARENE. L'école pourra ainsi 
développer son offre d'enseignement supérieur : classes 
préparatoires, première année de diplôme national d'arts 
et Master 2 – environ 200 étudiant·es accueilli·es dès la 
rentrée 2022. 

Projet de l'école des Beaux-Arts Nantes Saint-Nazaire



DIRECTION DE LA TRANSITION 
ÉCOLOGIQUE ET CLIMATIQUE

À Donges, une énergie renouvelable  
sûre et à coût maîtrisé 

En 2020, la CARENE a sélectionné ENGIE 
pour la conception, la réalisation, l’exploitation 
et la maintenance de l’équipement pour une durée 
de cinq ans.

C’est une première sur le territoire : depuis octobre 2021, 
un réseau de chaleur renouvelable de 1,5 km de long 
alimente plusieurs bâtiments et équipements publics ou 
collectifs à Donges. Alimenté par une chaudière bois et 
approvisionné localement, il dessert plusieurs bâtiments : 
le groupe scolaire de la Souchais (écoles Aimé Césaire/
Casanova), la salle omnisports, la piscine Espace Neptune, 
le collège Arthur Rimbaud, l’EHPAD « Le Clos fleuri » et la 
résidence Souchais (SILENE). 

Fabrique du territoire écologique
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IMAGINER,  
CONSTRUIRE ET  
PROTÉGER L’AVENIR

Lancement du PAT

Lancé en novembre 2021 pour une durée de trois ans, le 
PAT (Projet Alimentaire Territorial) « Presqu’île-Brière-
Estuaire » est coconstruit avec le Parc Naturel Régional 
de Brière (PNRB) et les EPCI de Cap Atlantique, de la 
Communauté de communes du Pays de Pont-Château/
Saint-Gildas-des Bois et la CARENE. Il se décline en cinq 
axes inscrits dans une démarche globale, de la production 
à la consommation :

•	 mettre en place une gouvernance alimentaire inter- 
collectivités ;

•	 soutenir et accompagner la structuration de filières 
alimentaires de proximité, de la production à la 
commercialisation ;

•	 conforter les productions agricoles du territoire afin 
de développer un approvisionnement local de qualité ;

•	 permettre l’accessibilité de tous·tes à une alimentation 
locale, durable et de qualité (restauration collective) ;

•	 communiquer sur l’identité alimentaire locale, sensibi-
liser, éduquer et former.

Par la mobilisation forte des collectivités et des acteurs 
locaux concernés, le PAT conforte les projets alimentaires 
précédents portés par le PNRB 2013-2020 (Caliterr et 
Localiterr). Il renforce notamment l'accompagnement de 
filières telles que la viande bovine label Parc, légumes, 
lait, poissons. Le PAT porte également sur la protection 
et la reconquête du foncier agricole, les installations 
d'exploitation et leur transmission. Des actions de 
sensibilisation et d'éducation à destination du grand public 
et des scolaires complèteront ce projet alimentaire.
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Chaufferie à bois de Donges

Première éolienne de France posée en mer au large du Croisic



Extension PEAN

Le PEAN de 880 hectares mis en place en 
2013 à l’Immaculée a démontré son utilité 
en maintenant des sièges agricoles, mais aussi 
en permettant l’installation de nouvelles fermes 
et le renouvellement des générations.

Un projet d'extension du Périmètre de Protection des 
Espaces Agricoles et Naturels de L’Immaculée est en 
réflexion. Objectif : consolider et stabiliser l'activité 
agricole sur le territoire. Saint-Nazaire, Pornichet, 
Saint-André-des-Eaux, Trignac, Montoir-de-Bretagne, 
Saint-Malo-de-Guersac et Donges seraient concernées 
par cette extension, qui multiplierait par dix le PEAN. 
La concertation initiée avec les élu·es et la profession 
agricole se poursuit en 2022. 

La CARENE partenaire de la Chambre 
d’agriculture

Partenaires depuis 2004, la CARENE et la Chambre 
d’agriculture ont mis en œuvre des programmes 
pluriannuels d’accompagnement de l’agriculture du 
territoire en 2007, 2010, 2013 et 2018, réalisés en 
étroite collaboration avec les agriculteur·ices de la 
CARENE réunis au sein de l’association LAGRENE (Les 
Agriculteurs de la REgion Nazairienne et de l’Estuaire). 
Ce partenariat, dont une part de l’ingénierie technique 
a été confiée à la Chambre d’agriculture, s’est décliné en 
actions concrètes : PEAN, installations, transmissions, 
communication… Un cinquième protocole de partenariat 
a été signé pour les quatre prochaines années, dans le 
but de pérenniser et de consolider l’acquis, mais aussi de 
répondre à de nouveaux enjeux. 

Les Atlas de la Biodiversité Communale (ABC)

Lancés en 2019 sur Besné, Donges, Montoir-de-
Bretagne, Saint-Malo-de-Guersac et Trignac, 
les ABC visent à améliorer la connaissance de la 
biodiversité par le biais d’inventaires naturalistes. 
Ils s’accompagnent d’un programme de sciences 
participatives à destination de tous les publics.

En 2021, le bilan de la première phase des ABC a permis 
d’identifier les enjeux locaux en matière de biodiversité 
et de les partager avec les élu·es et services techniques 
communaux et intercommunaux. Menés par le Parc 
Naturel Régional de Brière, ces inventaires ont été déployés 
sur les cinq autres communes du territoire : Saint-Nazaire, 
Saint-André-des-Eaux, Pornichet, Saint-Joachim et la 
Chapelle-des-Marais. 

Chiffres-clés

	 �105 000 € financés  
par la CARENE sur 2021-2022

Projets d’aménagement et stratégie 
de restauration de la continuité écologique 
Saint-Nazaire/Trignac

« Éviter/Réduire/Compenser » : tel est le principe appliqué 
par la CARENE dans ses projets d’aménagement en vue de 
réduire leurs impacts sur l’environnement. Cet engagement 
se traduit en premier lieu par une réflexion en amont, 
chaque alternative étant étudiée et chaque impact identifié. 
C’est ainsi qu’en 2021, plusieurs projets ont été revus et 
améliorés afin d’intégrer les enjeux environnementaux, 
en particulier ceux liés à la biodiversité.
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Un second partenariat pluriannuel avec le PNRB

Après un premier contrat 2018-2020, la CARENE a 
conclu avec le Parc Naturel Régional de Brière un second 
partenariat pluriannuel portant sur la période 2021-2023. 
Objectif : poursuivre la dynamique de collaboration 
engagée dans le cadre de la Charte de Parc 2014-2026, 
dont la CARENE est signataire et qui constitue le projet de 
territoire commun à l’ensemble des membres du Syndicat 
mixte du Parc. Tous ont réitéré ainsi leur engagement 
à mettre en œuvre cette Charte pour contribuer à 
l’aménagement et au développement durable du territoire 
et au renouvellement du label « Parc Naturel Régional » 
lorsque la charte arrivera à échéance. En 2020, un bilan 
dressé à mi-parcours a permis d’identifier de nouveaux 
objectifs, parmi lesquels l’accélération de la mobilisation 
collective face au changement climatique. La CARENE 
souhaite s’inscrire pleinement dans cette nouvelle 
dynamique en favorisant ces orientations :

•	 faire émerger des approches plus intégrées de l’urba-
nisme et de la gestion des milieux ;

•	 se mobiliser face à l’accélération du changement clima-
tique ;

•	 encourager la transition agricole et alimentaire du 
territoire ;

•	 consolider l’offre de découverte des patrimoines au 
service des habitant·es et du tourisme de nature ;

•	 favoriser les matériaux biosourcés, l’éco-rénovation et 
la construction durable ;

•	 construire et stimuler une citoyenneté active.

La convention annuelle 2021 est venue préciser ces 
actions qui concernent notamment l’animation vers la 
filière chaume, la démarche de médiation sur les sites de 
Fédrun et Rozé et la réalisation des Atlas de la Biodiversité 
Communale (ABC).

Chiffres-clés

	 �215 000 € d’actions financés  
par la CARENE

	� 3 ans de contrat 

Au-delà de l’objectif de compensation des impacts, la 
CARENE souhaite construire un véritable projet de 
restauration écologique à l’échelle territoriale. Pour cette 
raison, le programme de mesures environnementales lié 
au projet de desserte Trignac/Montoir-de-Bretagne vise 
à restaurer des milieux humides au sein de la continuité 
écologique Saint-Nazaire/Trignac via le canal de la Belle 
Hautière. Renaturés, 20 hectares d’espaces naturels et 
agricoles retrouveront ainsi un fonctionnement naturel. 

Pour assurer la pérennité de ces mesures et en évaluer 
l’efficacité, une convention a été établie en 2021 avec 
le Parc Naturel Régional de Brière. Ce partenariat se 
poursuivra sur les 30 années suivant les travaux, soit sur 
la période 2023-2053.

Déploiement du photovoltaïque : un outil 
de mobilisation et une démarche partenariale

La CARENE et ses communes participent à l’essor du 
solaire photovoltaïque à travers plusieurs projets en cours 
sur leur patrimoine public. Après la station de transfert de 
déchets à Brais, c’est au tour des toits de la halle de Rozé, 
de la chaufferie bois de Donges et de l’école des Beaux-Arts 
d’accueillir des panneaux solaires. Ces derniers produiront 
leurs premiers kWh en 2022.

Identifié comme filière prépondérante sur le 
territoire, le solaire photovoltaïque poursuit son 
développement en ciblant autant les particuliers 
que les entreprises et les collectivités. La puissance 
installée a ainsi été multipliée par 2,5 entre 2018 
et 2020, projets publics et privés confondus. 
Néanmoins, la route reste longue pour atteindre 
l’objectif inscrit au PCAET, à savoir 200 MW  
en 2030 (contre 8 MW en 2019).

En partenariat avec le SYDELA et L.A. Géo Data, la 
CARENE a développé un cadastre solaire présentant 
une cartographie des gisements solaires en toiture des 
bâtiments. Son ambition est de permettre à chaque 
habitant·e, entreprise, collectivité d’étudier l’opportunité 
d’installer des panneaux solaires, pour produire de 
l’électricité ou chauffer son eau chaude. L’outil est 
accessible depuis octobre 2021 :

•	 aux particuliers, via l'Espace Info-Energie (espace 
France Renov’) ; 

•	 aux entreprises, via le conseiller dédié à l'accompa-
gnement des projets photovoltaïques des entreprises ; 

•	 aux communes, via le conseiller en Énergie Partagé de 
la CARENE. 

L’émergence de multiples projets sur le territoire en sera 
ainsi facilitée.



CBEST – Gouvernance partagée pour la future 
Centrale Biogaz de l’Estuaire

Portés par une ambition commune de transition 
énergétique, la CARENE, ENGIE Bioz et IDEA Groupe 
ont signé en décembre 2021 le pacte d’actionnaires de la 
Centrale Biogaz de l’Estuaire (CBEST). Les partenaires se 
partageront la gouvernance de cette unité de méthanisation 
située sur la commune de Montoir-de-Bretagne : 70 % pour 
ENGIE Bioz, 25 % pour IDEA et 5 % pour la CARENE. La 
mise en service de cette installation destinée à produire du 
biométhane à l’échelle locale a été réalisée au printemps 
2022 sur le réseau de distribution de gaz GRDF. 

Chiffres-clés

	�28 000 tonnes de substrats 
organiques traités/an

	 �+ de 21 GWh de biométhane 
produits/an (directement injectés dans le réseau de 
distribution de gaz naturel) = la consommation annuelle 
de gaz d’environ 1 900 foyers (soit plus de 5 000 tonnes 
de CO2 non émis)

À sa mesure, l’installation participe à une meilleure 
valorisation des déchets organiques produits sur le 
territoire et au recyclage local des éléments fertilisants. 
En effet, au-delà de la production d’énergie, elle permet 
de valoriser les matières organiques en amendements 
pour les sols et fertilisants pour les cultures. Ce projet est 
réalisé en partenariat avec les acteurs économiques du 
territoire que sont notamment 12 exploitations agricoles 
et les industries agro-alimentaires.

Une étude de zone pour comprendre  
la qualité de l’air

En 2019, une étude de l’Agence Régionale de la Santé (ARS) 
faisait état d’une santé de la population de la CARENE 
moins bonne que celle du reste de la population ligérienne. 
Pour en connaître les causes, la CARENE a demandé la 
réalisation d’une étude de zone menée par la Direction 
de l’Environnement, de l’Aménagement et du Logement 
(DREAL). Son objectif : recenser les polluants émis sur 
une zone définie et identifier les risques de transfert dans 
l’environnement. Sur notre territoire, sont concernées 
les communes de Saint-Nazaire, Donges, Montoir-de-
Bretagne, Trignac et Pornichet. Le comité d’orientation 
stratégique mis en place par la DREAL – en lien avec 
les services de l’État, les industriels, la CARENE, les 
communes et les associations – s’est réuni à plusieurs 
reprises et suit de façon régulière les avancées de l’étude.

Élément’air : un programme de sensibilisation 
sur la qualité de l’air

Face au succès des premières sessions à Saint-Nazaire, 
Trignac, Montoir-de-Bretagne et La Chapelle-des-Marais, 
la CARENE a décidé de poursuivre le partenariat avec le 
CPIE Loire Océane pour mener des animations auprès 
des scolaires sur la qualité de l’air. Leur ambition : faire 
comprendre la notion de qualité de l’air intérieur aux élèves 
et enseignant·es à travers l’apprentissage de notions clés 
et d’expériences scientifiques. Le programme se poursuit 
en 2022. 

Chiffres-clés

	 �4 classes bénéficiaires du dispositif,  
soit 122 enfants 
(à Trignac, Saint-Nazaire et Donges)
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Trignac : un projet de centrale solaire  
au sol sur la Menée Lambourg

Le développement de centrales solaires au sol sur 
des friches industrielles dégradées et/ou des sites 
pollués fait partie des cibles prioritaires que s’est fixé 
la CARENE. Ancien « crassier » des Forges, la friche 
polluée de la Menée Lambourg à Trignac a été identifiée 
comme propice à l’implantation d’une centrale solaire. 
Sur environ 20 hectares, cette ancienne décharge des 
activités industrielles et du BTP ne peut être valorisée 
autrement. Le site a été classé dans le Plan local urbain 
intercommunal en zonage NPv, spécifique aux projets 
photovoltaïques au sol.

Créée en mai 2018 par le Syndicat départemental 
d’énergie de Loire-Atlantique (SYDELA), la SEM 
Sydela Énergie 44 développe et exploite des sites de 
production d’énergies renouvelables sur le territoire 
départemental pour le compte ou à la demande des 
collectivités.

Pour développer son premier projet photovoltaïque au 
sol, la CARENE s’est associée à la Société d’Économie 
Mixte (SEM) Sydela Énergie 44. Fin 2021, était délibérée 
la création de la SAS « Centrale solaire Menée Lambourg » 
portée à parts égales par la collectivité et la SEM. Son rôle : 
poursuivre les études de développement lancées depuis un 
an puis, si celles-ci sont concluantes, gérer la construction 
et l’exploitation de la centrale.

Littoral :  vers une gestion durable du trait de côte

Les intercommunalités de Cap Atlantique et de la 
CARENE continuent de travailler ensemble pour définir 
une stratégie de gestion intégrée du littoral, prenant 
notamment en compte l’impact attendu de l’élévation du 
niveau de la mer sur l’érosion côtière dans leurs projets de 
territoire respectifs. 

Cette démarche permet également de répondre aux 
obligations de la Loi Climat et Résilience grâce à la 
réalisation d’une cartographie d’évolution du trait de côte 
à court terme (0-30 ans) et long terme (30-100 ans).

En parallèle de l’élaboration de cette stratégie, la CARENE 
a signé un partenariat avec l’Observatoire Régional des 
Risques Côtiers (OR2C) afin d’expérimenter à partir de 
2022 un dispositif d’observation participative sur son 
littoral via l’outil Coastsnap.

Le partenariat engagé avec le Cerema comprend 
les quatre missions suivantes :  
•	 un diagnostic du territoire et de ses aléas, 

risques et enjeux ; 
•	 la comparaison de scénarios aboutissant 

à une stratégie concertée et partagée ;
•	 une déclinaison opérationnelle en fiches-actions ;
•	 l'étude et l'analyse approfondie de quatre sites-

écoles représentatifs du littoral, dont deux sur le 
littoral de la CARENE : Bonne Source à Pornichet 
et Grand Traict et Saint-Eugène à Saint-Nazaire.

Plage de Sainte-Marguerite, Pornichet

Création de la SAS « Centrale solaire Menée Lambourg »



Service Urbanisme

Dématérialisation

L’outil métier a été mis en compatibilité, des nouveautés 
paramétrées et installées (guichets usagers, Plat’AU État, 
etc.) et les 40 utilisateur·ices des 10 communes et de la 
CARENE formé·es.

En décembre, le guichet était opérationnel pour les 
professionnel·les ADS (le 13) et en finalisation – 
paramétrage, communication… – pour son ouverture aux 
particuliers (le 1er janvier 2022). 

Service commun ADS 

2021 a marqué la fin de la convention du service commun 
initiale datant de 2015 et la programmation d’une nouvelle 
convention d’une durée d’un an pour 2022.

Chiffres-clés

	 �723 équivalents permis  
de construire instruits,  
soit + 20 % par rapport à 2020 

Pôle planification 

Deux arrêtés de mise à jour du PLUi ont été pris :

•	 protection historique sur l’usine élévatoire de Saint-
Nazaire (20/01/2021) ;

•	 instauration de cinq périmètres de prise en consi-
dération sur les villes de Saint-Nazaire et Trignac 
(14/12/2021).

Le 29 juin, la modification simplifiée n° 1 liée à la servitude 
attachée à la ligne ferroviaire a été approuvée et la 
modification n° 2 engagée (avec plus de 160 demandes 
d’évolution). La modification simplifiée n° 2, en lien avec 
la modification du SCOT / loi Littoral, a quant à elle été 
lancée.
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URBANISME ET  
AMÉNAGEMENT DURABLE 

Destination Immersion Brière :  
port de Rozé – piste mer-Brière –île de Fédrun

Après la livraison de son belvédère de 24 mètres de haut en 
2020, le port de Rozé a fait l’objet en 2021 de la finalisation 
de ses aménagements paysagers en vue du lancement de la 
saison touristique, sous l’égide de la SPL Tourisme SNAT. 
La fréquentation du site a été particulièrement favorable 
avec plus de 68 000 visiteur·ses comptabilisé·es sur l’année.

Le Café du pont, bar-restaurant historique du site, 
également propriété CARENE, s’est vu octroyé son permis 
de construire pour la démolition partielle du bâtiment, son 
extension et la réhabilitation de la partie conservée. Le 
démarrage des travaux est prévu au second semestre 2022.

Fin 2021, les études de faisabilité du projet de piste cyclable 
Mer-Brière – reliant la place du Commando à Saint-Nazaire 
à Fédrun – ont abouti à une validation politique, puis à la 
finalisation de l’étude d’impact environnemental et au 
dépôt du dossier d’évaluation environnemental auprès de 
l’Autorité Environnementale. 

La CARENE a par ailleurs validé le programme de mise en 
tourisme de l’île de Fédrun, binôme touristique du port de 
Rozé sur la destination « Immersion Brière ». Le démarrage 
des études opérationnelles est prévu au second semestre 
2022. 

Brière-Brivet : étude des écoulements 
du bassin versant et de leur évolution

La CARENE a confié au Syndicat de Bassin Versant du 
Brivet (SBVB) l’exercice de la compétence Gestion des 
Milieux Aquatiques et Prévention des Inondations sur le 
territoire drainé par la Brière et le Brivet. Afin d’adapter le 
règlement d’eau du bassin versant, le SBVB, en partenariat 
avec le bureau d’études DHI, a réalisé une étude sur son 
fonctionnement hydrologique. Celle-ci inclut des scénarios 
portant sur l’évolution de l’urbanisation, des canaux, du 
fonctionnement des ouvrages hydrauliques régissant les 
niveaux d’eau, ainsi que des scénarios sur les impacts de 
la hausse du niveau de la mer sur les capacités d’exutoires.

Un nouveau modèle 3D hydrosédimentaire 
et de qualité des eaux de l’estuaire

La complexité de la dynamique hydrosédimentaire de la 
Loire, soumise à de multiples phénomènes en interaction, 
fait l’objet de nombreux suivis et études. Il est cependant 
impossible de disposer de grandes campagnes de mesures 
simultanées sur l’ensemble de la masse d’eau, dont les 
paramètres sont extrêmement hétérogènes dans le 
temps et dans l’espace pour les estuaires. Le recours à 
la modélisation permet alors de représenter, expliquer, 
différencier, simuler ou prédire. Cette démarche, 
complémentaire à l’observation et aux suivis réalisés par 
le GIP Loire Estuaire, a vocation à : 

•	 alimenter les démarches territoriales et le suivi des 
usages du fleuve ; 

•	 définir les indicateurs pertinents pour qualifier l’état 
de la masse d’eau ; 

•	 anticiper les effets du changement climatique et 
l’adaptation du territoire ;

•	 évaluer les travaux menés.

Requalification du parc d’activités de Pédras 
(Saint-André-des-eaux)

Datant du début des années 1990, le parc d’activités 
vieillissant subissait des dysfonctionnements chroniques 
(gestion des eaux, vitesses excessives…). L’opération 
de requalification engagée en 2020 par La CARENE, en 
lien avec la municipalité, vise à répondre à trois grands 
objectifs : 

•	 sécuriser les déplacements piétonniers et routiers 
sur l’ensemble du parc d’activités par la création de 
nouveaux profils de voirie accueillant des circulations 
piétonnes ; 

•	 remettre à niveau les systèmes de gestion des eaux 
pluviales pour répondre aux enjeux environnementaux ; 

•	 créer des espaces publics de qualité à destination des 
salarié·es et usagers de la zone d’activités avec la créa-
tion d’une aire de covoiturage, d’un espace d’accueil 
food-truck, d’une voie mixte…

L’aire de covoiturage et l’espace d’accueil du food-truck 
sont aujourd’hui aménagés avec table de pique-nique 
ombragée, espaces paysagers et autres mobiliers urbains. 
Un commerçant ambulant, positionné en semaine à l’heure 
du déjeuner, y rencontre un grand succès. Les travaux 
s’achèveront fin 2022.

Île de Fédrun

Estuaire de la Loire
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Coulvé-Québrais : lancement des études préalables 
à la création d’une ZAC

En avril 2021, démarraient les études préalables à la 
création d’une Zone d’Aménagement Concerté (ZAC) à 
dominante d’habitat sur le secteur de Coulvé-Québrais, 
avec le lancement d’un diagnostic du site et de son 
environnement sur un cycle annuel visant à dresser des 
inventaires naturalistes « quatre saisons ». Les premiers 
éléments tirés de ce diagnostic ont servi de base de travail 
à l’étude de propositions de scénarios d’aménagement et 
de programmation qui a suivi.

Le 16 novembre 2021, le Bureau communautaire approuvait 
les objectifs ciblés par le projet, ainsi que les modalités de 
la concertation préalable à mener. Parmi ces objectifs :

•	 inscrire les futurs quartiers dans le prolongement de 
la ville existante en valorisant les qualités paysagères 
des étangs ;

•	 préserver et valoriser un écrin naturel au bénéfice de 
tous et toutes en composant les nouveaux quartiers à 
l’écart des secteurs sensibles ;

•	 donner envie de circuler autrement qu’en voiture par 
la création de quartiers pacifiés avec une circulation 
« en coulisse » ;

•	 donner la priorité à l’habitat individualisé en recher-
chant les qualités d’une maison dans un quartier 
diversifié et bien situé.

Boulevard des Apprentis : poursuite des travaux 
d’aménagement

Le futur parc de Méan-Penhoët a pris forme tout au long 
de l’année 2021, au terme de laquelle la première séquence 
du square des aviateurs a pu être livrée.

Durant l’été, la construction du bassin enterré de rétention 
des eaux pluviales du quartier – situé en lieu et place de 
l’ancien parking du Prégras – s’est achevée. D’un diamètre 
intérieur de 30 mètres et d’une profondeur de 8 mètres 
environ, ce bassin offre une capacité de stockage de 
3 900 m3. Il a vocation à limiter les risques de débordements 
régulièrement observés dans le quartier de Penhoët au 
cours des dernières années lors d’épisodes de pluie d’orage. 
À l’échelle du bassin versant, il participe à la limitation des 
phénomènes d’inondations. La performance du dispositif 
global est optimisée par une canalisation de délestage de 
diamètre 1 000 mm sur près de 600 mètres de long.

L’achèvement du bassin a permis de démarrer la seconde 
phase de travaux à l’automne. Rappelons que le projet du 
parc de Penhoët s'attache à développer une continuité 
d'espaces publics entre le quartier résidentiel et le terre-
plein industriel. Déployé entre le giratoire de Penhoët et 
la rue de Trignac, le projet vise notamment à :

•	 requalifier le chemin de la Petite Usine en allée parta-
gée par les quelques véhicules des résident·es et travail-
leur·ses, les piéton·nes, cyclistes et randonneur·ses du 
futur GR 34 ;

•	 augmenter et étirer le merlon de terre édifié durant la 
Deuxième Guerre mondiale pour en faire à la fois un 
écran acoustique en rive du boulevard des Apprentis, 
un boisement en fond de quartier résidentiel et un 
belvédère de 100 mètres de long face à la zone de 
pré-montage des chantiers navals. La plantation du 
merlon a été l’occasion de mobiliser les écoles du quar-
tier autour d’un projet pédagogique au travers duquel 
les experts ont directement participé à la création de 
leur parc de quartier ;

•	 libérer une large prairie centrale sur le square des 
Aviateurs bordée d’un quai en bois de 90 mètres de long 
matérialisant l’extrémité Est de la voie Américaine, 
équipé de tables, transats et jeux pour les enfants ;

•	 construire une esplanade polyvalente face à la maison 
de quartier afin d’offrir une scène urbaine capable 
d’accueillir une grande diversité d’usages et d’événe-
ments (sports de plein air, cours de danse, concerts…), 
complétée d’une prairie du jeux et de quelques équipe-
ments sportifs en accès libre ;

•	 fabriquer une contre-allée piétonne sur le trottoir Sud 
de la rue de Trignac entre la mairie annexe et la future 
station Hélyce.

Requalification du boulevard de l’Atlantique :  
suite et fin

Le parti pris paysager du projet de requalification 
contribue à la préservation de l’environnement 
par la mise en valeur des paysages locaux et du 
patrimoine végétal existant. Avec près de 500 
arbres plantés, plus de 200 000 vivaces et 11 000 m² 
de noues aménagées, l’ambition est d’installer un 
paysage naturel indigène dans un milieu urbain 
et d’instaurer une gestion de l’eau (eaux pluviales, 
entretien des espaces plantés) la plus durable 
possible. 

L’entrée urbaine de l’agglomération a été totalement 
repensée et scénarisée afin de sortir le boulevard de 
l'Atlantique de son statut exclusivement routier. En 2019 
et 2020, deux premières séquences majeures de travaux 
étaient menées sur l’ensemble du PEM et de la place 
Sémard, ainsi que sur toute la longueur du boulevard de 
l’Atlantique. Au cours de l’été 2021, le carrefour de la gare 
a été aménagé, conjointement à l’achèvement du projet 
immobilier Willy-Brandt. 

Cette dernière séquence de travaux a consisté à :

•	 clarifier les séparations de voies et les mouvements 
autorisés sur le carrefour ;

•	 organiser les parcours des piétons et des cycles au 
pourtour du carrefour ;

•	 poursuivre les aménagements paysagers afin de finali-
ser la mise en scène de l’entrée de ville et accompagner 
l’émergence d’un nouveau quartier. 

2021 a permis de parachever les cinq kilomètres de 
cheminements actifs dédiés ou partagés et la mise en 
service du site propre de circulation des bus sur l’ensemble 
du boulevard et de ses deux nouvelles stations. Le 
territoire communautaire voit ainsi son offre de modes 
de déplacement alternatifs se développer et gagner en 
maillage et en efficacité.

Boulevard de l'Atlantique, arrêt Roselière, Trignac

Jeux pour enfants au square des aviateurs  
à Méan Penhoët, Saint-Nazaire
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PARTENARIATS  
ET COOPÉRATIONS 
MÉTROPOLITAINES

Projet de Territoire

À l’aune du nouveau mandat, les élu·es ont souhaité 
élaborer un nouveau Projet de Territoire prenant 
appui sur les documents structurants précédemment 
approuvés (PCAET, PLUi, PDU…), affirmant un nouveau 
positionnement de l’agglomération et tenant compte des 
effets et suites de la crise sanitaire.

Engagés au cours du premier trimestre, les premiers 
travaux ont été partagés avec le Conseil de développement. 
Ce dernier a particulièrement insisté sur les enjeux de 
formation professionnelle des jeunes, sur la spécificité 
de l’écosystème estuarien et sa capacité d’intelligence 
collective et de recherche & développement. L’instance a 
également souligné l’intérêt de penser la ville inclusive par 
des aménagements accessibles à tous et toutes. 

Le 7 décembre, le Conseil communautaire validait le Projet 
de Territoire de la CARENE, fixant à l’horizon 2035 son 
déploiement. Ce projet porte trois ambitions :

•	 conjuguer qualité de vie et attractivité ;

•	 conjuguer économie et écologie ;

•	 conjuguer coopérations et responsabilité.

Chacune de ces ambitions est déclinée en orientations 
stratégiques et en chantiers prioritaires afin de répondre 
aux enjeux pour le territoire dans un contexte d’adaptations 
nécessaires. Il s’agit, notamment, de répondre à l’ampleur 
des défis du changement climatique, des suites de la crise 
sanitaire inédite traversée en 2020 et 2021 et de l’évolution 
des attentes de nos concitoyen·nes.

C’est dans le programme d’investissements communautaires 
n° 4 de l’agglomération et dans les projets stratégiques de 
chacune des communes membres que le Projet de Territoire 
trouvera une déclinaison opérationnelle, par des actions et 
des projets mis au service des habitant·es et usagers.

Contrat de Relance et de Transition Écologique 
(CRTE)

Par une circulaire du Premier ministre en date du 
20 novembre 2020, une nouvelle contractualisation 
a été instaurée entre l’État et les collectivités 
locales, sous la forme du Contrat de Relance et 
de Transition Écologique (CRTE). Constituant un 
contrat « chapeau » tenant compte des dynamiques 
des dispositifs contractuels préexistants sur 
les territoires, ce dispositif a pour objectif 
d’accompagner la relance de l’activité par le 
soutien de projets contribuant à la transformation 
écologique, sociale, culturelle et économique de 
tous les territoires. Plus globalement, le CRTE 
a vocation à mobiliser l’ensemble des moyens 
d’accompagnement existants, notamment 
financiers, au profit des collectivités locales, 
entreprises et populations des territoires engagés. 

Le CRTE a pris appui sur le Projet de Territoire de 
l’agglomération en cours d’élaboration pour être « conçu » 
sur mesure et répondre aux enjeux identifiés localement. 
Sur la durée du mandat, il permettra la valorisation de 
projets intercommunaux et communaux illustrant les trois 
ambitions du Projet de Territoire évoqués dans le paragraphe 
précédent. Les thématiques prioritaires du CRTE porté·es 
par l’État – la transition écologique, le développement 
économique et la cohésion territoriale – constituent des 
axes transversaux au travers desquels les projets seront 
examinés.

Le 18 mai, une première étape était franchie avec la signature 
d’un protocole d’intention formalisant les orientations 
à privilégier. Validé par le Conseil communautaire le 
7 décembre, le CRTE a été signé dès le 8 décembre en 
présence du Maire-Président, du préfet, et en partenariat 
avec l’ADEME, la Banque des territoires, le Département 
de Loire-Atlantique et la Région des Pays de la Loire. Il 
sera amendé annuellement pour tenir compte des projets 
émergeant d’ici la fin du mandat.

Intervention foncière sur le territoire  
de la CARENE

Trois missions principales composent l’intervention 
foncière de la CARENE :

•	 la surveillance des DIA déposées sur les zones urbaines 
ou à urbaniser ;

•	 les acquisitions d’initiative publique visant à constituer 
les réserves foncières en zones urbaines ou à urbaniser, 
mais aussi en zones naturelles et agricoles ;

•	 les cessions foncières afin de concrétiser les projets de 
constructions.

Chiffres-clés

	� Environ 890 DIA instruites par les 
communes pour le compte de la CARENE  
(hors DIA Saint-Nazaire et hors DIA DPU délégué à 
Pornichet, SADE et Donges) contre environ 900 en 2020

	� Environ 40 délibérations 
prises par l’unité foncier

	� Environ 10 délégations 
de préemption établies

	 �1 préemption réalisée

	 �0 enquête publique

Acquisitions immobilières 

En 2021, la CARENE a essentiellement acquis des terrains 
nus en vue de la construction de logements sociaux, de 
projets de renouvellement urbain en centre-bourg, de 
développement de zones d’activités économiques et de 
maîtrise foncière en zone 2AU. Deux biens bâtis ont été 
acquis dans le cadre de la lutte contre l’habitat dégradé 
ou en vue de la réalisation de projets de renouvellement 
urbain.

Cessions immobilières 

La CARENE a procédé à des cessions dans le cadre de la 
ZAC Moulin du Pé à Saint-Nazaire auprès de la SONADEV, 
pour un bail à réhabilitation au bénéfice de SILENE en vue 
de la réalisation de logements sociaux à Donges et pour 
le développement économique de la ZAC des Six Croix et 
l’Espace Atlantique Six Croix à Donges.

Acquisitions immobilières menées  
pour le compte de la CARENE par l’EPF 

Depuis 2020, la CARENE sollicite l’EPF afin que ce dernier 
procède à un maximum d’acquisitions pour le compte de 
la communauté. Celles-ci ont pour objet de permettre 
la réalisation d’opérations de renouvellement urbain ou 
d’opérations de production de logements dans le diffus, 
essentiellement en vue de la production de logements 
sociaux.

Interventions foncières au sein  
des espaces naturels et agricoles 

La CARENE a procédé à des acquisitions au sein des 
espaces naturels et agricoles du territoire afin d’assurer le 
maintien d’activités agricoles et de préserver les espaces 
naturels, notamment au sein du PEAN.

Chiffres-clés

Acquisitions :

	 626 573,07 € (hors frais d’acte) 

Cessions :

	 164 840 € (hors frais d’acte)

Acquisitions par l’EPF :

	 1 556 000 €
Interventions foncières au sein d’espaces 
naturels et agricoles :

	 �4 parcelles acquises à Pornichet  
pour 75 000 €  
(soit 21 592 m² en zone NA1)

	� 2 parcelles acquises au sein  
du PEAN auprès du Département 
(soit 1 312 m² en zone AA1)



Cadre de vie

GESTION ET VALORISATION  
DES DÉCHETS

Valoriser et traiter les déchets,  
prévenir et communiquer 

•	 En 2021, la distribution de composteurs individuels 
et collectifs s’est poursuivie : 17 permanences se sont 
tenues au siège de la CARENE et 11 distributions ont 
été effectuées sur les communes du territoire de la 
CARENE.

•	 Côté compostage partagé, la structure Compostri a été 
missionnée pour suivre et accompagner les usagers.

•	 La deuxième édition du Défi Moins de Déchets s’est 
tenue du 13 novembre 2021 au 6 mars 2022 : 23 des 52 
familles retenues ont pesé leurs déchets jusqu’au bout 
de l’aventure.

Production totale des 23 familles  
pendant le défi à périodes équivalentes :

		 Période 1*	 Période 2*	 Évolution

Ordures ménagères	 224 kg	 182 kg	 - 19 % 

Déchets recyclables	 184 kg	 145 kg	 - 21 %

Verre	 187 kg	 129 kg	 - 31 %

Biodéchets	 185 kg	 317 kg	 + 71 %

* Période 1 : sans changements d’habitudes 
	 Période 2 : avec mise en place des nouveaux gestes 

Chiffres-clés

	� 76 % des déchets collectés  
ont été valorisés (77 % en 2020)

Compostage :

  	 �893 composteurs individuels distribués 
33 % de foyers équipés

	 �6 nouveaux sites de compostage 
5 composteurs collectifs en pied d’immeuble  
et 1 composteur partagé de quartier

Défi Moins de déchets :

	� - 23 % de déchets produits  
par les familles participantes
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DES ENJEUX QUI  
NOUS RASSEMBLENT
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Côté collecte

Mises en place en décembre 2019 sur les dix communes 
de la CARENE, les nouvelles consignes de tri ont généré 
une augmentation significative des tonnages collectés : 
478 tonnes, soit 3,4 kg/an/habitant·e d’emballages 
supplémentaires et une augmentation de 6,8 % par rapport 
à 2020.

L’extension des consignes de tri est imposée aux 
collectivités par la Loi Relative à la Transition 
Énergétique pour la Croissance Verte (LTECV) 
de 2015, prévoyant le tri de tous les emballages 
plastiques à 2022.

Pneus : un nouveau dispositif  
de collecte en déchèterie

Le nouveau dispositif de collecte des pneus destinés à 
la filière ALIAPUR a été mis en place, dans une premier 
temps, sur les sites de Pornichet, Saint-Malo-de-Guersac 
et Cuneix. Au programme :

•	 mécanisation de l’enlèvement des pneus (grue) ;

•	 gain de surface au sol par le remplacement des contai-
ners maritimes existants ;

•	 stockage d’une centaine de pneus.

Les déchèteries de Donges et de Pornichet réhabilitées

Deux grands projets ont été lancés : le premier porte sur 
une consultation d’assistance à maîtrise d’ouvrage relative 
à la réhabilitation des déchèteries de Donges et Pornichet le 
second sur un marché de maîtrise d’œuvre et de réalisation 
des plans de la phase AVP relatif à la réhabilitation de la 
déchèterie de Donges.

Recensement et rencontre avec l’ensemble 
des acteur·ices de l’ESS du réemploi

Dans le cadre d’un volet d’étude du développement du 
réemploi en déchèterie, des rencontres avec l’ensemble des 
acteur·ices du réemploi ont émaillé l’année 2021.

Redevance spéciale : de nouvelles modalités 
d’applications de seuil de volume et de tarif ont été 
mises en place et une plaquette à jour publiée. 

CARENE SAINT-NAZAIRE AGGLOMÉRATION • RAPPORT D’ACTIVITÉS 2021

Passerelle vélo à Trignac
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Côté transfert et traitement 

Depuis 2019, 100 % des ordures ménagères résiduelles 
sont valorisées énergétiquement sur l’UVE d’Arc-en-Ciel 
de Couëron. La production générée alimente un réseau de 
chaleur et d’électricité : 242 091 MWh de vapeur et 28 851 
MWh d’électricité.

Chiffres-clés

Collecte d’emballages :

	� + 6,8 % d’emballages collectés  
(par rapport à 2020) 
478 tonnes, soit 3,4 kg/an/habitant·e

Transfert et traitement :

	 �100 % des ordures ménagères 
résiduelles valorisés en énergie : 
• 242 091 MWh de vapeur 
• 28 851 MWh d’électricité

Côté communication et sensibilisation 

Poursuite des animations dans les écoles 

Les interventions pédagogiques s’appuient sur des outils 
spécifiques et des ateliers thématiques pratiqués par petits 
groupes pour les niveaux CM1/CM2/6e :

•	 Réduisons nos déchets (1er défi)

•	 Moi et mon compost

•	 Trions et recyclons nos déchets

	 Animations	 Nombre de personnes
	 pédagogiques	 sensibilisées	

		 Centre de loisirs	 0	

		 Associations	 20	

		 Collèges/Lycées	 0	

		 Écoles	 2 135	

		 Formations	 55	

		 IME/ESAT	 20	

		 TOTAL	 2 230	

Les Semaines du compostage

Pour la première fois, la CARENE a organisé les « Semaines 
du compostage ». L’événement s’est tenu sur deux périodes 
se prêtant à cette pratique :

•	 du 27 mars au 24 avril 2021

•	 du 18 septembre au 16 octobre 2021

L’objectif de ces temps forts est de promouvoir la pratique 
du compostage sous toutes ses formes à travers différentes 
actions :

•	 distribution de composteurs dans les communes ;

•	 stand de sensibilisation autour du compostage ;

•	 ouverture de nouveaux sites de compostage partagé ;

•	 ateliers pédagogiques autour d’un composteur ou dans 
un jardin partagé.

3 temps forts d’animation ont eu lieu :

•	 1 visite découverte du Jardin des Forges à Saint-Nazaire

•	 1 animation autour d’un composteur partagé 

•	 1 journée porte ouverte de la plateforme de compos-
tage de Cuneix

Chiffres-clés

	� 111 personnes impliquées  
dans la gestion des déchets du territoire,  
dont 81 en régie directe

	 �77 239 tonnes collectées  
sur le territoire de la CARENE 
(DDS et D3E compris), dont 35 964 tonnes sur les 
6 déchèteries et la végéterie de Saint-André des Eaux

	 ��DMA* 2021 = 66 932 tonnes 
> 483 kg/hab. (pop DGF) - 521 kg/hab. (pop INSEE) 
* Ordures ménagères des communes + multi matériaux 
+ encombrants + verre (hors gravats)

CYCLE DE L’EAU

Plusieurs projets étaient inscrits au programme de 
réhabilitation de 2021 :

•	 réhabilitation du forage 16 à Campbon ;

•	 lancement des études de sécurisation des réservoirs de 
la Berthauderie et de l’Étoile du Matin ;

•	 préparation des travaux de réhabilitation du château 
d’eau de la Cordionnais à Montoir-de-Bretagne ;

•	 préparation du marché de travaux pour la modernisa-
tion et la sécurisation des installations de production 
de l’usine de Campbon (début des travaux en 2023).

Le vaste programme de réhabilitation des ouvrages  
de production et de stockage d’eau potable de la 
CARENE a été initié en 2017.

L’année a également été marquée par la mise en service, 
en mars, du nouveau logiciel de gestion clientèle et 
technique, Wat erp, et la publication en décembre du 
nouveau Règlement du service Eau potable, pour une mise 
en application au 1er janvier 2022.

Le 23 septembre, le Comité Technique actait la nouvelle 
organisation de la direction du Cycle de l’eau.

Chiffres-clés

	� 48 agent·es d’exploitation mobilisé·es 
pour la production, le transport  
et la distribution de l’eau potable

 	 �17 950 484 m3 d’eau potable  
transités par le réseau d’adduction  
de la CARENE, dont 8 189 296 m3 produits  
par l’usine de potabilisation de la CARENE à partir  
de la nappe de Campbon. Le reste des volumes provient 
des achats d’eau auprès de Nantes Métropole et d’Eaux 
et Vilaine (usine de Férel)

 	 ��6 007 618 m3 vendus en gros  
en dehors du territoire de la CARENE

	� 75 714 abonné·es,  
dont 26 gros consommateur·ices
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Votre nouvelle
agence en ligne 

Des démarches 
en ligne simplifiées 

24h/24h et 7j/7

www.eau.agglo-carene.fr

Nouveau 
contrat

La qualité 
de l'eau

Tarifs 
de l'eau

eau.agglo-carene.fr

Nouveau contrat

Tarifs de l'eau

Pilotez votre 

contrat eau et 

assainissement en 

quelques clics

mon espace

eau.agglo-carene.fr

mon espace

 	�5 898 233 m3 de consommation 
domestique (en légère baisse par rapport à 2020)

 	� 88,13 % de rendement  
de réseau estimé

 	� 100 % des analyses conformes  
à la réglementation  
(sur 373 analyses réalisées).

Site de compostage partagé quartier Jean Macé, Saint-Nazaire
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MOBILITÉ 

Tripler la part d’utilisation du vélo

Dans le cadre du Plan de déplacements urbains, la CARENE 
prévoit de tripler la part d’utilisation du vélo dans les 
déplacements. Pour y parvenir, sa politique s’appuie sur 
trois axes :

•	 Les services : avec ses 2 500 abonné·es, la location 
longue durée VélYcéo porté par la CARENE représente 
désormais l’un des principaux dispositifs de ce type 
en France. Étendu début 2022 au territoire de Cap 
Atlantique, il répond parfaitement aux enjeux de report 
modal et de transfert de l’usage de l’automobile. Son 
succès repose également sur sa soutenabilité finan-
cière avec un ratio recettes/dépenses d’environ 85 %.  
En mai 2021, des stations VélYcéo en libre-service 
(vélos à assistance électrique) ont été mises en service 
à destination des usagers occasionnels et touristiques 
aux cinq points d’entrée de l’agglomération : gare de 
Saint-Nazaire, gare de Pornichet, port de Rozé à Saint-
Malo-de-Guersac, base sous-marine, rond-point de 
l’hippodrome à Pornichet (avec une ouverture décalée).

Chiffres-clés

	� 43 agent·es d’exploitation mobilisé·es 
pour assurer la collecte, le transport  
et le traitement des eaux usées

	� 14 agent·es dédié·es à l’accueil/
secrétariat, aux contrôles de conformité 
des habitations et à la bonne gestion  
des eaux pluviales

	� 69 625 abonné·es  
à l’assainissement collectif

	� 600 km de réseau gravitaire

	� 265 postes de relèvement 
(+ un 1/3 en 10 ans)

	� 9 stations d’épuration

	� 703 interventions sur les réseaux

	�1 907 tonnes de matière sèche  
extraites des boues produites (+11 %)

	� 100 % de taux de conformité  
sur les analyses réalisées sur les STEP

	� 94,8 % de logements raccordés  
au réseau d’assainissement collectif  
(un taux élevé, en hausse constante  
grâce aux extensions annuelles).
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•	 Les infrastructures : la CARENE actionne trois leviers :

	- réalisation en maîtrise d’ouvrage propre sur les itiné-
raires vélos hors voirie, avec un aménagement début 
2021 entre la gare de Montoir et le parc d’activités 
de Cadréan pour les déplacements domicile-travail ;

	- accompagnement financier des communes sur leurs 
voiries dans le cadre d’un fonds de concours, avec 
pour l’année 2021 des aménagements notamment 
à Besné (entrée Sud), Saint-André-des-Eaux (rue de 
la Gaudinais), Trignac (accès Pont de Paille) et La 
Chapelle-des-Marais (giratoire de Quebitre) ;

	- jalonnement des itinéraires structurants assurant 
des liaisons intercommunales : en complément 
des cinq itinéraires déjà traités, deux nouveaux 
itinéraires ont été jalonnés en 2021 : n° 15 Saint-
Nazaire–Saint-André-des-Eaux par L’Immaculée, 
n° 70 Bréca–L’Océan par Saint-André-des-Eaux, en 
partenariat avec Cap Atlantique.

•	 La communication et la promotion du changement 
de comportement.

Assainissement des eaux usées  
et des eaux pluviales

La mise en œuvre du Schéma Directeur des Eaux Usées s’est 
poursuivie en 2021 à travers diverses actions. Plusieurs 
études ont par ailleurs été lancées, parmi lesquelles une 
étude portant sur le renouvellement de la STEP centre-
ville de Donges, une autre sur la mise en œuvre de la STEP 
MACA, à Donges en vue de l’extension du réseau d’eaux 
usées en 2022, et une étude sur le bassin de rétention place 
Neptune à Saint-Nazaire.

Rue Clément-Ader à Saint-Nazaire, le bassin tampon d’eau 
pluviale a été mis en service pour protéger le quartier Méan-
Penhoët des inondations.

Plusieurs actions complémentaires au Schéma Directeur 
ont été entreprises :

•	 en étroite collaboration avec les communes de Saint-
Nazaire et de Pornichet, la CARENE a poursuivi le 
plan d’actions d’amélioration de la qualité des eaux de 
baignade initié en 2020 ;

•	 une démarche globale de contrôle de conformité de 
la séparation des eaux usées et des eaux pluviales a 
été lancée sur des logements anciens et par bassin de 
collecte sensible.

D’autres actions ont été poursuivies, comme :

•	 le programme d’extension des réseaux d’assainisse-
ment sur les secteurs du Châtelier et de Bilac à Saint-
André-des-Eaux, du Perron à Besné ;

•	 les études de réutilisation des eaux épurées traitées, en 
collaboration avec le CEREMA.

Le nouveau Règlement de service de l’Assainissement 
collectif, non collectif et des eaux pluviales urbaines a 
été publié en décembre pour une mise en application au 
1er janvier 2022. Dans un souci de mise à jour juridique, 
cette démarche a été accompagnée de la création d’une 
commission d’arbitrage des réclamations par délibération 
communautaire, dont la première réunion s’est tenue en 
octobre 2021.

Enfin, un travail a été mené pour contractualiser 
avec l’Agence de l’Eau Loire Bretagne un accord de 
programmation sur la période 2022-2024 et des niveaux 
de subventions attendues. La signature est prévue en 2023.

Station de location de vélos électriques en libre service Vélycéo, Saint-Nazaire

Contrôle de conformité, assainissement
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Sentier littoral

Sur la façade littorale, emblématique du territoire, trois 
opérations majeures ont été engagées sur le sentier en 
2021 :

•	 réalisation d’études géotechniques relatives à l’effon-
drement de la falaise à Congrigoux, en lien avec le recul 
du trait de côte : les travaux de rétablissement de la 
continuité sont en cours en 2022 ;

•	 mise en accessibilité PMR de la descente des Coralies, 
avec création d’un mini-belvédère, d’une douche et 
d’un local pour le bateau des secours : l’opération 
s’inscrit dans la démarche de labellisation Pavillon 
Bleu de la plage de Bonne Source ;

•	 remplacement du platelage de Bonne Source, dans le 
cadre d’un phasage sur quatre années avec la première 
section (sur 370 mètres, entre les passages Gabriel et 
Lequerré).
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Garantir à tous et toutes le droit au transport

Le 1er juillet 2021 était mise en place l’extension de la 
tarification solidaire du réseau STRAN, permettant d’ajuster 
les abonnements aux revenus des usagers, sur la base de leur 
quotient familial. La réduction, comprise entre 25 et 90 %, 
garantit à tous et toutes le droit au transport.

La modernisation du réseau se poursuit dans le cadre de 
son accessibilité aux personnes à mobilité réduite. À noter :

•	 six arrêts dont 2 prioritaires ont été mis en accessibilité :

	- Roselière-Granchamps (Trignac), dans le cadre de 
l’aménagement du boulevard de l’Atlantique,

	- La Morandais et Anglourie (Besné),

	- Pont de Paille et Auffret (Trignac),

	- Saint-Malo Centre (Saint-Malo-de-Guersac) ;

•	 les minibus de la ligne T4 ont été remplacés (Saint-
Nazaire, Montoir, Donges) ;

•	 les arrêts périurbains ont été équipés d’arceaux vélos, 
avec une première tranche expérimentale sur la ligne 
U4 à L’immaculée et Saint-André-des-Eaux.

Enfin, en matière de gouvernance, la CARENE a instauré 
en 2021 le comité des partenaires de la mobilité, structure 
de concertation avec les représentant·es des communes, des 
employeurs et des associations d’usagers et d’habitant·es. 
Ce comité, associé à toute évolution significative du réseau, 
s’est réuni à deux reprises en 2021.

Chiffres-clés

	 �2 600 vélos à assistance électrique 
disponibles à fin 2021 (dont 40 cargos)

	 �7 itinéraires vélos jalonnés

  	 �96 % des arrêts prioritaires accessibles 
aux personnes à mobilité réduite

	 �18 aires de covoiturage

Défi Mobilité

Début juin, la deuxième édition du Défi Mobilité organisé 
par la CARENE a rassemblé les établissements scolaires, 
les entreprises et les associations du territoire. Leur 
challenge : durant une semaine, tester de nouveaux modes 
de déplacement, se mobiliser à plusieurs et partager leurs 
expériences. Ceux ayant économisé le plus de CO2 furent 
désignés gagnant·es.

Malgré la situation sanitaire, la participation a été un succès 
avec 30 établissements engagés, soit 245 participant·es 
professionnel·les et 745 scolaires.

ESPACES PUBLICS 
COMMUNAUTAIRES

Voiries communautaires 

L’optimisation de l’éclairage public se poursuit, portée par 
deux opérations principales :

•	 pour réduire les consommations énergétiques : rempla-
cement progressif des blocs lumineux par des LED ;

•	 pour limiter la pollution lumineuse au bénéfice de la 
biodiversité : extinction nocturne (entre minuit et 5 
heures), en coordination avec les services municipaux, 
de l’éclairage des parcs d’activités de Perrière, Aignac, 
Pré-Malou, Rochettes, Noés, Brais-Pédras, Océanis, 
Aprolis, Village de Méan.

Le recours aux produits phyto-sanitaires a été définitivement 
abandonné sur les espaces publics communautaires : 
chemins de randonnée, sentier côtier, voiries et espaces 
verts des parcs d’activités.

Chemins de randonnée

Bénéfique pour la santé, la randonnée pédestre est 
aujourd’hui l’activité physique la plus populaire en France… 
et sur le territoire de la CARENE, où les habitant·es ont à 
leur disposition 22 sentiers de randonnée (GR®, GRP® ou 
PR®), soit 271 kilomètres de sentiers balisés et entretenus, 
parcourant des paysages variés entre Brière et océan, 
estuaire et bocage.

En termes de rapport bénéfices/risques, la randonnée est 
l’un des sports les plus intéressants et la CARENE veille 
à proposer une offre plurielle répondant aux attentes de 
ses habitant·es : de la pratique modérée – bénéfique à une 
personne atteinte de troubles cardiovasculaires – à la 
marche olympique, très proche de la course à pied.

Éboulement de la pointe de Congrigoux, Pornichet

Éclairage de nuit en ville, Saint-Nazaire 

Nouvelle rampe d'accès à la plage Bonne-Source, Pornichet
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Solidarités, citoyenneté

UNE AMBITION 
COLLECTIVE
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À l’échelle de l’agglomération, le service Vie des quartiers 
et Contrat de Ville a pour mission de piloter le Contrat 
de Ville (instances, appels à projets, accompagnement 
des porteurs et participation citoyenne) et l’articulation 
avec le projet de rénovation urbaine. 

CONTRAT DE VILLE 

La gouvernance partenariale du Contrat de Ville s’est 
déclinée en trois Coville, dont un en visio-conférence en 
février, et trois comités techniques partenariaux.

L’appel à projets 2021 du Contrat de Ville : comme 
chaque année, l’appel à projets du Contrat de Ville 
a vocation à soutenir financièrement les projets des 
acteurs locaux (associations, entreprises, établissements 
publics…) contribuant à la réduction des inégalités sociales 
et territoriales dans les quartiers prioritaires. Ces derniers 
se concentrent sur Saint-Nazaire : à l’ouest (Bouletterie, 
Chesnaie, Trébale, Galicherais, Plaisance, Pertuischaud) 
et au Nord (Berthauderie, Robespierre, Prézégat, Petit 
Caporal et Ile du Pé).

Chiffres-clés

	 �122 dossiers déposés par 64 porteurs  
de projets (en hausse depuis 2019) 

  	 �104 projets soutenus et accompagnés 
par les partenaires financeurs  
du Contrat de Ville,  
dont 81 sur le pilier Cohésion sociale,  
18 sur le pilier Emploi et développement économique,  
3 sur le pilier Cadre de vie et renouvellement urbain  
et 2 relevant de l’ingénierie et pilotage.

  	 �27 projets directement soutenus par 
la CARENE au titre de ses compétences Politique 
de la ville, Développement économique, Emploi, 
Insertion, Enseignement supérieur, pour un montant 
de subventions de 117 800 € dont 154 094€ en crédits 
spécifiques et 13 000€ en crédits de droit commun.
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Un temps fort annuel : la Journée des porteurs 

Le 9 novembre 2021, s’est tenue la Journée des porteurs 
à l’Alvéole 12 de la base sous-marine. Réservé aux 
professionnel·les intervenant ou souhaitant intervenir en 
quartiers prioritaires, ce rendez-vous permet aux porteurs 
de projets de rencontrer les financeurs et partenaires insti-
tutionnels et techniques instruisant les dossiers dans le 
cadre de l’appel à projets annuels. 

Les référent·es internes thématiques de la collectivité et les 
partenaires du Contrat de Ville répartis en pôles ont reçu 
les porteurs de projets selon un format « speedmeeting » : 
ces rendez-vous de 30 minutes tout au long de la journée 
avaient pour objet de favoriser un maximum d’échanges 
sur les projets en cours ou à venir. Outre les pôles, la 
Journée des porteurs proposait un espace convivialité 
et une session de sensibilisation aux enjeux de l’égalité 
femmes/hommes au sein des projets Politique de la Ville.

Chiffres-clés

	 �29 porteurs de projet rencontrés  
dont 4 nouveaux porteurs n’émargeant pas aux 
précédents appels à projets annuels du Contrat de Ville 

	 �47 projets présentés  
dont 20 nouveaux projets  
(hors renouvellement d’actions) et de nombreux  
échanges sur des pistes d’actions complémentaires 

	 �58 rendez-vous et 30 référent·es  
et partenaires mobilisé·es pour assurer 
ces rendez-vous sur 8 pôles thématiques 



Territoire éducatif et créatif

SE RENCONTRER,  
TRANSMETTRE,  
GRANDIR
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Observation statistique des quartiers prioritaires 
et quartiers de veille de l’agglomération 
nazairienne : restitution du diagnostic

L’observation statistique des quartiers prioritaires et des 
quartiers de veille de l’agglomération nazairienne, renou-
velée tous les deux ans, est un engagement des partenaires 
du Contrat de Ville formalisé dans le cadre de l’avenant 
2019/2022. 

Le cabinet COMPAS s’est vu confier la première observa-
tion réalisée en 2018 et son renouvellement en 2020. Ce 
diagnostic couvre les territoires suivants : 

Trois quartiers prioritaires « territoires cibles », tous situés 
dans la Ville de Saint-Nazaire :

•	 Ville Ouest (Bouletterie Chesnaie – Trébale – Galicheraie 
– Pertuischaud)

•	 Petit Caporal – Ile du Pé

•	 Berthauderie – Robespierre – Prézégat

Quatre quartiers sortants « quartiers de veille » : 

•	 Avalix – Ville de Saint-Nazaire

•	 Méan – Ville de Trignac

•	 Bellevue – Ville de Trignac

•	 Certé – Ville de Trignac

Deux restitutions ouvertes aux associations, partenaires 
institutionnels, habitant·es membres des Conseils citoyens 
des quartiers concernés et élu·es ont été organisées : 

•	 en janvier 2021, une plénière en visio-conférence a 
rassemblé environ 70 participant·es ;

•	 en février 2021, des ateliers interactifs thématiques, en 
visio-conférence toujours et à l’aide d’outils numériques 
tels que Klaxoon, ont été animés à distance. Ces sessions 
ont permis aux 50 acteur·ices inscrit·es d’approfondir les 
échanges sur l’un des quatre enjeux principaux retenus 
au regard de l’évolution des dynamiques dans les quar-
tiers prioritaires et les quartiers de veille :

	- fracture numérique,

	- évolution des quartiers de veille active,

	- impact du renouvellement urbain,

	- monoparentalité et isolement social.

Participation citoyenne 

En raison du contexte sanitaire, le format de la réunion 
des habitant·es des « groupes Contrat de Ville » issus des 
Conseils citoyens de quartiers Ouest et Nord a été adapté 
et réduit.

Pour autant, il a été possible de travailler sur le premier 
semestre 2021 au choix des coups de cœur des habitant·es 
sur la programmation de l’appel à projets annuel. Les 
membres ont également été mis à contribution dans le 
cadre du travail réalisé sur le livret de communication 
avec la réécriture d’un « Késako » visant à expliquer plus 
clairement aux habitant·es les enjeux de la Politique de la 
Ville, du Contrat de Ville et de la programmation annuelle. 
Ce livret de communication a également intégré les coups 
de cœur des habitant·es sous forme d’encarts focus sur les 
motivations des habitant·es.

Au regard du renouvellement de mandat des Conseils 
citoyens de quartier au 30 juin 2021 et du lancement d’une 
nouvelle campagne de recrutements à l’automne 2021, 
l’activité avec les membres du groupe Contrat de Ville a été 
suspendue au second semestre pour être reprise courant 
2022.

Piscine de Saint-André des Eaux



Chiffres de frequentation par axe du PCT et par action : 

Axe I - Coordonner la gouvernance  
politique et technique

 75

Vie du réseau 75

Axe II - Favoriser le développement  
de la lecture publique

1655

Les Rencontres Musicales 471

Les Rencontres Numériques 1184

Vie du réseau 0

Axe III - Contribuer à la sensibilisation  
et à l’initiation des habitant·es  
du territoire aux arts et à la culture

137

La Folle Journée 115

Projet Ohm 22

Axe IV - Favoriser la présence artistique 2080

Folk en Scènes 983

Athenor 1022

Spectabilis - Katalyse 75

Divers 37

Total généralTotal général 39843984
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PROJET CULTUREL  
DE TERRITOIRE

En 2021, sur le plan culturel, la crise sanitaire a provoqué 
annulations (notamment sur les rencontres musicales) et 
reports de concert. Elle a également conduit à une moindre 
exploitation de l’exposition MeMo dans les bibliothèques 
(annulation des temps de médiation).

Désormais, la programmation se décline par saison : les 
chiffres 2021 couvrent ainsi deux saisons.

Côté communication

L’année 2021 a été l’occasion d’une refonte de la page 
Projet culturel de territoire sur le site de l’agglomération : 
les événements accueillis dans les bibliothèques y appa-
raissent dans l’agenda.

À l’occasion de l’exposition Cache-cache ville, deux films 
ont été réalisés : le premier a été projeté en ouverture à 
l’initiative de la médiathèque de Saint-Nazaire, le second 
en clôture à Saint-Malo-de-Guersac. 

Un bémol à noter : la communication relative aux 
Rencontres numériques est intervenue très en retard 
après le début des événements, voire à la fin de la période 
d’exposition à Saint-Nazaire. Provoqué par plusieurs aléas, 
cet état de fait a suscité un certain agacement de la part des 
partenaires de l’événement (qui ont dû créer leur propres 
affiches et flyers) et probablement impacté défavorable-
ment les performances des actions de septembre.

Côté temps forts

En juin, une concertation avec les élu·es s’est tenue pour 
formuler les axes du deuxième PCT.

En septembre, était lancé le diagnostic sur les 
Enseignements Artistiques et l’Éducation Artistique et 
Culturelle, en vue d’une restitution en septembre 2022.

Côté ressources

Une chargée du développement numérique du réseau des 
bibliothèques de la CARENE est entrée en fonction. Ses 
missions :

•	 organiser le dispositif ;

•	 lancer le chantier de réinformatisation (finalisation 
du recensement des besoins, assistance à maîtrise 
d’ouvrage) ;

•	 action de formation en faveur des professionnel·les du 
réseau des médiathèques.

Côté rencontres

Après une année blanche, les Rencontres numériques ont 
repris.

Malgré une annulation et des reports de dates, le public 
a comme toujours été au rendez-vous des Rencontres 
Musicales.

Folk en Scènes a dû être reporté à l’automne.

Le projet partenarial Destination Katalyse a été inauguré 
sur deux départements et trois territoires, co-porté par le 
Projet culturel de territoire et le Plan Climat Air Énergie 
(PCAET). Son ambition : échanger avec les habitant·es 
sur le réchauffement climatique et ses impacts sur leur 
territoire, dans le cadre d’une programmation culturelle, 
familiale et ludique (animations, ateliers…).

Chiffres-clés

 	 �87 actions

 	 �10 communes

	 ��3 984 participant·es  
aux événements culturels,  
dont 2 267 scolaires

Les Rencontres Numériques  
« @rchitecture » : 

•	 68 participant·es au Challenge entre 
bibliothèques autour du jeu « Monument 
valley  » : fréquentation en recul. Une 
bibliothèque a même dû annuler faute de 
public.

•	 877 élèves (36 classes) accueilli·es dans 5 
bibliothèques pour l’exposition Cache-cache 
ville (Electroni-k). Public individuel non 
compté.

•	 133 participant·es (86 % de jeunes) à Défis 
sismiques (ateliers Lego Wedo)

Exposition Cache-cache ville à la Médiathèque 
Etienne-Caux, Saint-Nazaire 

Destination Katalyse : résidence de la compagnie 
Spectabilis à l'Alvéole 12, Saint-Nazaire
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Chiffres-clés

Collecte d’emballages :

	 �Environ 170 visiteur·ses uniques par jour

	 �Près de 370 abonnements diffusés  
aux agent·es Ville-CARENE

	 ��1 panorama de presse quotidien,  
12 newsletters thématiques 
(412 lettres envoyées et 735 abonné·es),  
une vingtaine de veilles

	� Environ 9 600 notices saisies

Archives :

	 �215 séances de travail en salle  
pour 116 lecteur·ices inscrit·es et 1 032 documents 
d’archives communiqués au public et aux services

	� 45 795 vues uniques sur les pages web 
des Archives municipales  
et 1 619 abonné·es à la page Facebook

	�442 scolaires rencontrés (PEAC)

	 �237 ml d’archives éliminés  
selon la réglementation en vigueur (Ville et CARENE), 
93 ml de documents collectés, 25 jours d’intervention 
auprès de communes membres de la CARENE

	�8 registres restaurés

	� 20 850 fichiers obtenus  
après numérisation

LOISIRS AQUATIQUES

Dans la lignée de 2020, l’année 2021 dans les piscines 
de la CARENE aura été elle aussi fortement marquée par 
la fermeture de tous les établissements du 1er janvier au 
11 juin. Durant cette période exceptionnellement longue, 
quelques scolaires et publics prioritaires ont néanmoins pu 
être accueillis, avant que la direction des Loisirs aquatiques 
ne redémarre l’ensemble de ses activités. 

Autrement dit, par rapport à 2019, cette deuxième 
année « covidée » s’est illustrée par un nouveau recul de 
55 % de la fréquentation ordinaire des piscines. Malgré 
cela, la campagne d’inscriptions de l’École de natation 
de la CARENE pour l’année 2021/2022 a dénombré 950 
inscrit·es, soit 98,5 % du total proposé !

Au-delà de la baisse drastique de fréquentation, le 
Covid aura remis en cause notre capacité à développer 
le savoir-nager au profit des enfants (scolaires et E.N.C.). 
Sous réserve de nouveaux aléas sanitaires, l’enjeu des 
prochaines années sera de rattraper le retard pris et de 
développer l’offre.

Chiffres-clés

	� 170 622 entrées (associations,  
scolaires, clubs, grand public…) /  
en recul par rapport à 2020 (180 000 entrées)  
et 2019 (374 877 entrées)

  	 �950 inscrit·es à l’École de natation  
pour l’année 2021/2022

ARCHIVES-RESSOURCES 
DOCUMENTAIRES

Côté actus

L’impact de la crise sanitaire s’est fait sentir sur l’accueil 
et les actions à destination du public. À l’occasion des 
Journées du patrimoine, le service a proposé un jeu de 
piste, Les Énigmes des Archives, suivi d’une séance de 
remise des prix.

Des interventions régulières ont été organisées dans six 
communes membres de la CARENE.

Côté mutualisation

La deuxième étape de la mutualisation des services 
CARENE et Ville de Saint-Nazaire s’est concrétisée par la 
mise en place d’un budget unique.

Côté numérisation

Les registres du Conseil municipal de 1909 à 1974 ont été 
numérisés.

La mise en œuvre de la dématérialisation des documents 
d’urbanisme sur le plan de l’archivage a abouti à la déci-
sion de créer un poste mutualisé d’e-archiviste à l’échelle 
intercommunale.

Piscine de Saint-André des Eaux



Communication, attractivité 

Outil stratégique de l’Agglomération, la direction 
générale adjointe Communication et Attractivité 
a vocation à tisser et entretenir les liens avec les 
habitant·es, les informer et les sensibiliser aux 
actions communautaires. C’est dans cet esprit 
qu’elle a poursuivi en 2021 ses missions, dans un 
contexte de crise sanitaire et un climat d’incerti-
tude encore prégnants. Malgré plusieurs reports 
d’actions et d’événements, l’année a marqué la 
reprise progressive de l’activité et un retour à la 
normale de la vie quotidienne, que la CARENE a 
accompagné dans ses champs d’action. 

SERVICE INFORMATION – PRESSE

Le service s’est à nouveau fortement mobilisé pour assurer 
la diffusion des informations pratiques et sanitaires et 
anticiper la reprise classique des activités. Son organisation 
s’articule désormais autour de deux unités, le service 
Presse ayant rejoint le service Info. Grâce à cette fusion, les 
transmissions d’information sont facilitées et les processus 
améliorés. Un système d’astreinte hebdomadaire a par 
ailleurs été créé, auquel six des huit agents du service 
participent.

Chiffres-clés

Magazine :

	� 4 numéros diffusés

Sites Internet* 

	� 50 000 visites/mois en moyenne  
sur agglo-CARENE.fr

	� 20 000 visites/mois en moyenne  
sur le site piscines.agglo-CARENE.fr

	� 250 000 visites/mois  
sur la sphère ville et agglo

	 �113 articles publiés soit entre 2  
et 3 par semaine en moyenne

	� 33 vidéos publiées (Youtube - Facebook)

*estimations : 60 % des internautes refusant les cookies  
et n’étant donc plus comptabilisé·es.
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UN TERRITOIRE  
QUI RÉSONNE
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Réseaux sociaux :

	� 30 000 abonné·es Facebook 
(27 100 fin 2020)

	� 5 550 abonné·es Instagram 
(4 700 fin 2020)

	� 3 100 abonné·es Youtube 
(2 600 fin 2020)

  	� 6 438 followers sur Twitter 
(6 180 fin 2020)

  	� 5 670 abonné·es LinkedIn 
(4 400 fin 2020)

Photothèque en ligne :

	� 665 comptes utilisateur·ices

	� 40 000 photos accessibles  
aux utilisateur·ices

	� 3 800 photos téléchargées

	 �197 000 photos dans la base totale

SERVICE ÉVÉNEMENTIEL

Subvention Attractivité

En 2021, le portail des associations a enregistré 13 demandes 
émanant de toutes les communes de l’agglomération 
(contre 16 demandes en 2020). Parmi ces demandes, seuls 
huit projets ont finalement été soutenus, les cinq autres 
événements ayant été annulés en raison des contraintes 
sanitaires.

La Solitaire du Figaro, Saint-Nazaire 



SERVICE RELATIONS PUBLIQUES 
ET INTERNATIONALES

Des temps protocolaires de haut niveau  
en dépit de la crise sanitaire 

L’activité du service a été lourdement impactée par le 
contexte sanitaire encore très instable : les reports et 
annulations d’événements se sont comptés par dizaines, 
parmi lesquels un grand nombre de rendez-vous consi-
dérés comme majeurs en termes de relations publiques : 
la soirée institutionnelle des vœux, le salon Trajectoire... 

Dans ce contexte incertain et fluctuant, le service s’est 
efforcé d’adapter le format des événements pour les 
maintenir : visioconférence, huis clos, dispositif restreint. 
Le milieu d’année a été particulièrement dynamique 
avec l’organisation de temps forts très profitables pour 
l’agglomération:

•	 la signature du contrat Territoires d’Industrie en 
présence de représentant·es ministériel·les ;

•	 les temps forts de relations publiques dans le cadre de 
la Solitaire du Figaro ;

•	 la réunion publique et la visite organisée pour les 
promoteurs dans le cadre d’Ambition Maritime et 
Littorale ;

•	 la soirée de rentrée de l’agglomération en présence de 
Louis Gallois ;

•	 la soirée d’anniversaire des 10 ans du concours des 
Audacity Awards.

Au niveau des relations internationales et en lien avec la 
direction du Cycle de l’eau, un nouveau projet de solidarité 
internationale à Madagascar via le dispositif 1 % eau a été 
mis en œuvre. À noter également : la future coopération 
sur le volet technique eau et la sensibilisation des élèves 
sur la ressource eau et la solidarité internationale.
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SERVICE COMMUNICATION 
EXTERNE

Après un début d'année encore largement marqué par la 
pandémie, le démarrage des campagnes de vaccination 
et l'évolution positive du contexte sanitaire ont laissé 
entrevoir la fin progressive des restrictions dans la vie 
quotidienne.

Dans cette nouvelle étape, le service Communication 
externe est resté mobilisé :

•	 en premier lieu en accompagnant la mise en place des 
centres de vaccination à rayonnement intercommunal 
basés à Saint-Nazaire (signalétique externe et interne) ;

•	 en apportant son appui dans la phase de réouverture 
des commerces et des terrasses au mois de mai, par le 
biais d’une campagne encourageant le shopping en 
centre-ville.

L'allègement des contraintes a par ailleurs permis aux 
événements de la CARENE de retrouver petit à petit leur 
configuration habituelle :

•	 des rendez-vous comme la Solitaire du Figaro, le 
nouveau rendez-vous des Rencontres Numériques ou 
encore les Audacity Awards (campagne de communica-
tion autour des 10 ans du concours) ont bénéficié d'une 
communication renforcée ;

•	 le service a également continué d’accompagner l'en-
semble des politiques publiques portées par la CARENE 
et, plus largement, de porter sa mission de promotion 
du territoire ;

•	 le déploiement de la communication « chantiers » s’est 
poursuivi (palissades, lettres d'infos…), avec un effort 
particulier porté sur la proximité (systématisation des 
infos travaux/infos riverains) ;

•	 en accompagnement des périodes de réouverture, une 
campagne pour l’Aquaparc et les piscines de l’agglomé-
ration a été redéployée.
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Solitaire du Figaro

L’Agglomération est partenaire de la course Solitaire du 
Figaro et Saint-Nazaire a été ville d’accueil à la fois du 
grand départ (du 18 au 22 août) et de l’arrivée officielle 
(du 15 au 19 septembre). L’édition 2021 a accueilli 38 000 
personnes (26 200 au départ et 11 800 à l’arrivée). 

À noter que 706 enfants (465 scolaires de 20 classes de 
l’agglomération, 156 enfants de centres de loisirs et 85 
collégiens) ont profité des animations proposées.

Autre fait marquant : l’annulation de l’événement Grande 
Marée en raison de la crise sanitaire.
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La Solitaire du Figaro, Saint-Nazaire 

Ma plage de sport, de fun, de détente, toute l’année. 
piscines.agglo-carene.fr
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Nager dans une eau à 28° toute l’année…
C’EST À SAINT-NAZAIRE. 
C’EST À L’AQUAPARC.

Ouverture selon 
le protocole sanitaire 

en vigueur
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Ressources internes,  
organisation, innovation

UN TERRITOIRE  
DANS TOUTES  
SES DIMENSIONS
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RESSOURCES HUMAINES

En 2021, 71 recrutements ont été finalisés pour faire face 
à des départs ou répondre à des créations de poste, des 
besoins de renfort ponctuel ou des renouvellements de 
contrat : 

Direction Générale des Services
1 responsable du Dialogue Citoyen

Communication et Attractivité
1 chargée de mission Communication mobilités, 1 assistante 
de direction générale adjointe Information Communication, 
1 chargée de mission Relations publiques, 1 attachée de presse, 
1 responsable du service presse mutualisé, 1 directrice générale 
adjointe

Fabrique du Territoire écologique
1 économe de flux pour la rénovation énergétique de bâtiments 
publics, 1 cheffe de projet Transition énergétique, 1 chargée 
d’opération maîtrise d’ouvrage publique, 1 chargé d’opérations 
urbanisme et projets urbains, 1 chargé d’opérations urbanisme, 
infrastructures et projets urbains, 1 responsable du service 
urbanisme, 1 chargé d'études environnement, 1 chargé d’opéra-
tions infrastructures, urbanisme et projets urbains, 1 rédactrice 
Marchés publics - exécution financière, 1 chargée d’opération et 
stratégie foncière, 1 cheffe de projet Mobilisation des acteurs, 
Air et Santé

Pôle métropolitain
1 directeur de projets en charge des transitions économiques et 
écologiques

Ressources Internes – Organisation – Innovation
1 assistante administrative Ressources humaines Documentation, 
1 informaticien – Géomaticien 

Loisirs aquatiques
5 maîtres-nageur·ses sauveteur·ses, 1 agente de maîtrise Référente 
accueil entretien, 2 régisseuses suppléantes, 4 agentes d’accueil et 
d’entretien, 1 agent de maintenance

Culture 
1 chargée de mission Diagnostic EAC et enseignements artistiques

Transition, Emploi et Développement économique
1 cheffe de projet Territoire Zéro Chômeur de Longue Durée,  
1 responsable du service Emploi, insertion, formation 

Performance administrative, juridique et financière
1 chargé de mission Performance

Habitat et Logement
1 assistante Amélioration de l’habitat

Solidarités et Citoyenneté
1 chargée de mission Contrat de Ville, 1 responsable Vie des 
Quartiers et Contrat de Ville

Gestion et valorisation des déchets
1 assistante d'exploitation, 1 assistante de direction, 1 assistante 
administrative, 1 coordinatrice planificatrice 

Mobilité, Espace public et Immobilier
1 assistante de direction, 1 technicien Immobilier, 1 responsable 
de l’unité Transports et Mobilité, 1 chargé de mission Randonnée

Cycle de l’eau
1 responsable magasin, 1 magasinier, 4 agents de production 
adduction eau potable, 3 plombiers canalisateurs, 1 directeur, 
1 responsable de l’unité Relation à l’usager, 2 agents d'exploita-
tion électrotechniciens de station d'épuration, 1 responsable de 
l'équipe en charge de la maintenance des ouvrages d'assainisse-
ment, 1 responsable de l’unité transfert et assistance technique, 
1 responsable exploitation assainissement, 2 agents en renfort 
pour le suivi des eaux de baignade, 1 dessinateur cartographe 
Bureau d’études, 1 technicien Bureau d’études et travaux, 
1 surveillant de travaux, 2 agents en charge de la gestion du parc 
compteurs

Chiffres-clés

	505 agent·es au 31 décembre 2021 

Dépenses de personnel (tous budgets confondus)

2017
20 935 043 €
+10,2%

2016
18 985 487 €
+3,3%

2018
23 185 970 €
+10,75%

2019
24 986 680 €
+7,8%

2020
25 697 603 €
+2,84%

2021
27 777 409 €
+8,09%

Après l’adoption des lignes directions de gestion fin 2020, 
la direction des Ressources Humaines a poursuivi la 
réflexion sur deux chantiers sociaux majeurs : celui du 
temps de travail – la loi de Transformation de la Fonction 
Publique imposant aux employeurs territoriaux de respec-
ter une durée annuelle du travail de 1 607 heures – et celui 
de la révision du régime indemnitaire. Le dialogue social 
autour de ces deux dossiers a été mené conjointement 
entre la Ville de Saint-Nazaire et l’Agglomération : la 
création d’une Direction générale commune aux deux 
structures renforce la nécessité d’harmoniser les règles de 
gestion et de rapprocher les pratiques.

 Conseil communautaire de la CARENE
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DIRECTION DE LA DONNÉE 

Gouvernance

L’année 2021 a été marquée par l’établissement d’une 
convention de création du service commun aux 10 
communes de la CARENE.

Les missions de la DiDo sont de :
•	 développer le Système d’Informations 

Géographiques (SIG) communautaire et son 
outil d’aide à la décision pour l’aménagement, 
la gestion et le développement du territoire ;

•	 piloter le dispositif Open Data communautaire ;
•	 piloter le dispositif de protection des données 

personnelles ;
•	 piloter la stratégie de la donnée.

Production cartographique

Atlas du Parc Locatif Social de la CARENE : cette 
première édition grand public s’inscrit dans le cadre 
du Plan Partenarial de Gestion et d’Information des 
Demandeurs en version interactive et téléchargeable.

Plan de ville pour la commune de Trignac : les services 
Population et Communication de la ville de Trignac ont 
exprimé le besoin d’un plan de ville avec index des voies 
et des équipements accompagné d’un plan touristique 
identifiant les itinéraires vélo et les circuits de randonnée.
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La mise en œuvre des 1 607 heures a abouti à l’adoption 
d’un règlement intérieur, articulé autour de plusieurs 
objectifs structurants : 

•	 garantir la continuité du service public et la qualité 
des services rendus aux usagers à moyens constants ;

•	 maintenir et développer la cohésion de la communauté 
de travail ;

•	 favoriser une meilleure qualité de vie au travail en 
améliorant l’articulation entre vies professionnelle et 
personnelle ;

•	 renforcer le sens et la lisibilité en affichant en toute 
transparence les règles dans un esprit de confiance 
avec les managers et les agent·es.

Le RIFSEEP a fait l’objet d’un toilettage global, notamment 
au travers d’une redéfinition des groupes métiers afin, 
d’une part, de tenir compte de l’évolution des métiers et, 
d’autre part, d’en faire un outil au service de l’attractivité 
de la CARENE et de la reconnaissance de l’expertise et de 
l’engagement professionnel. Le classement des métiers 
a été coconstruit avec la Ville de Saint-Nazaire à partir 
d’une grille de critères partagée, qui garantit l’équité et la 
cohérence globale du dispositif.

Cette révision s’est appuyée sur un principe de revalori-
sation globale du régime indemnitaire du personnel, tout 
en tenant compte des capacités financières de la CARENE 
au regard des mesures nationales touchant aux grilles 
indiciaires.

L’IFSE s’articule ainsi autour de la notion de groupes de 
fonctions et d’une matrice de classement visant trois 
objectifs : 

•	 renforcer l’équité entre agent·es, notamment lorsque 
les fonctions occupées sont proches ;

•	 réduire les écarts entre les filières toutes primes 
confondues ;

•	 reconnaître les agent·es en situation de management.

SERVICE COMMUNICATION 
INTERNE

Relayer au plus vite les décisions prises par la Direction 
générale, tout en cultivant le lien entre des agent·es 
contraint·es de travailler à distance durant de longs 
mois : telle a été la mission clé menée par le service 
Communication interne tout au long d’une année impac-
tée par la crise sanitaire. Géré par l’équipe, l’Intranet Snapi 
a confirmé son statut de média interne incontournable : 
entre 2020 et 2021, le nombre de pages vues sur l’année et 
le nombre moyen de visiteur·ses quotidiens ont augmenté 
de 11 %, pour atteindre respectivement 2,8 millions de 
pages vues et 713 visiteur·ses.

Parallèlement, le service a été sollicité pour établir un plan 
de communication spécifique relatif à la stratégie de la 
nouvelle Direction générale mutualisée et à l’organisation 
qui en a découlé. À cet effet, un numéro spécial de 12 pages 
a été réalisé et diffusé à l’ensemble des agent·es.  

L’équipe a également accompagné les directions RH des 
deux collectivités dans leurs communications sur les 
nombreuses évolutions majeures liées à la loi de trans-
formation de la fonction publique : lignes directrices de 
gestion, temps de travail de 1 607 heures, harmonisation 
du régime indemnitaire, etc.

Enfin, l’année a été marquée par la refonte de la maquette 
du magazine interne de la CARENE, rebaptisé TALENTS. 
Cette nouvelle mise en page fait la part belle à l’image et 
aux contenus dynamiques.
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CÔTÉ SCÈNE
Gens du voyage :  

un accueil de qualité pour  
le confort des familles 

Nous faisons l’agglomération de Saint-Nazaire 
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COUP DE PROJECTEUR
FORUM Habitat  

et vieillissement : prévoir  
son habitat de demain 

À L’AFFICHE 
Les déplacements  

de demain : la mobilité  
accélère

Applications « métier » SIG

La DiDo gère un parc applicatif pour les directions 
métiers et les communes et veille à la cohérence 
du SIG communautaire.

Voici quelques exemples de projets menés en 2021 :

•	 Programme Habitants & Usagers

	- Rapprochement du projet d’observatoire des 
commerces et de l’acquisition d’un CRM (gestion et 
suivi contacts) pour la direction Transition Emploi 
Développement économique.

•	 Programme Habitat & Environnement

	- Mise en œuvre de la dématérialisation de l’urba-
nisme des autorisations du droit des sols en lien 
avec les services urbanismes des 10 communes et 
le service commun : ouverture du portail usager 
1/01/2022.

	- Étude de la migration du logiciel SIG de la DCE.

•	 Programme Patrimoine & Territoire

	- Interface Référentiel RPEP pour la Gestion d’ac-
tivité de l’espace public (projet mutualisé Ville/
CARENE).

	- Interface SIG pour la gestion du patrimoine bâti 
(éléments de patrimoine, programmation de 
travaux).

	- Étude pour la refonte de l’application SIG de gestion 
du réseau éclairage public. 

•	 Programme Ressources & Support

	- Rédaction du DCE pour l’acquisition et la main-
tenance d’un logiciel de gestion de la conformité 
en matière de protection des données à caractère 
personnel.

	- Accompagnement à l’acquisition d’un logiciel 
d’aide au pilotage et au suivi-évaluation des poli-
tiques publiques.
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Administration des données et logiciels SIG

Objectif : simplifier les communications et l’utilisation de 
solutions logiciels libres et la diffusion de données :

•	 migration des données stockées sur Oracle vers PostGis ;

•	 développement et stabilisation des flux cartographiques 
entre applications.

Objectif : diffuser les données en open data :

•	 nouveaux jeux de données en open data et services 
associés : élections, transport (comptage de fréquen-
tation), défibrillateurs ;

•	 application de suivi des travaux pour la Ville de 
Pornichet et diffusion sur l’application mobile via 
l’open data.

Référentiel de données SIG

L’année 2021 a permis de procéder au renouvellement de 
l’accord cadre de mise à jour du référentiel à très grande 
échelle.

Protection des données à caractère personnel

Le dispositif de protection des données à 
caractère personnel a été intégré à la CARENE 
en janvier 2020. Dès lors, il a pris une dimension 
communautaire, progressivement mutualisée 
aux 10 communes de la CARENE. 

Au sein de la DiDo, le Délégué à la Protection des Données 
(DPD/DPO) communautaire porte plusieurs grandes 
missions, parmi lesquelles :

•	 organiser la gouvernance de l’activité de protection 
des données à caractère personnel, notamment par la 
construction d’outils de pilotage et de programmation 
de la mise en conformité ;

•	 former, sensibiliser et diffuser une culture Informatique 
& Libertés : plusieurs actions ont été réalisées en 
présentiel ou à distance ;

•	 veiller au respect du cadre légal en conseillant et 
en accompagnant les métiers dans leurs projets : 
76 projets suivis ;

•	 informer, alerter si besoin et rendre compte au respon-
sable de traitement : ce devoir d’alerte s’est manifesté 
lors d’événements conjoncturels liés, notamment, à la 
cybercriminalité et au contexte sanitaire ;

•	 interagir avec la CNIL ;

•	 assurer la médiation avec les personnes concernées 
par les traitements.

À l’issue du travail de cartographie réalisé 
entre fin 2019 et fin 2020 :

•	 377 traitements de données à caractère 
personnel ont été cartographiés ;

•	 12 actions de la feuille de route RGPD ont été 
initiées ou finalisées (sur les 50 inscrites) ;

•	 43 ateliers mutualisés de mise en conformité 
des traitements et 25 ateliers dédiés ont été 
planifiés sur les années 2022 à 2026.

Chiffres-clés

Médiation avec les usagers 

	 �4 demandes d’exercice de droits liées  
à la gestion des relations protocolaires

	� 1 demande en lien avec la base  
des usagers du Cycle de l’eau

	� 1 demande liée à la base du 
développement économique

Direction générale des services

AU SERVICE  
DE LA QUALITÉ  
DE SERVICES
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Performance administrative, 
juridique et financière

UNE AGGLOMÉRATION 
EN ACTION(S)

Rond point d'Océanis
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ACCUEIL GÉNÉRAL 

Qu’il soit physique ou téléphonique, l’accueil général 
du public est la vitrine principale de l’engagement de la 
CARENE à défendre un service public de qualité. 

COURRIER

Le service Courrier assure l’enregistrement et la diffu-
sion rapide des courriers et courriels dans les services. 
Il a également pour mission d’optimiser les coûts 
d’affranchissement.

On retiendra de l’année 2021 l’organisation de nouvelles 
formations sur le logiciel de gestion de courrier mutualisé 
Ville de Saint-Nazaire / CARENE : MAARCH Courrier est 
l’outil de gestion de l’ensemble des correspondances de la 
collectivité (courriers, mails, formulaires web, gestion des 
réclamations). Les référent·es courriers y ont recours pour 
créer des modèles et faire des statistiques.

Chiffres-clés

	�13 925 courriers arrivés et enregistrés 
dont 3 308 courriels

	 �42 135 plis expédiés 
pour un budget de 64 365,53 €
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DIRECTION DES AFFAIRES 
JURIDIQUES ET COMMANDE 
PUBLIQUE

La direction a fait preuve d’adaptabilité pour faire face au 
travail supplémentaire généré par la crise Covid : conseils 
municipaux et communautaires à organiser dans l’Alvéole 
12 et en visioconférence, vote électronique, analyses de 
textes pour les juristes, avenants pour la commande 
publique, gestion des commandes de masques et de gel… 
Sans oublier l’envoi de courriers aux locataires de l’agglo-
mération pour les soutenir dans ces moments difficiles. 

Commande publique

Voici les dossiers les plus importants portés par le service 
en 2021 :

•	 concession crématorium : 15 M€ HT sur 15 ans ;

•	 travaux et fourniture de mobiliers urbains :  
318 342 € HT/an ;

•	 travaux sur les réseaux eaux usées : 2 M€ HT/an ;

•	 gestion du site de Cuneix : 9 139 763 € HT ;

•	 travaux sur éboulements rocheux : 256 540 € HT/an.

Chiffres-clés

	 22 CAO et 1 jury (Maison de l’habitat)

	� 252 avenants 
dont : 159 avenants financiers, 73 sans incidences 
financières (délais/modifications administratives  
ou techniques) et 20 liés à la conjoncture économique 
exceptionnelle. Ces dossiers se répartissent  
ainsi : 6 % en transversaux, 29 % pour la CARENE  
et 65 % pour la Ville

Assemblée et gestion locative

Côté assemblée : parmi les faits marquants de l’année 
2021, citons la mutualisation des services Assemblées de la 
Ville de Saint-Nazaire et de la CARENE en mai, la mise en 
place de Quizzbox et l’harmonisation du logiciel Dotelec. 

Côté gestion locative : ont été mis en place une procédure 
de gestion locative Ville de Saint-Nazaire et CARENE, une 
rencontre avec les élu·es pour la gestion des copropriétés 
et la base ASTECH. 

Chiffres-clés

Assemblée 

	� 4 bureaux communautaires

 	� 106 délibérations

	�3 conseils communautaires

  	� 139 délibérations

Assemblée 

	 12 conventions

	 �2 baux dérogatoires

	 4 avenants

	 �1 bail civil

	� 65 courriers en soutien à l’activité 
économique

Le juridique

Sur les 29 contentieux en cours à ce jour, cinq ont été 
ouverts en 2021, dont un en urbanisme. 

Les dossiers les plus marquants de 2021 sont les suivants : 
DSP Crématorium, création SAS CBEST, contrat OSP Stran, 
Hélyce 2 et 3, Ambition Maritime, Expertise Chesnaie, 
concession des kiosques du front de mer…

Les contentieux majeurs portent sur la finalisation du 
groupe scolaire Chateaubriand, le squat Jean de Neyman, 
la finalisation du dossier EMCC, l’Aquaparc et le PLUi.
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Contentieux actuellement en cours
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 Autres       Marché / DSP
 Personnel       Urbanisme

L’année 2021 a été marquée par l’élaboration d’un projet de 
direction. Cette démarche coopérative a permis d’ajuster 
l’organisation, deux ans après la mise en œuvre de la 
mutualisation et dans un contexte d’évolution des métiers 
générée par la dématérialisation de la chaîne comptable.

Cette dématérialisation s’est poursuivie avec la généralisa-
tion de la plateforme CHORUS, sur laquelle les entreprises 
doivent désormais obligatoirement déposer leurs factures. 
En 2021, le taux de factures dématérialisées reçues par la 
Ville de Saint-Nazaire et la CARENE a été porté à 90 %

BUDGET CARENE :  
CHIFFRES COMPTE ADMINISTRATIF 2021

Chiffres-clés

	 16 845 mandats et 3 058 titres  
	 émis par la CARENE

  	� 16 budgets suivis

	 �8 prospectives

	 �28 concessions d’aménagement

DÉPENSES RÉELLES  
DE FONCTIONNEMENT 2021

DÉPENSES RÉELLES  
D’INVESTISSEMENT 2021

BUDGET 
PRINCIPAL

COLLECTE ET TRAITEMENT  
DES DÉCHETS

TRANSPORTS & 
DÉPLACEMENTS

EAU

ASSAINISSEMENT 
COLLECTIF

IMMOBILIER 
D’ENTREPRISES

AMÉNAGEMENT

ASSAINISSEMENT 
NON COLLECTIF

PARCS DE 
STATIONNEMENT

TRANSITION 
ÉNERGÉTIQUE

158 179 K€ 81 109 K€

58 % 66 %11 %

8 %
6 %

10 %
11 %

2 %

14 % 4 %
8 % 2 %
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Les premiers effets du déploiement de la DCA se sont fait 
sentir avec la mise en place de contrats de services avec 
chaque DGA, permettant de définir ou rappeler les rôles 
et responsabilités de chacun·e. Également, les pratiques 
et outils ont commencé à s’harmoniser, en lien, notam-
ment, avec la direction des Finances et les directions 
opérationnelles.

Parallèlement à ces changements, l’activité « historique » 
de la direction est restée soutenue tout au long de l’année, 
avec, à périmètre constant, une gestion comptable stable 
mais une activité des marchés et actes parfois en forte 
hausse, avec des pics marqués. Il est à noter une montée 
en puissance progressive de la gestion administrative de 
nouvelles directions depuis le 1er juillet 2021.

UA Finances et Partenariats 

Directement rattachée à la direction, la nouvelle Unité 
d’Accompagnement administratif (UA) Finances et 
Partenariats fonctionne en transversalité avec les trois 
services. 

Elle a pour mission de développer une réelle ingénierie 
financière, notamment pour créer une vision globale 
de la planification financière, renforcer et développer la 
performance sur l’instruction des financements extérieurs 
relevant du périmètre de la DCA. Elle reprend, entre 
autres, les missions relatives à la préparation et au suivi 
des subventions perçues auparavant au SA Ville durable 
et Cadre de vie.

Chiffres-clés

	� 44 dossiers de subventions  
à percevoir traités

  	� 4 606 448 € de subventions perçues

SCA Cadre de Vie & Fabrique du Territoire 
Ecologique 

Chiffres-clés

	� 3 235 engagements comptables 
(+ 29 % / 2020 - +5 % à périmètre constant)

	� 74 marchés publics élaborés  
par le service (+ 21 % / 2020)

	� 120 délibérations et 2 décisions  
(+ 28 % / 2020)

	� 46 conventions gérées 
(+ 70 % / 2020)

SCA Ressources, Organisation et Solidarités

Chiffres-clés

	� 2 860 engagements comptables 
(+ 9 % par rapport à 2020)

	� 77 marchés publics élaborés 
par le service (+ 4 % / 2020)

	� 93 délibérations (52 VSN et 41 CCAS) 
et 1 décision (stable par rapport à 2020)

	� 86 conventions gérées

SCA Attractivité, Économie,  
Territoire Éducatif et Créatif

Chiffres-clés

	� 2 378 engagements comptables 
(+ 16 % / 2020)

	� 56 marchés publics élaborés 
par le service (+ 2 % / 2020)

	� �66 délibérations et 37 décisions 
(+ 17 % / 2020)

	� 181 conventions gérées,  
contrats d’artiste compris

	�� 238 dossiers de subventions  
versées traités (- 26 % / 2020)

MISSION PERFORMANCE

Le service Performance existe sous sa forme actuelle 
depuis le 1er janvier 2022. Ce service mutualisé est 
aujourd’hui rattaché directement à la DGA Performance 
administrative, juridique et financière.

Ses missions sont les suivantes :

•	 déterminer la marche à suivre pour l’établissement 
des dialogues de gestion : animation nécessaire avec 
chaque direction pour suivre l’avancement des objec-
tifs d’efficience issus des orientations de la démarche 
performance ;

•	 intégrer les deux collectivités (Ville/CARENE) dans le 
cycle budgétaire ;
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Achats

Il est constaté depuis plusieurs années une verdisation 
des marchés (couches, végétaux, école numérique, four-
nitures administratives), une forte demande en matière 
de marchés d’études (concertation, études énergétiques et 
environnementales, besoins sociaux), ainsi qu’une diver-
sification des domaines d’intervention du service (DPI, 
foncier, projets urbains).

Le service Achats a piloté de nombreux déménagements, 
notamment en conséquence des mutualisations de 
services, ainsi que des projets spécifiques comme l’instal-
lation de services dans des modulaires CRD, sports, etc.

Chiffres-clés

	� 40 nouveaux marchés en groupement 
de commandes lancés

	�1 million de masques achetés 

	� 150 000 litres de gel hydroalcoolique 
achetés

  	� 46 847,10 € :  budget de 
fonctionnement (928 978,85 € en 2020)

  	 �11 677,01 € : budget d’investissement 
(36 295,57 € en 2020)

Assurances

Le service a eu à gérer deux dégâts des eaux importants, 
dans les bâtiments « HOCHE » et TOP SONOR. Le montant 
des dommages pour la CARENE s’est élevé à 70 000 € 
environ.

Chiffres-clés

	� 370 054 € montant total  
des primes d’assurances 
Recettes : 84 291 €

Nombre de dossiers instruits :

	 ��RC : 47 dont 21 déclarés pour une prime 
de 32 697 € ; environ 19 500 € de dommages

	 �VTAM : 38 dont 34 déclarés  
pour une prime de 93 890 € ;  
nombre de véhicules assurés : 179 ;  
montant dommages : 39 174 € ;  
remboursement : 26 922 €

	 ��DB : 9 dont 3 déclarés  
pour une prime de 93 761 € ;  
nombre de m² assurés : 124 198 m²

	 ��Recours directs : 15  
pour un montant de 23 275 €  
dont 10 150 € remboursés 

DIRECTION COORDINATION 
ET ACCOMPAGNEMENT 
ADMINISTRATIF

Le travail autour du projet de direction rassemblant les 
trois services administratifs a abouti en 2021. Ainsi, la 
direction administrative a pris le nom de direction de 
la Coordination et de l’Accompagnement administratif 
(DCA) : cette nouvelle appellation permet d’identifier 
pleinement ses missions, son rôle au sein de la DGA 
Performance Administrative, Juridique et Financière et 
auprès des DGA et directions opérationnelles.

En termes de moyens, son organisation a été établie à la 
suite d’une refonte complète des charges de travail par 
service et optimisée en fonction des missions et du niveau 
d’activité actuel et prévisionnel des directions concernées.

La nouvelle direction se compose de trois services dont le 
périmètre est en cohérence avec l’existant et la mise en 
place de la Direction générale commune. Ils sont dénom-
més SCA – services de Coordination et d’Accompagnement 
administratif – et se composent chacun de deux unités.

Par ailleurs, une septième unité Finances et Partenariats 
a été créée. Directement rattachée à la direction, elle 
fonctionne en transversalité avec les trois services. 

Comme en 2020, les agent·es ont été fortement associé·es à 
l’élaboration et au déploiement de la direction, par exemple 
par la prise en compte de leurs retours d’expérience dans 
le cadre d’ateliers ou la valorisation et l’accroissement des 
compétences dans le cadre de la création des postes de 
responsables d’unité.
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Évaluation du Contrat de Ville 2015-2022 
de l’agglomération nazairienne

Une commande d’évaluation a été arrêtée par les élu·es et 
une consultation pour une assistance à maîtrise d’ouvrage 
lancée avec le service Vie des quartiers et Contrat de Ville. 
Les conclusions et préconisations de l’évaluation sont 
attendues fin 2022. 

Acquisition-expérimentation d‘un logiciel 
d’aide au pilotage et suivi-évaluation 
des politiques publiques

La CARENE et la Ville de Saint-Nazaire ont acquis le logi-
ciel VIA, un outil d’aide au pilotage et au suivi-évaluation 
des politiques publiques. Le bilan de l’expérimentation en 
cours avec le PCAET permettra d’envisager un déploie-
ment pour d’autres politiques.

Chiffres-clés

	 �15 démarches dont 10 évaluations 
réalisées et engagées

	� �3 sessions de formation au suivi-évaluatif

	� 1 vidéo sur l’évaluation de la politique  
de gestion des déchets ménagers

  	� 8 carnets de l’évaluation  

Les carnets de l’évaluation

Les carnets de l’évaluation sont des synthèses communi-
cantes des démarches réalisées avec les services. Destinés 
aux agent·es, ils visent à acculturer à l’évaluation et à 
partager les résultats et les décisions prises par les élu·es 
pour améliorer les politiques publiques. 

CHIFFRES CLÉS
DE L'ANNÉE
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505
AGENT·ES
(au 31 décembre 2021)

13 925 
COURRIERS 

ENTRANTS

2 464 
JEUNES ACCOMPAGNÉ·ES 
PAR LA MISSION LOCALE

104
PROJETS SOUTENUS  
ET ACCOMPAGNÉS DANS LE 
CADRE DU CONTRAT DE VILLE

2,44 M€ 
ALLOUÉS À LA CONSTRUCTION  

DE LOGEMENTS LOCATIFS SOCIAUX
(176 logements)

170 622 
ENTRÉES DANS LES PISCINES 

DE L’AGGLOMÉRATION

893
COMPOSTEURS 
INDIVIDUELS 
DISTRIBUÉS

87
ACTIONS DU PROJET 
CULTUREL DE TERRITOIRE 
RÉALISÉES
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•	 conduire les missions d’expertise et d’analyse à la 
demande des directions et de la direction générale ;

•	 réaliser des études financières et des audits de 
partenaires de la collectivité (associations, SEM/SPL, 
syndicats mixtes, établissements publics…) : avec 
analyse des comptes, préconisation d’optimisation, 
identification et évaluation des situations à risques... 

•	 apporter son expertise à l’établissement de montages 
financiers complexes – modèle économique pour les 
consultations DSP par exemple (crématorium, SNAT, 
STRAN, etc.) ;

•	 réaliser des analyses de coûts visant à vérifier l’adéqua-
tion entre ressources et activité, à mesurer et évaluer 
l’efficience ;

•	 participer à des processus d’optimisation et de fiabi-
lisation des procédures, fournir des données dans les 
démarches d’évaluations ;

•	 examiner les engagements financiers de la Ville (pres-
tations en numéraire et en nature) auprès d’entités 
extérieures (associations, établissements publics).

MISSION ÉVALUATION 
DES POLITIQUES PUBLIQUES

Un outil d’aide au pilotage pour les élu·es  
et les services 
Soucieuses de l’amélioration en continu des services 
aux usagers, la CARENE et la Ville de Saint-Nazaire 
ont créé en janvier 2017 une mission mutualisée 
dédiée à l’évaluation des politiques publiques (MiE). 

Évaluation du PLH 2016-2021

L’évaluation du Programme Local de l’Habitat réalisée 
en 2021 a livré ses conclusions : le programme a permis, 
dans l’ensemble, d’améliorer l’action de la CARENE dans le 
domaine de l’habitat. Le prochain PLH, en cours d’élabora-
tion, devra néanmoins tenir compte des recommandations 
émises, parmi lesquelles celle de mieux prendre en compte 
les besoins des publics spécifiques (familles du voyage, 
personnes vieillissantes et en situation de handicap, 
jeunes et saisonniers, publics les plus fragiles).

50 000
VISITES / MOIS EN MOYENNE 
SUR AGGLO-CARENE.FR
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