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PAR DAVID SAMZUN,
PRESIDENT DE SAINT-NAZAIRE AGGLOMERATION - LA CARENE

2022 nous a permis de reprendre du souffle aprés
le choc de la crise sanitaire et des confinements.
Comme partout ailleurs.

Comme partout ailleurs, mais avec une spécificité
nazairienne. La crise de la Covid-19 - dans le contexte
de réchauffement climatique - a accéléré l'attractivité
observée depuis plusieurs années sur notre territoire
et donc l'accroissement d'une population qu'il nous faut
accompagner. Félicitons-nous du dynamisme de notre
territoire, mais ayons a l'esprit les enjeux d'accessibilité,
de mixité sociale ou encore de préservation de laqualité
de vie posés par cette attractivité.

Premier enjeu : une demande toujours plus forte de
logements avec le risque d'une flambée de I'immaobilier.
Or Saint-Nazaire et son agglomération doivent rester
accessibles a tous. Nous y travaillons.

Deuxieme enjeu : construire, oui, mais dans un
territoire contraint, bordé d'espaces naturels fragiles,
avec un objectif a venir de zéro artificialisation nette
des sols. Notre environnement terrestre et maritime
est précieu, il concourt a la qualité de vie nazairienne.
Veillons a le préserver.

Cettequalité devie, puissant facteur dattractivité, ne doit
pas étre déséquilibrée... par cette méme attractivité !
A ce troisiéme enjeu, qui touche & la vie quotidienne de
chacune et dechacun dentre nous, il n'y aqu’'une réponse
possible : maintenir une qualité constante desservices
offerts a la population. Cest ce que nous faisons, dans
un esprit d'initiative et dinnovation.

" Faisons chaque joun de
Saint-Nazaine aggloménation
un tenhitoine chéatig,
un tennitoine d’'avenin. "

Le territoire nazairien ale vent en poupe, nous pouvons
nous en féliciter. Mais je tiens d'abord a féliciter nos
services publics municipaux et communautaires :
enjeu écologique, amélioration continue du cadre de
vie, droit au logement, solidarité citoyenne, éducation...

Clest toutes et tous ensemble que nous faisons chaque
jour de Saint-Nazaire agglomération un territoire créatif,
un territoire d'avenir.
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DGA FABRIQUE DU TERRITOIRE ECOLOGIQUE

=
e N

i En avant 2a
thanahition !

La transition écologique, axe de cohésion des territoires
de I'Agglomération de Saint-Nazaire
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Centre-ville jardin
Avenue de la république
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1. Dinection de £a
thanaition écologique
et climatique

Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE a signé avec
I'Etat le Contrat de Relance et de Transition Ecologique
(CRTE) début décembre. Objectif : recenser les actions
et les projets des dix communes de I'agglomération
pour optimiser leurs dispositifs de financement, en
lien avec le Projet de Territoire de I'Agglomération
(PTA). 2022 a permis d‘évaluer avec le CEREMA et les
DGS des communes les actions a mener a I'aune de six
finalités liées aux objectifs de transition écologique
et de développement durable : la préservation des
ressources, de labiodiversité et I'atténuation des causes
du changement climatique ; I'adaptation aux impacts
du climat de demain ; la construction d’un territoire du
bien-étre, de la santé et de la qualité de vie pour tous ;
la résorption des inégalités et le renforcement des
solidarités ; les nouveaux modes de production et de
consommation ; enfin le rayonnement, I'attractivité et
I'excellence de I'agglomération. La grille d'‘évaluation des
projets des communes sera revue tous les ans.

/77 DES PARTENARIATS GAGNANTS

Lauréate en mars de l'appel a manifestation dintérét
(AMI) « Démonstrateur de la ville durable » lancé par la
Banque des Territoires dans le cadre de France 2030,
Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE a signé une
convention avec la Caisse des Dép6ts et Consignation.
Objet : le démonstrateur « Trignac Puissance 4 » qui s'est
vu attribuer une subvention de 317 610 €*, pour la phase
d’ingénierie. Ce projet, situé dans le centre bourg de
Trignac, se propose de réaliser un nouveau concept de
batiment a partir de modules construits hors site en 2D
et en 3D, batiment assemblé ensuite avec des objectifs
environnementaux, dinsertion urbaine et dusage
pour les futurs habitants. Cette phase dincubation se
poursuit en 2023 pour fiabiliser le projet. A Iissue, une
nouvelle candidature pourra étre déposée pour obtenir
une nouvelle subvention destinée a la construction
proprement dite, pouvant aller cette fois jusqua 10 M€,
soit 50 % des investissements prévus.

*Subvention répartie entre les différents partenaires du projet : Chantiers
de I'Atlantique, agence Bertin-Bichet, CISN, EDEIS, Novabuild, CESI, LAD...

En juillet, Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE s'est
a nouveau portée candidate pour la programmation des
fonds européens 2021-2027 suite a l'appel a projets de la
Région des Pays de la Loire. Dans ce cadre, la Région a
reconduit les investissements territoriaux intégrés (iTi),
permettant de réserver une enveloppe financiere aux
territoires lauréats. La Région poursuit ainsi un double
objectif : unerégionplusverte et plus proche des citoyens.
La candidature sappuie sur un diagnostic territorial et
une stratégie intégrée. Lenveloppe financiere est de
l'ordre de 3,75 M€. L'approbation est prévue courant 2023.

CHIFFRE CLE

ITa Fabrigue du Territoire
Ecologique cest

207

opércations

tous budgets confondus.

II FOCUS

L'unité administrative rattachée a la DGA Fabrique
du Territoire Ecologique se compose de trois
personnes. Elles accompagnent les directions de
I'Urbanisme et de 'Aménagement, de la transition
ecologique et climatique, de l'unité Partenariat
coopérations meétropolitaines et  aujourd’hui
de la direction du projet Hélyce ainsi que des
Infrastructures et équipements.

39 marcheés d'études et de travaux ont été signés en
2022. L'exécution financiere a porte sur 15,85 M€.

II FOCUS

Comment réduire la consommation d‘énergie des
entreprisesetfavoriserles énergiesrenouvelables,
dans un contexte de flambée des prix ?

C'est l'objectif de la mission daccompagnement a la
Transition Energétique des Entreprises (TEE)* mise
en place fin 2021, cofinancée par Saint-Nazaire
Agglomération - la CARENE et IEtat. Fin 2022,
140 entreprises ont été sensibilisées, 20 ont été
accompagnées (formation et plan d'actions).

*Menée conjointement par les DGA Fabrique du Territoire
écologique et Transtion Emploi Développement Economique.
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LA TRANSITION
ECOLOGIQUE EN ACTIONS
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Signature pour la création de la SAS Centrale solaire Menée
Lambourg avec Raymond CHARBONNIER (Président SEM

Sydela Energie 44) et David Samzun (Président Saint-Nazaire
Agglomération - La CARENE)

/17 CENTRALE SOLAIRE MENEE LAMBOURG

La création de la SAS Menée Lambourg officialisée*
en avril, les études ont été menées en vue du permis
de construire. Linstruction est en cours. Objectif :
I'installation de 7.7 MW afin de produire quelque 9 GWh
délectricité renouvelable par an, soit la consommation
d'environ 3000 foyers (hors chauffage).

*Création conjointe Agglomération et SEM Territoire d'Energie 44.

/// UNITE DE METHANISATION CENTRALE
BIOGAZ DE LESTUAIRE

Inaugurée en octobre a Montoir-de-Bretagne, la centrale
alimente le réseau de gaz de GRDF a hauteur de 9 % de
la consommation de toute la commune. Cette production
de gaz renouvelable (jusqu'a 21 GWh/an), en circuit court,
est aussi un projet déconomie circulaire : a chaque tonne
de matieres récoltées, l'unité ressort 900 kg de digestat
redistribué localement.

6 | SAINT-NAZAIRE AGGLOMERATION - LA CARENE
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/77 DENOUVEAUX EXPLOITANTS
A LA FERME DU PETIT BOIS

On se souvient que Saint-Nazaire Agglomération - la
CARENE avait acquis en 2017 la Ferme du Petit Bois
a Donges pour éviter sa disparition et maintenir son
activité délevage bovin et de production agricole (36 ha).
Elle a trouvé de nouveaux exploitants apres le départ a la
retraite du fermier. Ils poursuivent 'activité en agriculture
bio et prévoient de se diversifier sur de la vente directe.
L'’Agglomeration aeffectué, aveclaChambre d’Agriculture,
larénovation de la maison d’habitation de la ferme pour un
montant de 140 000 €.

/77 BIEN MANGER

Un diagnostic de lensemble des restaurants scolaires
a eté mené en 2022 dans le cadre du Projet Alimentaire
Territorial (PAT) pour connaitre leur fonctionnement et
leursbesoins enapprovisionnementbio et local, formation
et chasse au gaspillage. Pendant deux ans a partir de fin
2022, cing communes de l'agglomération benéficient
d'un accompagnement® sur mesure pour aller plus loin en
matiéere d'alimentation locale, saine et durable.

Toujours dans le cadre du PAT, un Défi a I'Alimentation
Positive, organisé par le Groupement des Agriculteurs Bio
de Loire-Atlantique, a été proposé au public. Objectif :
démontrer gu'il est possible davoir une alimentation
savoureuse, bio et locale... sans augmenter son budget !
Trente foyers volontaires, représentés par lépicerie
solidaire de Saint-Nazaire I'Arche et le tiers-lieu de Saint-
Malo de Guersac les Potes au Roz, ont joué le jeu durant
six mois, avec des formations, ateliers de lecture des
étiquettes, ateliers cuisine et visites de fermes.

*Mené conjointement avec la Chambre d’Agriculture et le CPIE Loire Océane.



//7 EXTENSION ET FINALISATION DU PEAN
SAINT-NAZAIRE NORD-OQUEST

Les 880 ha du périmetre de protection despaces
agricoles et naturels périurbains (PEAN) de Ilmmaculée
créé en 2013, ont permis de sauvegarder les exploitations
agricoles existantes, de renouveler les générations et
d'installer de nouveaux siéges agricoles. Forts de cette
expérience, les élus ont souhaité élargir ce périmetre sur
Saint-Nazaire et a d'autres communes de 'agglomération.
Saint-André-des-Eaux, Pornichet, Trignac, Montoir-
de-Bretagne, Saint-Malo-de-Guersac et Donges lont
rejoint en 2021. 2022 a prépareé en concertation avec les
agriculteurs, les associations d'usagers (vélo, randonnée,
chasseurs, etc.) et les associations environnementales
I'enquéte publique prévue pour 2023.

/77 UN NOUVEAU PARTENARIAT
AVEC LA CHAMBRE D’AGRICULTURE

Le partenariat avec laChambre existe depuis pres de vingt
ans. Il a été signé pour quatre années supplémentaires,
y associant lassociation LAGRENE qui représente la
profession agricole du territoire. Ce nouveau protocole
met laccent sur les transmissions, lacculturation des
collectivités sur lactivité agricole, le renforcement
des filieres de qualité et de proximite, du roéle social et
environnemental, enfin le nécessaire accompagnement
aux changements.

/77 LELITTORAL FACE AUX RISQUES
NATURELS ET AU CHANGEMENT CLIMATIQUE

Les intercommunalités de Cap Atlantique et
I'Agglomeération travaillent plus que jamais ensemble pour
définir leur stratégie, prenant notamment en compte
I'impact attendu de I'élévation du niveau de la mer sur
I'érosion cétiere. Le diagnostic des aléas, risques et
enjeux, mené avec le CEREMA, est en cours. Une analyse
approfondie a été effectuée en 2022 sur quatre sites-
écoles représentatifs du littoral, dont Bonne Source a
Pornichet, Grand Traict et Saint-Eugéne a Saint-Nazaire.
Quatre ateliers participatifs ont porté sur les enjeux et
usages. La suite de la démarche permet de comparer
plusieurs scénarios en vue d'une strategie concertée
déclinée en fiches-actions. Saint-Nazaire Agglomération
- la CARENE a constitué un groupe d'habitants force de
propositions pour nourrir la stratégie de ses propositions.

/// 3F EDITION DE L’/APPEL A SOLUTIONS

Cette année, quatre lauréats ont été sélectionnés
parmi dix associations candidates, pour encourager
et accompagner les initiatives citoyennes en faveur du
développement durable : le Blue Lab (avec Emmalds,
réparation de piéces en plastique), la Tricyclerie (collecte
a vélo de biodéchets), la coopérative BaObab (atelier
participatif de dynamiques coopératives adestination des
TPE-PME-associations, CEMEA (projet d'expérimentation
d'agriculture urbaine).

UN OBSERVATOIRE PARTICIPATIF DU LITTORAL

Saint-Nazaire Agglomération-laCARENE expérimente
un dispositif dobservation participative de son littoral,
via loutil Coastsnap, en partenariat avec 'Observatoire
RégionaldesRisquesCatiers(OR2C).Lastationinstallée
Passage Saint-Gabriel a Pornichet permet aux usagers
du littoral de contribuer au suivi de son évolution,
au gré des saisons, des maréees et des tempétes.
La démarche permet notamment de mieux
comprendre [évolution du trait de coéte, a améliorer
la gestion des sites, a suivre les conséquences du
changement climatique, enfin & sensibiliser les
habitants. Plus de 400 photos ont déja eté collectées.

/77 SIGNATURE DU PACTE INVASIONS
BIOLOGIQUES

Les espéces exotiques invasives constituent une
preoccupation croissante. Certaines espéces végétales
ou animales génerent des impacts environnementaux,
économiques et sanitaires durables. Le territoire de
la I'Agglomération et particulierement exposé a ces
nuisances majeures. C'est pourquoila collectivité poursuit
les efforts collectifs, notamment contre la jussie, avec les
seize acteurs locaux engageés, et souhaite I'étendre aux
qguelques 70 autres especes qui menacent son équilibre
biologique. Une stratégie territoriale 2022-2026 a été
lancée cette année, elle sera animée par le Parc Naturel
Régional de Briere.

RAPPORT D'ACTIVITES 2022 | 7
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2. Dinection du pathimoine
immobilien

//7 AU SERVICE DE LA VIE COLLECTIVE

Six grandes opérations ont été livrées cette année : la
réhabilitation de laile Est de lI'ancienne gare de Saint-
Nazaire, mise & disposition de I'Ecole supérieure des
Beaux-Arts de Nantes et Saint-Nazaire ; la réhabilitation
et I'extension de l'ancienne habitation sise 85, rue Henri-
Gautier, au bénéfice de l'association ASC ; laréhabilitation
du béatiment Hoche, sis avenue du Commandant-
L'Herminier, & destination du service DSI ; le Paquebot
CESI coworking événementiel ; les sanitaires de la ferme
du Bois-Joalland ; la démolition de quatre sites.

© Christian ROBERT / Ville de Saint-Nazaire

© Martin LAUNAY / Ville de Saint-Nazaire

Inauguration de lécole des Beaux-Arts Nantes-Saint-Nazaire

Al'étude en 2022, la réhabilitation et l'extension du 59, rue
Jean-Jaurés destiné a la Maison de I'Habitat.

®© Christian ROBERT / Ville de Saint-Nazaire

© TICA architectes & urbanistes / Soléne Jacob

Perspective de la future maison de I'habitat qui verra le jour en 2024.

Enfin 'aménagement de plateaux de bureaux, destinés
a la Maison de I'Entreprise sur Iilot Willy-Brandt, est en
cours de chantier.

®© Christian ROBERT / Ville de Saint-Nazaire

Visite du Paquebot Numérique qui intégre école dingénieurs
du Cesi et le Spi numérique et un espace coworking.

8 | SAINT-NAZAIRE AGGLOMERATION - LA CARENE




3. Unbanisme et
aménagement duhable

/77 UNITE INFORMATION ET CONCERTATION
SUR LES PROJETS URBAINS

La pléniere de lancement de la Commission
Extramunicipale a regroupé en mars une centaine de
représentants associatifs, institutionnels, élus et citoyens.
lls ont démarré leur réflexion sur laménagement de trois
sites majeurs a Saint-Nazaire : les espaces publics du
Petit-Maroc, le Parc paysager et Ilot STEF. Apres plusieurs
visites de sites, une seconde assemblée pléniére a eu lieu
en novembre. L'unité a accompagné la concertation des
projets urbains suivants : Espaces publics du Petit-Maroc ;
Salengro ; Heinlex ; Coulvé-Quebrais ; Trébale ; Prézégat ;
Centre-ville jardin ; Moulin du Pé et avenue de Penhoét.

Le projet de renouvellement urbain du quartier de la
Trébale a vu se dérouler un chantier participatif a l'ete.
Son objectif : construire du mobilier urbain pour le jardin
de la salle Marcel-Pagnol, destiné aux usagers de la maison
de quartier et de la salle polyvalente. Plusieurs actions
pédagogiques en milieu scolaire ont été poursuivies : la
création d'une master class urbanisme au college Pierre-
Norange avec des éléves de 6° ; une animation autour
des travaux du poble déquipements Brossolette ; des
plantations dans le futur jardin de Kerarvan avec les éleves
de I'école Chateaubriand ; un travail de réflexion sur le Parc
paysager avec |école Pierre-et-Marie-Curie ; la réalisation
d'une carte subjective du quartier de Prézégat avec les
éleves de Gambetta.

//7 UNITE FONCIER

La Ville de Saint-Nazaire aacquis des biens pour un montant
de 91698 €, essentiellement des biens batis ou non dans la
ZAD Crepelet-Sétraie, en vue de constituer des réserves
foncieres et acquérir de la voirie suite a laménagement du
boulevard Leferme.

Les cessions de biens immobiliers se sont élevées a 1,38 M€,
dansle cadre deloptimisationdelagestion et delavalorisation
du patrimoine privé de Saint-Nazaire (hormis deux cessions
et le bail a réhabilitation a Siléne en vue de programmes de
logements). Les opérations immobilieres menées par les
SEM et SPL SONADEV pour le compte de la Ville de Saint-
Nazaire se sont élevées a 1,42 M€ pour les cessions de
biens et a 0,48 M€ pour une acquisition, dans le cadre de la
commercialisation des zones daménagement « Sautron »
et « Grenapin ». L'Etablissement Public Foncier de Loire-
Atlantique a réalisé pour I'Agglomération, a Saint-Nazaire,
deux portages fonciers dun montant total de 350 000 €,
sur les secteurs de la Ville-Halluard et de la Cte dAmour.

II FOCUS

« b4 délibérations unité foncier Ville de Saint-Nazaire
onteulieuen 2022.

- 4 décisions de préemption et 1décision de délégation.

+ DIA2019: 2127 - DIA 2020 : 1868 - DIA 2021: 2220 ;
DIA 2022 : 2040.

- Enquétes publiques de déclassement : 2.

RAPPORT D'ACTIVITES 2022 | 9
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PROJETS URBAINS
ET INFRASTRUCTURES

5 GRANDS PROJETS URBAINS ONT DEBUTE EN 2022

1. Derniére phase du front de mer

Les études de conception pour le réaménagement de la
phase 4* de la Pointe-Désirée a la plage de Villes-Martin
et a larriere-plage de la place Neptune, ont démarré.
Les études préliminaires sont en cours de consultation
par les services gestionnaires, la phase davant-projet
commence en juin 2023 avec un démarrage des travaux
prévu en septembre 2024. Il sagit de poursuivre
'aménagement du Front de mer en se concentrant sur le
trongon littoral le plus a l'ouest qui marque la transition
paysagere entre la partie urbaine nazairienne et 'amorce
du sentier cotier vers Pornichet.

*Maitrise dceuvre partagée entre Phytolab et le bureau détudes interne (BEAU).

-\

2. Le Jardin Kerarvan a Saint-Marc-sur-Mer

Dans le cadre du projet « Ville Jardin au bord de l'océan »,
les travaux du Jardin Kerarvan ont démarré. L'opportunité
est née de l'acquisition par la Ville d'une grande propriété
familiale en 2019 qui a révélé un magnifique espace
arboré. Le projet propose environ 1700 m? de nouveaux
aménagements : une aire de repos, des jeux pour les
petits et le reaménagement d'un ancien verger avec des
allées de promenade. Congu par la paysagiste du BEAU de
la Saint-Nazaire Anne Benz, le nouveau parc ouvrira 24 h
sur 24, tout pres des plages, des commerces, du marché
de Saint-Marc et des collectifs neufs livrés depuis 2018.

3. Le renouvellement urbain du Petit-Maroc se
poursuit

La Ville de Saint-Nazaire et le Port de Nantes - Saint-
Nazaire se sont associés en groupement de commandes
pour imaginer le projet de requalification des espaces
publics et portuaires du Petit-Maroc : un plan-guide
global permettra aux deux partenaires denclencher de
fagon cohérente les interventions respectives. L'une
des priorités de la Ville est la requalification de la rive
d’estuaire pour 2025, afin d'offrir des usages conviviaux et
récréatifs du bord de l'eau et de poursuivre le front de mer
al'Estjusqualaloire. La consultation de maitrise d'ceuvre
unique a été lancee a l'eté 2022, pour un démarrage de
mission au premier trimestre 2023.

10 | SAINT-NAZAIRE AGGLOMERATION - LA CARENE

4. Le Centre-Ville Jardin

Ce projet a Iétude vise a créer des espaces de détente et
de promenade a Saint-Nazaire, a apaiser la circulation et
favoriser les mobilités actives. Plusieurs aménagements
feront la part belle au végétal, avenue Albert-de-Mun,
sur le pourtour de la place des Martyrs jusqu’a la rue des
Halles. Le Parc du marché sera transformé en véritable
espace vert, avec des bancs, des jeux pour enfants et des
appuis vélo. Les travaux ont démarré en mai 2023.

De fagon plus générale, la Ville veut augmenter
considérablement les espaces végétalisés en centre-ville,
passant de 300 a 6000 m? et doublant le nombre d'arbres.
Les liaisons piétonnes seront confortées, notamment
avenue Albert-de-Mun ou les trottoirs seront élargis de
2 metres en moyenne. Des voies cyclables y seront créées
comme rue des Halles.

5. Un nouveau souffle pour le Parc paysager

Le devenir du Parc paysager, fameux poumon vert de
Saint-Nazaire, est en cours de réflexion. |l s'agit en effet
d’y préserver et d'y développer végétation et biodiversité
tout en facilitant les acces et les usages des habitants. En
un mot, rendre plus attractif les 50 ha de ce site né alafin
de la Grande guerre.

Une commission extramunicipale d'une centaine de
membres, composée de citoyens volontaires tirés au
sort, delus et dassociatifs, travaille sur le choix des
especes végetales et la conception des aménagements.
Des études de réhabilitation ont été engagees fin 2022,
en vue de scénarios proposés en septembre 2023.
Les premieres réalisations sont prévues pour 2024.

200

nouveaux acrbres

Le projet Centre-Ville Jardin
verra le nombre d'arbre
passer de 200 a 400.



4, Mission d’'anchitecte
conheil

//7/ URBANISME NEGOCIE

La charte de qualité et de transition écologique du PLUi
approuvée, les projets de logements collectifs font tous
I'objet déchanges entre la Ville et les porteurs de projet,
avant tout dépdt de permis de construire. Les promoteurs
sont invités a présenter leurs intentions dés quiils
engagent des discussions avec les propriétaires fonciers.
La Ville indique alors ses orientations, I'architecte conseil
pilote ensuite les échanges avec les architectes et les
opérateurs au travers d'études de faisabilité.

En 2022, plus d'une cinquantaine de projets ont fait
l'objet de cette procédure. Tous n'ont pas abouti a une
demande de permis de construire, pour non-respect des
regles d'urbanisme ou manque de rentabilité liées aux
contraintes réglementaires.

5. Unité autohisation dhoit
deh rolh

/// FAITS MARQUANTS : LA « DEMAT’ »

La dématérialisation des autorisations d’'urbanisme est
opérationnelle depuis le 1°" janvier 2022. Elle permet aux
particuliers comme aux professionnels de déposer leur
dossier (permis de construire, déclaration préalable,
certificat d'urbanisme, etc.) directement en ligne.
Linstruction est également dématérialisée dans les dix
communes de l'agglomération.

La signature électronique compléte cette modernisation.
Plus reactive, elle allege les navettes de courrier et fait
gagner du temps a tout le monde.

52%

des dossiecs
sont désocmais
dématécialisés
soit 2230 dossiers en 2022.

2

II FOCUS

L’ADS SAINT-NAZAIRE EN 2022 :

« 1210 dossiers en équivalent permis de construire.
« 2251 certificats d'urbanisme simple information.
+ 68 enseignes.

« 2467 usagers regus.

« 5829 appels téléphoniques.

» 1390 courriels regus qui ont généreé 990 réponses
de l'accueil et 400 réponses instructrices.

« 152 conformités.

A Saint-Nazaire seulement, lunité a traité 3898
dossiers dont 60 % de certificats durbanisme
dinformation, 30 % de déclarations préalables
(clotures, abris de jardin, piscines, extensions...),
10 % de permis de constuire. Le nombre de nouveaux
logements déposes a atteint 777, sachant que
seulement 450 étaient réglementaires (dont 15 % de
logements individuels).

L'unité a également traité les dossiers de bureaux de
'ADDRN, la Maison de I'Habitat, un centre culturel-
cultueloul'lnstitut de formation des soinsinfirmiers.
L'attractivité croissante de Saint-Nazaire a génére
un développement davant-projets professionnels.
L'unité a appuyé des analyses réglementaires sur
environ 60 avant-projets.

La certification AFNOR-QUALIVILLE a été prolongée.
Le service est frequemment sollicité pour la qualité
de sesréponses.

RAPPORT D'ACTIVITES 2022 | 1
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1. Dinection geation et
valonisation des déchetn

/// PREVENTION COMMUNICATIONET
VALORISATION : LA REDUCTION DES DECHETS

Le nouveau Programme Local de Prévention des
Déchets Ménagers et Assimilés (PLPDMA), soit 24
actions déclinées sur difféerents thémes, a été approuvé
par le conseil communautaire pour une durée de 6 ans.
Il se traduit par des objectifs ambitieux, avec -25 % de
réduction des déchets ménagers et assimilés (DMA) en
2030 par rapport a 2010, soit -20 % de réduction en 2027
par rapport a 2019. La réduction des ordures ménageres
a éte fixée a-30 % en 2030 par rapport a 2010.

/// PREVENTION, COMMUNICATION
ET VALORISATION : LA SENSIBILISATION
DU PUBLIC

Un stand de sensibilisation sur le compostage a été tenu
lors de la 1¢® édition Saint-Nazaire Coté Nature.

Dimportantes animations scolaires ont eu lieu aupres
denfantsducycle3enproposantatouslesétablissements
du territoire différentes thématiques sur les déchets.

Dans le cadre de son programme local de prévention des
DMA, Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE propose
depuis 2022 une thématique sur le gaspillage alimentaire.
51 classes du territoire ont visité le centre de tri Arc.

/// COMPOSTAGE INDIVIDUEL
ET COMPOSTAGE PARTAGE

814 composteurs ont été distribués lors des permanences
organisées au siege de Saint-Nazaire Agglomération - la
CARENE et dans les communes pendant les semaines du
compostage de mars a avril et de septembre a octobre.

Le développement du compostage partagé sest
également poursuivi avec la mise en place de 12 nouveaux
sites de compostage en plus des 69 sites actuels.

/// LE REEMPLOI EN DECHETERIES

Dans le cadre de leur convention avec I'Agglomération,
les agents valoristes de I'association « Au Bonheur des
Bennes » ont collecté 109 tonnes d'objets dont 83% dans
les décheteries de Pornichet et de Cuneix.

80 bornes de l'entreprise dinsertion « Le Relais » sont
répartis sur notre territoire, soit 478 tonnes de vétements,
chaussures et linge de maison, ce qui représente 3,4 kg
par an et par habitant.

/77 LA COLLECTE

En 2017 Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE
a conclu avec Nantes Métropole une convention
de partenariat dans le cadre du renouvellement de
la délégation de service public (DSP) de lunité de
valorisation et de traitement des déchets de Couéron
pour le traitement des ordures ménageres et le tri des
emballages et des papiers. Cette nouvelle DSP a démarré
en mars 2019 et court jusqu'en février 2034.

On observe une légére baisse du tonnage demballages
collectés : 92 tonnes soit 1 kg par an et par habitant
demballages en moins, une baisse de 1 % par rapport a
2021, ainsi qu'une baisse du tonnage dordures ménagéres
collectées : 635 tonnes soit 2 kg par an et par habitant,
une baisse de 2 %.

RAPPORT D'ACTIVITES 2022 | 13
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/77 OUVERTURE EN AVRIL 2022
DE LA PLATEFORME AU SOL DE CUNEIX

Afin de faciliter le dép6t des déchets tout en sécurisant la
circulationsurle sitede Cuneix, Saint-Nazaire Agglomération
- la CARENE a ouvert en avril une plateforme au sol de
2500 m? pour le dép6t des déchets verts et des gravats.

/// LE FUTUR SCHEMA DIRECTEUR DE
COLLECTES

Le nouveau schéma 2023-2030 a été mis en place.
Il integre les évolutions reglementaires, la volonté de
réduire les déchets et se fixe un objectif doptimisation
des organisations.

/// BIODECHETS

La Direction Gestion et Valorisation des Déchets a lancé
une étude de solutions de tri a la source des biodéchets
pour 2024. Parallelement, suite a I'expérimentation de
collectes mobiles de bio-déchets en vélo-remorque
avec la Tricyclerie, I'Agglomeération a lancé une nouvelle
expérimentation : implanter 10 lieux d'apport volontaire
de collecte des déchets alimentaires. Plus de 370 foyers
volontaires se sont inscrits pour y participer jusquen
décembre 2023.

II FOCUS

EXPERIMENTATION DU TRI HORS FOYER

Pour améliorer la qualité du tri et les volumes
demballages et de papiers collectés, Saint-Nazaire
Agglomération - la CARENE avec les dix communes
de l'agglomération a équipé 48 salles de sport et
46 salles polyvalentes. Au total, ce sont 285 points
de tri qui ont été implantés en 2022.

14 | SAINT-NAZAIRE AGGLOMERATION - LA CARENE

Intervention pédagogique de lassociation
La Tricyclerie alécole Léon Blum. Morgane
Jaunay, présidente de La Tricyclerie de
Saint-Nazaire et Karine Ragot, stagiaire
au sein de La Tricyclerie de Saint-Nazaire.

112

pecsonnes impliquées
dans la gestion des
déchets du teccitoice

dont 79 en régie directe.

72 194

tonnes collectées

(-7% par rapport a 2021)sur le
territoire de 'Agglomération, dont

31117 tonnes(-13% par rapport a
2021)sur les 6 déchéteries et la
végéterie de Saint-André-des-Eaux.

DMA 2022

63 358

tonnes

(hors gravats), soit 487 kg
par habitant (INSEE).

77%

Taux de valocisation
des déchets
collectés et traités.

Depuis 2019

100%

des orduces
ménageces césiduelles
sont valocisées
énecgétiquement

sur lUVE d'Arc en Ciel de Couéron,
favorisant une production de vapeur
qui alimente un réseau de chaleur
et de l'électricité : une production
annuelle de 233 710 MWh en vapeur

et une production annuelle de
26 851 MWh délectricite.



2. Dinection du cycle de P’eau

//7 EAUPOTABLE

La Direction du Cycle de I'Eau porte la compétence
de production, de transport et de distribution de l'eau
potable. Elle compte 77 740 abonnés en 2022 dont 26 gros
consommateurs, en progression réguliere chaque année.

L'exploitation des ouvrages de Vigneux-de-Bretagne & la
Baule est gérée en régie par les équipes de Saint-Nazaire
Agglomeération - la CARENE.

Depuis ces installations, 'Agglomération importe de l'eau
potable en provenance de Nantes Métropole qui s'ajoute a
I'eau potable importée de '[EPTB d'Eaux-et-Vilaine et a celle
produite a Campbon par 'Agglomération de Saint-Nazaire.

18 384 719 m’ deau potable ont transité par le réseau
d'adduction de la collectivité, dont 7 787 631 m’ produits
par l'usine de potabilisation de 'Agglomération a partir de
la nappe de Campbon. Sur ce volume, 11 622 302 m* ont
été mis en distribution sur le territoire, dont 6 148 952 m?*
aux abonnés domestiques et 5 473 350 m® aux gros
consommateurs (dont TOTAL pour 2 771 212 m® et YARA
pour 1042 453 md).

Les ventes deau aux EPCI ont représenté 6 095 844 m?
en 2022, en augmentation de 5,46 %. Le reste des
volumes représente les pertes sur le réseau ou les eaux
d'exploitation (nettoyage, purge...).

Le rendement global du réseau adduction et distribution
est supérieur a 95 % (pour 1052 km de réseau), avec un
indice linéaire des volumes non comptés de 1,70 m® par
jour et par km et un indice linéaire des pertes en réseau
de 1,58 m® par jour et par km.

II FOCUS

UNE EAU SAINE

367 préelevements ont été réalisés par I'Agence
Régionale de Santé (ARS) : 99% ont été déclarés
conformes en microbiologie et 100 % conformes
en physicochimie.

/// RELATION A L'USAGER

En 2022, deux nouveaux services ont été apportés aux
usagers : en avril, la création dune agence en ligne
permettant de réaliser toutes les démarches 24h/24 et 7j/7 ;
en décembre, la possibilité de prendre rendez-vous en ligne.

Le taux de réclamations écrites a été de 1,55 pour mille
abonnés en 2022 (1,05 en 2021),

Sur l'accueil téléephonique, 72 760 appels ont été regus
avec un taux dappels pris de 63%.

18,4

millions de m?
d’eau potable ont
transité pacle
réseau d'adduction
de l'’Agglomécation.

/77 INDICATEURS FINANCIERS

BUDGET ANNEXE EAU 2022 2021

Durée dextinction
de la dette

1,68 ans

Faible et en baisse 1,98ans

4,95 %

Oy
En augmentation 3,45%

Taux d'impayés

/77 BUREAU D'ETUDES ET TRAVAUX

Le 11 octobre, a été signé l'accord de Programmation
2022/2024 avec I'Agence de I'Eau Loire Bretagne.

En 2022, Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE a
poursuivi son programme de réhabilitation des ouvrages
de production et de stockage d'eau potable.

Le taux annuel de renouvellement des canalisations deau
potable est de 0,51%, soit 5,322 km renouvelés (1,06% en
2021). Le taux moyen de renouvellement des canalisations
sur cing ans est de 0,87% (1,03% en 2021).

II FOCUS

TARIFICATION SOCIALE

Une étude comparative a été lancée pour mettre
en place une tarification sociale sur le territoire
(au Terjanvier 2024).

/77 ASSAINISSEMENT DES EAUX USEES

La Direction du Cycle de l'eau porte aussi la compétence
de la collecte, du transfert et du traitement des eaux
usées. L'exploitation des ouvrages est gérée en régie par
les équipes de I'Agglomération pour les dix communes
regroupant 72 115 abonnés.

95% des logements de I'Agglomération sont raccordés au
réseau dassainissement collectif des eaux usées (94.8%
en 2021), soit 606 km pour les eaux usées et 623 km pour les
eaux pluviales. 63 km de réseaux ont été inspectés. Saint-
Nazaire Agglomération - la CARENE compte 269 postes de
refoulement et 9 bassins tampons permettant le transfert
des eaux usées vers I'une des 9 stations de traitement.

RAPPORT D'ACTIVITES 2022 | 15




Vélo Balade dans le cadre
de lopération Cyclistes
Brillez avec Place au vélo.

N DGA CADRE DE VIE
Une 2ongueun d’avance
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Les stations dépuration de 'agglomération sont soumises
a une autosurveillance, avec un programme d'analyse des
rejets. Les résultats sont bons : le taux de conformité est
de 99,7 %. En 2022, 8 034 622 m?® ont été traités avec un
volume d'eaux parasites estimé a 14,7 % des eaux traitées.

/// CONTROLES

En 2022, 11 975 appels ont été regus au service
assainissement, avec 95 % de taux d‘appels pris dont
93 % en moins de 20 secondes !

De mai a octobre, 401 prélevements deaux de baignade
ont éteé effectués (306 en 2021) ; 306 (dont 54 a sec)
prélevements deaux pluviales des exutoires (222 en
2021); 177 prélévements lors des remontées de réseaux.

Leservice Assainissementréalise descontrolesde chantier
entranchéesouvertes surles domaines public et privé : 238
controéles en fouille ouverte sur le domaine public, 464 sur
le domaine privé, dont 124 contréles liés a des extensions
de réseau réalisées par le service assainissement ; des
raccordements existants : 3742 contrdles en 2022 au
moyen de colorants et d'un générateur de fumée : 727 non
conformités relevées pour 382 cas de pollution avérée
(eaux usées dans eaux pluviales).

BUDGET ANNEXE
ASSAINISSEMENT 2022 2022 2021
Durée dextinction 2,64 ans 3,94 ans

de la dette Faible et en baisse

6,90 %

o
En augmentation 515%

Taux dimpayés

/77 BUREAU D'ETUDES ET TRAVAUX

Le 11 octobre a été signé I'Accord de Programmation
2022-2024 avec I'Agence de I'Eau Loire Bretagne.

Le programme 2022 dextension des eaux usées concerne
Saint-André des Eaux, Pornichet et Saint Nazaire.

Le taux de renouvellement des réseaux de collecte des
eaux usées est de 0,34 % en 2022, un pourcentage faible
au regard des cing derniéres années (0,87 % par an)
conséquence de la phase préparatoire d'Hélyce + et du
sous-effectif du bureau détudes(recrutements en cours).

Anoter, l'étude sur la Réutilisation des Eaux Usées traitées
avec le CEREMA, notamment pour l'alimentation du Parc
Paysager ; les études de renouvellement sur Donges Gare
et le lancement de 'AMO pour Donges Bonne Nouvelle ;
I'étude d'aide & la décision sur la gestion et le traitement
des eaux useées des bassins de collecte de la Briere ; le
lancement du marché de renouvellement des membranes
et réfection des résines du Biosepl de la STEP Est ; la
poursuite de l'étude du bassin de rétention d'eaux usées,
place Neptune & Saint-Nazaire ; le lancement de profils de
vulnérabilité des plages et conchylicole a Saint-Nazaire et
a Pornichet et la poursuite du plan d'action sur la qualité
des eaux de baignade ; l'incident du refoulement des eaux
usées du poste de Crosmain (MAG 7) ; enfin le démarrage
des travaux du poste de relevage des eaux pluviales, rond-
point de 'Europe a Pornichet.
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3. Dinection de 2a mobi?ité
et des espacens publich
communautaines

/// MOBILITE

La Délibération Cadre de la politiqgue mobilité de
I'agglomération est issue du Plan de Déplacements Urbains
(PDU, 2020) et du Plan Climat Air Energie Territorial
(PCAET, 2019) qui définissent les modalités de réduction
de lusage de lautomobile au profit des modes de
déplacements adaptés aux enjeux de transition
énergétique et climatique, en particulier le transport public
et la pratique du vélo et du covoiturage. Cette Délibération
Cadre a été élaborée en deux temps : une phase de
diagnostic et dacculturation des élus et des services
(2021-2022), une phase de concertation volontaire sur les
modes actifs « Vélo et marche, ¢ca bouge & Saint-Nazaire »
(entretiens, enquéte téléphonique, consultation en ligne et
comité citoyen). Cette démarche tres fructueuse a permis
de dégager dix conditions essentielles pour favoriser la
marche et le vélo, déclinées en une cinquantaine d'actions,
la plupart intégrées a la Délibération Cadre.

/// PLACE AU VELO

Parallelement, le Plan Vélo de la Ville de Saint-Nazaire
s'est poursuivi, avec notamment la résorption des points
durs identifiés en 2021 par l'association Place au Vélo
Estuaire, 'amélioration durevétement de pistes cyclables,
le déploiement d'appuis-vélo et I'¢tude de sécurisation de
la piste cyclable du boulevard de la Légion d'Honneur.

L'action de Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE sest
développée, notamment l'accompagnement des communes
dans leurs plans vélo ou d'assistance a maitrise douvrage.

Concernant le changement de comportement, trois
opérations phares ont été menées en 2022 : le défi
mobilité ; l'opération « cyclistes brillez » a 'automne ;
le lancement d'une série vidéo de sensibilisation diffusée
sur les réseaux sociaux.

© Martin LAUNAY / Ville de Saint-Nazaire



/77 UNE MEILLEURE OFFRE DE TRANSPORTS
PUBLICS

L'action phare du mandat est la mise en service de trois
lignes de bus a haut niveau de service, avec |'¢lectrification
de la flotte : Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE a
retenu la technologie des autobus électriques, a charge
rapide. Une consultation a été lancée pour acquérir une
quarantaine dautobus articulés et leurs installations de
recharge électrique aux terminus.

Laconcertation préalable a été menée au printemps 2022
pour présenter le projet et recueillir les contributions des
acteurs et des habitants du territoire. Globalement bien
accueilli, le projet est tres attendu pour améliorer l'offre
de service dans la partie la plus dense de I'agglomeération.

La déviation de la voie ferrée a Donges a été loccasion
de repositionner la gare plus prés du centre-ville. Il s'agit
de renforcer son utilité, tant pour les trajets vers Nantes
que vers Saint-Nazaire. Parallelement, 'Agglomération
a procédeé a une refonte du tracé de la ligne Ty'Bus T4
avec un nouveau terminus a la gare, un tracé plus pres
des zones d'habitat actuelles et futures, enfin des arréts
ameénages pour un meilleur confort des usagers.

II FOCUS

;

LE RETOUR DE LA FREQUENTATION

Elle reste néanmoins a un niveau inférieur a la
période de crise sanitaire (-4,2 % par rapport a
2019). Les recettes sont en baisse de 10,8% par
rapporta2019, phénomeéne qui s'ajoute alextension
de la tarification solidaire intervenue a Iété 2021
(augmentation des réductions et création d'une
nouvelle tranche de quotient familial).

70 Rm

cyclables,
dont 24 km de

//7 ESPACES PUBLICS COMMUNAUTAIRES

Quatre opérations majeures ont été réalisées au cours de
I'année 2022 sur le sentier cotier (GR 34) : la reprise du
platelage longeant la plage de Bonne Source a Pornichet ;
une opération analogue sur le platelage de la plage
de Monsieur Hulot a Saint-Nazaire ; le confortement
de la falaise de Congrigoux et la réouverture de la
section fermée suite a un effondrement en février 2021,
travaux qui ont été planifiés pour prendre en compte la
colonisation de la falaise par des hirondelles de rivage
pendant la période de fermeture ; enfin la suppression
d’'un escalier d'accés a la plage de Monsieur Hulot, dans
unelogique plusglobale derenaturation et de restauration
de la dune. Trois passerelles du GRP tour de Briére ont
été remplacées sur les sites du Vivier et de Tréhé. Elles
permettent la traversée des canaux en toute sécurité.

Enfin les voiries du parc dactivités de Bonne Nouvelle, a
Donges ont été restructurées pour répondre aux besoins
des entreprises. Les nouveaux aménagements ont permis
d'apaiser les vitesses au profit des piétons et des cyclistes,
de sécuriser 'ensemble des circulations grace au nouvel
éclairage public et daméliorer le cadre de vie des salariés.

®© Martin LAUNAY / Ville de Saint-Nazaire

CHIFFRES CLES

d’aménagements

pistes cyclables.

32 km de bandes cyclables
et 14 km de voies vertes.
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| Dehd Logementh
poun touh

7200 nouveaux logements de qualité au programme :
une priorité pour la collectivité
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Architecture et habitat
dans le quartier Ville-Port

Avec son quatrieme Plan Local de I'Habitat (PLH),
I'agglomération de Saint-Nazaire a sa feuille de route pour
les six prochaines années.

Au programme, 7200 nouveaux logements de qualité
et accessibles a tous, 50 % a un prix inférieur au prix du
marché. 1200 logements locatifs sociaux sont prévus,
750 autres en accession a la propriété. La mise a niveau
technique du parc existant sera poursuivie, spécialement
sur le plan énergétique avec un objectif de 400 logements
en travaux chaque année. La future Maison de I'Habitat
sera le pivot de cette politique.

//7 LELOGEMENT DES JEUNES,
UNE PRIORITE CONCRETE

Les nouveaux besoins dépassent parfois les
caractéristiqgues du logement classique, par exemple
pour les jeunes. lls sont largement pris en compte dans
le nouveau PLH. Des résidences pour les étudiants
et les jeunes actifs seront livréees a partir de 2023.
En partenariat avec CISN RL, Silene et I'Association
Habitat Jeunes, 14 grands logements ont été meublés, a
disposition d'étudiants et de saisonniers en colocation.
40 jeunes ont ainsi pu étre logés. Un dispositif d’habitat
intergénérationnel solidaire a également été lancé.

II FOCUs

UNE NOUVELLE ETAPE D’AMELIORATION DES
ATTRIBUTIONS DE LOGEMENT LOCATIF SOCIAL

Pour plus de transparence, la loi impose une
cotation de lademande. Chaque demandeur se voit
attribuer un nombre de points selon sa situation.
Cet outil permet de mieux arbitrer entre les
candidats éligibles. Mieux encore, Saint-Nazaire
Agglomeération - la CARENE la construit avec les
intéressés sur un mode participatif avant de le
mettre en ceuvre dés 2022. Désormais, chaque
demandeur dispose d'un droit de regard sur le
traitement de sa demande.

/77 UNE CAMPAGNE DE RAVALEMENT
AVENUE DE LA REPUBLIQUE

Dans le cadre de la redynamisation du centre-ville de
Saint-Nazaire, redonner de 'attrait a cette artere majeure
simposait. Le Conseil communautaire a donc décidé
le ravalement des fagades bordant l'avenue, soit 74

190

nouveaux logements

locatifs sociaux
ont été co-financés,
pour un montant de 2,3 M€.

426 logements
locatifs sociaux
existants ont été

L£ENOVES ou faits lobjet
d’'une réhabilitation lourde.

logements ont été
acquis au titre de
'accession abocdable

dans le cadre du dispositif de
I'Agglomeération
« Les Biens Negociés ».

L'améliocation du pacc
pcivé a concecné 517
logements et génécé
6,14 M€ de travaux, dont

3 M€ pour larénovation énergétique,
0,9 M€ pour l'adaptation de domicile
ala perte dautonomie.

1314 infocmations
et conseils ont été
déliV.féS, 573 diagnostics a
domicile ont été réalisés.

© Martin LAUNAY / Ville de Saint-Nazaire

Lancement du PLH (Programme local de 'habitat)
2022-2027 a Cinéville

immeubles sur quatre ans.
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DGA TRANSITION EMPLOI DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

I Favonihsehn
2’emplol

Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE agit au plus prés
des besoins des entreprises, du commerce et des salariés
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Atelier Solex de la Maison de Quartier de Méan-Penhoét

/77 LA DYNAMIQUE COMMERCIALE

Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE poursuit son
effort sur les centralités des villes de l'agglomération.
Un diagnostic a léchelle de l'agglomération permettra
de définir les grandes orientations de la stratégie
commerciale. Laction de I'Agglomération repose sur
deux pieds. D'une part, le soutien a la rénovation des
devantures : 72 commerces en ont béneéficié dont 22 hors
de Saint-Nazaire. D'autre part, une politique d'acquisitions
de cellules commerciales stratégiques en centre-ville
de Saint-Nazaire doit aboutir en 2023. Cette concession
confiée a SONADEYV sera élargie aux autres communes de
I'agglomération. En mars, le service commerce a investi
une nouvelle fois le salon Franchise expo pour promouvoir
I'attractivité de I'agglomeération.

/// 561 PERSONNES ACCOMPAGNEES DANS
L'’ACCES A L'EMPLOI ET A LA QUALIFICATION

Le Plan Local par linsertion et 'Emploi (PLIE) renforce
son accompagnement individualisé des publics. Il se
poursuit durant les six premiers mois dacces a l'emploi
durable. Un nouveau plan daction a été élaboré pour
la période 2021/2027 dans le cadre de la nouvelle
programmation des fonds européens FSE+.

/77 AVEC LES ASSOCIATIONS LOCALES,
POUR L'INSERTION DES PUBLICS ELOIGNES
DE L'EMPLOI

Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE soutient les
structures d'insertion par lactivité économique qui
salarient et accompagnent les demandeurs demploi avec
des contrats aidés agréés par IEtat. 6 projets ont vu le
jour, permettant le retour a I'emploi de 300 personnes.
La Mission locale de lagglomération nazairienne a
accompagné 2199 jeunes dont 760 nouveaux inscrits
(16-25 ans), sur un plan global (mobilité santé emploi
formation logement...).

L'Ecole de la 2¢ Chance, qui lutte contre le décrochage
scolaire, permet daccéder a une formation qualifiante et
d'intégrer le marché du travail par élaboration d'un projet
de formation et d'insertion sociale et professionnelle. En
2022, 82 jeunes ont intégre école pour un parcours moyen
de quatre mois etdemi. Lesdifficultés de déplacement sont
autant de freins a lemploi. C'est pourquoi I'Agglomération
pilote une plateforme mobilité, composée de trois acteurs
du territoire : un conseil en mobilité de la STRAN, une auto-
école a pédagogie adaptée avec la Fédération des Maisons
de quartier, enfin Sport pour Tous pour apprendre a faire du
vélo. 187 personnes ont ainsi trouvé des solutions adaptées
aleurs situations.

/77 LA CLAUSE SOCIALE

Cette disposition légale des marchés publics permet
aux donneurs dordre publics ou privés dintégrer dans
leurs achats les objectifs de lutte contre I'exclusion et le
chémage. L'/Agglomération et la Ville de Saint Nazaire ont
rédigé en 2022 un accord cadre réservé aux structures
de I'insertion par l'activité économique. Pres de 140 000
heures (entre 2019 et 2022) de travail ont permis aux
associations dinsertion de remettre en activité des
demandeurs demploi.

TROIS PROJETS MAJEURS

1. OUVERTURE DE L'EPAN

L'Ecole de Production de IAgglomération
Nazairienne (EPAN) a ouvert a Montoir-de-Bretagne
un dispositif alternatif de formation dans les
métiers de l'Industrie. Elle formera douze jeunes a
partir de 15 ans a la chaudronnerie et au soudage,
avec un modele pédagogique unique : « Faire pour
apprendre ».

Dans le cadre de Territoire dIndustrie, 'EPAN
bénéficie dun soutien important de France
Relance, de la Caisse des Dépdts, de la Région Pays
de la Loire et de Saint-Nazaire Agglomération - la
CARENE qui impulse le mouvement. Des acteurs
privés, notamment la Fondation Total Energie et
AIRBUS, completent le dispositif.

e
DR

o= =

2. LANCEMENT DU PROJET
EXPERIMENTAL « TERRITOIRES ZERO
CHOMEUR DE LONGUE DUREE »

Créé en 2016, ce projet propose a toutes les
personnes privées durablement demploi un contrat
a durée indéterminée sur des activités utiles au
territoire. L'’Agglomeération a choisi de lancer ce
dispositif né de son projet de territoire 2021-2028
au sein du quartier « Méan-Penhoét Herbins ».

3. VERS UNE NOUVELLE STRATEGIE
EMPLOI DE LAGGLOMERATION

Depuis 2022, le service emploi insertion innovation
sociale redéfinit les contours de sa stratégie
territoriale afin de mettre a jour la feuille de route
et de définir le plan d'intervention de la collectivité
avec ses partenaires.
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N DGA TRANSITION EMPLOI DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE
Favonisen 2’emploi

II FOCUS

LA SOBRIETE ENERGETIQUE :
REDUIRE ET ADAPTER LA CONSOMMATION
EN ENERGIE DES ENTREPRISES

Leuraccompagnement alatransition énergetique
est entré en 2022 dans sa phase opérationnelle.
Le conventionnement avec deux structures
expertes dans la maitrise de lénergie et le
déploiement de projets photovoltaiques, ORACE
et ATLANSUN, a permis a ces deux associations
de recruter des salariés qui interviennent
gratuitement dans les entreprises.

/77 INAUGURATION DU « CAMPUS
NUMERIQUE » : LIEU PHARE DU NUMERIQUE
ET DE L'INNOVATION

En novembre, le « Paquebot numérique » du nouveau
« Campus numérique » a ouvert ses portes au coeur de Saint-
Nazaire. Etudiants, chercheurs, entrepreneurs et salariés
se croisent désormais chaque jour au sein de ce péle du
numerique, de linnovation et de l'enseignement supérieur.
[lambitionne de former un écosysteme a l'echelle du quartier,
sur plus de 3000 m? de batiments : prototypage et innovation
au sein du BluelLab ; formation avec I'école d'ingénieurs CESI ;
entrepreneuriat avec la mise en place d’Azimut, nouveau
programme commun de pré-incubation confié a Atlanpole,
pour les startups et les entreprises innovantes ; enfin
I'animation de communautés numériques et dhébergement
des entreprises grace au « SPi numérique ». Ces quatre
briques renforcent linnovation la créativité sur le territoire.

CHIFFRES CLES

Maitrise de I'énergie :

+de 160

entcepcises
ont dores et déja été
rencontrées (ORACE).

Déploiement de projets
photovoltaiques :

170

entreprises

touchées et animées
(ATLANSUN).

Le jardin du bout du monde
et le quartier de Kerlédé
(Image aérienne)

/// ™= EDITION DU CONCOURS AUDACITY
AWARDS

Créé sous limpulsion de Saint-Nazaire Agglomération -
la CARENE et de la CCl Nantes St-Nazaire, le concours
Audacity Awards révele chaque année de nouveaux talents
entrepreneuriaux du territoire. La 11° édition des « Audacity
Awards » a eu lieu fin novembre lors d'une soirée festive
réunissant plus de 300 personnes dans Ienceinte du VIP.
6 prix ont été décernés a des entrepreneurs innovants
issus de Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE,
Cap Atlantique, Estuaire & Sillon et Pornic Agglo.

/// LA SOCIETE D'INGENIERIE INDIENNE
AXISCADES TECHNOLOGIES LTD S'IMPLANTE
A SAINT-NAZAIRE

Avec plus de 2000 salariés et 16 centres dingénierie dans
le monde, AXISCADES Technologies Ltd figure parmi les
acteurs majeurs des services a lindustrie. Attirée par le
potentiel de la région, I'entreprise a ouvert un centre a
Montoir-de-Bretagne et recrute une trentaine d'ingénieurs
et techniciens.

/// INAUGURATION DU NOUVEAU BATIMENT
DE L'ECOLE DES BEAUX-ARTS NANTES
SAINT-NAZAIRE

Le nouveau site a été inauguré le 15 novembre 2022 dans
une aile réhabilitée de lancienne gare. Livré pour la rentrée
universitaire, le batiment a accueilli 179 étudiants en
premiere année de licence, dont 25 éléves internationaux.
Le projet pédagogique est amené a évoluer : la rentrée
2023 verra louverture d'un Dipléme National d’Art (DNA)
ainsi que la réouverture d'une classe préparatoire ouverte
a linternational. L'EBANSN travaillera également au
développement de la formation professionnelle en lien avec
l'expertise « Art dans lespace public ».

Audacity Awards 2022
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Un Aoutien
affinmeé aux
acteunhn Locaux

Plus de 324 000 € investis contre les inégalités sociales
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N SOLIDARITE CITOYENNETE
Un soutien agfinmé aux acteuns Locaux

/77 CONTRAT DE VILLE

L'appel a projets annuel 2022 du Contrat de Ville a
permis de soutenir financierement les acteurs locaux
(associations, entreprises, établissements publics, etc.).
76 projets ont été financés a un montant de 111300 € dans
les quartiers prioritaires.

Par ailleurs, la Ville de Saint-Nazaire et Saint-Nazaire
Agglomération - la CARENE ont apporté 212 865 € de
subventions de fonctionnement a certaines de ces
associations pour le déploiement de moyens spécifiques
en quartiers prioritaires.

96

dossiecs déposés
par 60 pocteucs de
projets, dont 40
nouvelles actions
proposées.

76

projets financés
dans le Contrat
de ville pac

les diffécents
pactenaires
financeurs

(Collectivité, Etat, Caf, Conseil
départemental, Silene).
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Champ et tours d’habitation de Prézégat

/// EVALUATION FINALE DU CONTRAT DE VILLE

L'évaluation du Contrat de ville arrivant a échéance le 31
décembre 2023, I'Agglomération et I'Etat ont engagé en
2022 une démarche dobservation statistique et
dévaluation finale des effets du Contrat de Ville autour
de trois questions centrales : L'organisation de l'appel
a projets ; larticulation entre la politique de la ville et
les politiques publiques de droit commun ; la place des
Quartiers de Veille Active dans la politique de la ville.

La mission dévaluation a débuté au printemps par des
entretiens ciblés, laréalisation d'un diagnostic statistique
durant I'été puis des ateliers organisés a l'automne avec
les partenaires institutionnels, les associations et des
bénéficiaires dactions du Contrat de ville. En décembre
un premier séminaire partenarial dune cinquantaine de
personnes a présenté ses préconisations pour la prochaine
contractualisation de la politique de la Ville.

®© Martin LAUNAY / Ville de Saint-Nazaire
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Apont au cceun
du pnojet

Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE met en ceuvre le Projet Culturel de
Territoire (PCT). Elle est dotée d'un service d’Archives municipales - Ressources
documentaires mutualisé avec la Ville de Saint-Nazaire et suit les activités du VIP.
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~ Cultune et spont au coeun ¢ ol

« Lejouroulon chassa [éléphant en Briére et neuf autres enquétes
de Karen » est le titre d'un ouvrage sorti de Iimagination des éleves
de 10 classes de CM1 et CM2 de 'Agglomération accompagnées par
lauteur Nicolas Turon

Dinection cultune

/77 LEPROJET CULTUREL DE TERRITOIRE

Le projet culturel de territoire (PCT) est une démarche
partenariale entre Saint-Nazaire Agglomération - la
CARENE, les communes, le Département de Loire-
Atlantique et la DRAC. Elle fait l'objet d'une convention
jusquen 2024 qui a vocation a étre renouvelée.
L'objectif du PCT est de proposer des services et une
offre culturelle aux habitants de I'Agglomération, en
complémentarité avec les actions municipales.

Ainsi Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE a pris
une compétence facultative « Développement de la
lecture publique » en organisant et en animant un réseau
de bibliothéques, des outils mutualisés et des actions
communes sur toute I'agglomération ; en embauchant
une conseillere numérique au service des usagers qui
intervient prioritairement dans les petites bibliotheques
sans référent numérique ; en se dotant d'un nouveau
logiciel commun aux médiatheques du réseau.

Le PCT, c'est aussilamise en ceuvre d'une action culturelle
variée : les Rencontres Musicales et les Rencontres
Numériques ont jalonné le territoire et retrouvé le public
apres la crise sanitaire ; la musique a également rythmé
cette année avec une belle édition de Folk en Scénes, la
présence des artistes d'Athenor en résidence et le projet
de création musicale « Ohm » pour les jeunes ; le travail
autour des enjeux sociétaux et écologiques mené avec
les habitants par la compagnie Spectabilis, en partenariat
avec de nombreux acteurs dont le parc de Briere, a abouti
a l'écriture et la présentation d'un spectacle « Le cabaret
des métamorphoses ».
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II FOCUs

le PCT a enclenché une année d'expérimentation
pour des actions d’Education Artistique et
Culturelle a destination de toute les écoles du
territoire. Ce nouveau programme, élaboré avec
les opérateurs culturels (Le Théatre-Scéne
Nationale, le Grand Café, le Conservatoire de
Saint-Nazaire, Athénor, Bain Public, le VIP, la
Galerie Hasy), a vocation a monter en charge dans
les années a venir. L'équipe du PCT assure un role
important dans ce développement en pilotant la
coordination, l'accompagnement des élus ainsi
que les différentsacteurs culturels et municipaux.

2 800

pecsonnes ont
pacticipé a une
action du PCT
en 2022.

52 classes et 1200 éleves ont été
concecnés sur les dix communes
de l’'agglomécation par le
lancement de l'’expécimentation
d'un pcogcamme d’éducation
actistique et cultucelle (EAC)
avec huit nouveaux projets.

© Christian ROBERT / Saint-Nazaire Agglomération - La CARENE



/77 LA REPRISE DU VIP

2022 a été I'année de reprise pour le VIP, la salle de
découverte, de promotion et de diffusion des musiques
actuelles, méme si certaines contraintes sanitaires
etaientencoreenplaceentoutdébutdannée. Lesmoyens
consacrés a laction culturelle ont été renforcés. La
réflexion surles grandes orientations de l'action culturelle
a été engagée et et a éteé finalisée pour septembre 2023.

La mise en place de concerts dans toute l'agglomération a
permis de renforcer la présence du VIP, notamment avec des
opérations comme « Folk en Scénes » et « Le Grand Huit »).

18 771

entcées
dont 7706 gratuites

77

soicées
dont 31 gratuites

Moyenne de remplissage :

241

pecsonnes

*Sont intégrés dans ces chiffres
de fréquentation, les événements
organises parle VIP : Life is Vip,
Labyrinthe, Folk en Scene, Le
Grand 8, La brocante musicale.

Résidences :

« 24 groupes

» B6 jours de résidences avec
deux dispositifs : le SAS avec Musique
et Danse en Loire Atlantique et Trame
en lien avec des structures nantaises.

Studios de répétitons :
« 45h d'ouverture hebdomadaire

- 80 groupes accueillis représentant
276 musiciens.

Actions culturelles :

+ 4 400 éléves, personnes a
diversité fonctionnelle, PJdJ...
Communication :

« Environ 10 000 personnes suivent
le VIP sur Facebook.

/77 ARCHIVES MUNICIPALES ET
RESSOURCES DOCUMENTAIRES

Ce service désormais mutualisé collecte, classe, conserve
et valorise les fonds darchives de la Ville de Saint-Nazaire et
de'Agglomération (papier et dématérialisés). llaccompagne
egalement les dix communes et gere les ressources
documentaires de la collectivité.

En2022,leserviceapoursuivisontravailaupres des services
et de certaines communes du territoire, ainsi quaupres des
scolaires dans le cadre des Parcours d'Education Artistique
et culturelle (PEAC).

La politigue documentaire a été révisée ; larrivée d'une
e-archiviste a permis daccélérer le travail sur larchivage
électronique ; unnouveaulocal darchives a été réceptionné;
enfin des interventions réqulieres pour larchivage ont eu
lieu dans quatre communes de I'Agglomeération.

CHIFFRES CLES

Environ

160

visiteurs
uniques par jour
sur le portail
documentaice.

« Pres de 370 abonnements
diffusés aux agents Ville-
Agglomération.

- 1 panorama de presse quotidien,
13 newsletters thématiques soit
400 lettres envoyées en 2022 et
780 abonnés.

» Environ 9500 notices saisies en
2022.

« 231 seances de travail en salle
darchives pour 93 lecteurs
inscrits et 260 documents
communiqués au public et aux
agents (Ville et Agglomération).

- 30 189 vues uniques sur les pages
web des Archives municipales
pour 38 124 pages vues et 1945
abonneés a la page Facebook.

« 229 ml darchives éliminées
selon laréglementation en
vigueur (Ville et Agglomération),
151 ml de documents collectés
(Ville et Agglomération), 26
jours d'intervention aupres
de communes membres de la
Agglomération.
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Dihection deha 2oisins
aquatiqueh

/77 PLUSIEURS ACTIONS POUR LES PISCINES

Deux chantiers ont débuté, l'un de rénovation totale
de la piscine a I'Espace Neptune de Donges, lautre
damélioration des locaux de travail de la piscine de
Montoir-de-Bretagne.

Le processus déconomie dénergies et deau a été
poursuivi : suppression de vidange |été, réglages
electriques, de chauffage, déclairage et du traitement air-
eau, auxquels s'ajoute une diminution de laconsommation
de gazde 29 %.

Le projet de direction commence a étre mis en
ceuvre : organisation progressive du Dispositif Local
d’Accompagnement (DLA), avec la mutualisation de
certains postes avec la Direction Sports et Nautisme de
Saint-Nazaire ou des groupes de réflexion sur les priorités
a engager, par exemple « Savoir nager ».

Nous constatons une augmentation de laccueil des
scolaires et lexpérimentation de nouvelles offres dans
les piscines de Montoir-de-Bretagne et de Saint-André-
des-Eaux : bébés nageurs, cours de natation, créneaux
publics, etc.

Saint-Nazaire Agglomération-la CARENE alancé un appel
doffre pour changer le systéeme informatique dédié aux
produits vendus dans les piscines et aux équipements de
controle d'acces et de fréquentation. L'évolution des tarifs
sur l'agglomération fait l'objet d'une étude comparative
des grilles tarifaires des piscines voisines.
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Piscine Montoir de Bretagne

CHIFFRES CLES
118 %

d’augmentation

du nombce
d'usagers regus
dans les piscines,
soit 324 121 personnes.

inscciptions en
Ecole de Natation
Agglomécation

(ENC) en 2022.

(97 % de taux
de remplissage)

2 639
inscciptions en
stages pendant
les vacances
scolaices.

(80 % de taux
de remplissage)

353
jours d’ouvectuce

parc an en coulement
sur les cinq piscines.

40 000

comptes d'usagers
encegistcés sur

le site Intecnet
des piscines.



DGA RESSOURCES INTERNES, ORGANISATION ET INNOVATION

L'année de Pa
mutualisration

Mutualisation des moyens, interactivité des services,
développement numérique... Une année de modernisation intensive.
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N DGA RESSOURCES INTERNES, ORGANISATION ET INNOVATION
L'année de 2a mutualisation

/// UNE ANNEE D’EVOLUTION MAJEURE

105 recrutements ont été finalisés dans une quinzaine de
directions et de services.

2022 a vu aussi la mise en application des 1607 heures,
selon des modalités organisationnelles communes entre
la Ville et 'Agglomération de Saint-Nazaire, et I'évolution
du régime indemnitaire également commun aux deux
collectivités.

Enfin2022 a étél'année de préparation de la mutualisation

des deux directions des Ressources humaines Ville et CHIFFRES CLES

Agglomération de Saint-Nazaire, effective au 1*" janvier

2023. Une évolution rendue possible par une importante 545
déemarche de co-construction : pas moins de trois
réunions plénieres et quatorze ateliers thématiques, agents

auxquels s'ajoutent des dizaines d'entretiens individuels. (au 31 décembre 2022)

La DRHS mutualisée compte dorénavant cing services :
carriere, rémunération et protection sociale ; conditions
de travail ; médecine du travail ; recrutement, mobilité,

formation ; organisation et dialogue Ressources humaines.
23 %

/// FORMATION PLAN D’ACTION EGALITE
PROFESSIONNELLE B Tituaires
Plusieurs sessions « Recruter sans discriminer » ont eu

lieu pour l'ensemble des encadrants, du DGA au manager
de proximité.

Contractuels

18 %
) Catégorie A
/77 ELECTIONS PROFESSIONNELLES

Le 8 décembre, l'ensemble du personnel a renouvelé
ses représentants dans trois instances consultatives
paritaires : le Comité Social Territorial (CST, ex-comité
technique), désormais pourvu dune formation santg, 3 .
sécurité et conditions de travail (F3SCT, ex-CHSCT) ; Repartition

les Commissions administratives paritaires pour les agent par — 8%
titulaires ; les Commissions consultatives paritaires pour catégorie Catégorie B
les contractuels.

63 %
Catégorie C

Dépenses de personnel
tous budgets confondus :

29,9 M€
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Le Grand Banquet (04/05/2023)

Sehvice communication
intenne

//7/ MIEUX TRAVAILLER ENSEMBLE

Trois grands événements destinés aux 2000 agents de la Ville
et de 'Agglomération a marqué 'année. Tout d'abord « Vis mon
Job », sur les deux collectivités : une centaine dagents ont
vécu la journée de travail d'un collegue, idéal pour créer des
liens entre des services parfois éloignés.

Autre premiéere, le Grand Banquet, un diner fagon guinguette
sur le site de la base nautique municipale du Bois Joalland.
Enfin, a la demande des élues RH des deux collectivités, une
soirée daccueil des saisonniers de [été a été organisée enjuin,
sous la forme d'un diner cocktail de bienvenue a Escal’Atlantic
auquel une cinquantaine de jeunes ont participé. Lancé en
début dannée par le DGS, le grand projet Conjuguons nos
énergies vise a faire mieux travailler ensemble les agents de
la Ville et de 'Agglomération « en conciliant qualité du service
rendu aux habitants et qualité de vie au travail, performance
de lorganisation et épanouissement professionnel de chacun
et chacune. » La com'’ interne sest largement impliquée pour
donner de lampleur a la démarche participative du projet.
Leservice acontribué alamise en place dateliers suivis dune
grande concertation en septembre quiont permis de recueillir
200 souhaits dactions. Aprés la réunion des membres
du Comité de direction et fensemble des participants a la
démarche, un plan de 78 actions a été finalisé début 2023.

Vis, ¥
mon job

Partons a la

découverte des métiers
de nos collégues !

Dinection des Asystéemen
d’'infohmation

La DSI pilote tout linformatique et tous les projets
numeériques des services de la Ville et de Agglomération
de Saint-Nazaire, en interne comme en direction du
public. De nombreux faits ont marqué lannée 2022.

/// LES 5 AXES DE LA STRATEGIE
NUMERIQUE

Simplification et modernisation des services
numériques aux usagers (dématérialisation, portail
usagers Internet, applimobile...); réduction de lafracture
numérique par des actions dinclusion (équipement
des écoles, animation d'un espace numérique, soutien
aux associations) ; transformation numérique de
ladministration par des dispositifs daccompagnement
des agents (initiation, formation, évaluation) ; un
numérique plus responsable dans le cadre du Plan Climat
Energie ; le développement économique de la filiere
numérique sur le territoire, la transition numérique de
[ensemble des acteurs dans une culture commune.
En 2022, le déploiement de vidéoprojecteurs interactifs
sest achevé dans toutes les classes élémentaires, il
saccélére dans les classes maternelles. Lappli mobile
de territoire « Mon agglo facile », dotée de fonctionnalités
supplémentaires encore a létude, a été réalisée. La
construction dune plateforme dengagement citoyen est
lancée. Le programme « meédiatheques numériques »,
linformatisation du Conservatoire comme la refonte du
systeme dinformation des piscines sont en cours. Le
déploiement de la fibre optique dans chaque logement
de 'agglomération se poursuit.

II FOCUS

LES APPLICATIONS « METIER »

L'important volume de logiciels de la collectivité
bénéficie des soins constants de la DSI. Chaque
nouvelle solution doit répondre a un besoin d'une
direction métier. Chacune est étudiée et arbitrée
dans un comité thématique deédié, permettant
une deéfinition collégiale de la feuille de route
des projets. Quelgues exemples menés en 2022 :
mise en place d'un centre provisoire d'instruction
des titres sécurisés de IEtat-Civil & Saint-
Nazaire ; développement d'un logiciel de gestion
de la relation Entreprises ; mise en ceuvre de la
signature électronique pour le droit des sols, etc.

+de 380

applications métiecs
dont 130 développées de maniere specifique.

2150 interventions en 2022
pour résoudre des incidents
ou répondre a des demandes.

s
—
—
—
—
——
e

\‘
—
§

—_——————
o —

e
=
—

—

—
—

-~
S

i

—
gy’

RAPPORT D'ACTIVITES 2022 | 31



N DGA RESSOURCES INTERNES, ORGANISATION ET INNOVATION

L'année de 2a mutualisation

N
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/77 INFRASTRUCTURES ET SUPPORT

Le remplacement périodique des équipements permet
de prévenir l'obsolescence et de maintenir des conditions
opérationnelles. Le cceur de réseau a été changé Ian
dernier, 2 contréleurs Wifi ont été installé pour permettre
une meilleure gestion des bornes.

Des serveurs sont en cours de migration, notamment les
serveurs bureautiques dédiés aux partages des directions
et services.

Les activités de support aux utilisateurs restent a un
niveau élevé. Ce surcroit d'activité est d0 a une utilisation
plus large et plus intensive des outils informatiques,
lesquels sont plus nombreux, plus complets et exploités
par un nombre toujours croissant d'utilisateurs (+ 25% par
rapport a 2021).

D'anciennes connexions ADSL ont été remplacées par des
connexions en fibre optique ou 4G pour permettre une
meilleure disponibilité et des débits plus importants.

Le plan dactions décidé dans le cadre du parcours
cybersécurité, en lien avec 'ANSSI, et destiné a renforcer
la sécurité du systeme d’information est également mis
en ceuvre.
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1450

postes de travail
sont gérés par la DSI
dans les secvices de
la Ville, du CCAS et
de 'Agglomécation
qui poursuivent
l'infocmatisation
des métiecs et

des agents et le
développement des
équipements mobiles

(60% de portable ala ville,
70% a I'Agglomération).

« 445 serveurs virtuels sont
répartis sur 12 serveurs
physiques.

168 copieurs sont gérés dans le
cadre de marchés mutualisés.

« 173 bornes wifi.

« Plus de 270 sites ou
equipements distants sont
connectés au réseau interne
de la Collectivité (y compris les
écoles).

+2 000 lignes de téléphonie fixe
et plus de 1300 abonnements
mobiles.

15 657 demandes d'assistance
ont été enregistrées (+ 25% par
rapport a lexercice précédent).



Dinection de 2a donnée

LaDIDO développele Systeme dInformations Géographiques
communautaire (SIG), outil daide a la décision pour
l'aménagement, la gestion et le développement du territoire.
Il pilote I'Open Data communautaire, le dispositif de
protection des données personnelles et plus généralement
la stratégie de la donnée.

/77 PRODUCTION CARTOGRAPHIQUE

2022 avulapremiére édition de I'Atlas des projets urbains
du Projet stratégique de mandat et du Programme
d'investissement communautaire. Il permet de connaitre
tous les projets urbains de fagon détaillée, de Aa Z.

Les bureaux de vote et les secteurs électoraux des dix
communes de l'agglomération ont été cartographiés. Les
données sont en Open Data. Un service de localisation
des bureaux de vote sur Internet a été mis en place.

//7/ TOPOGRAPHIE

La DIDO met a disposition du public les plans
topographiques des secteurs a enjeux, mis a jour avec de
nombreux compléments.

Les applications « meétier » du SIG concernent des
programmes comme ['Habitat et 'Environnement, avec
par exemple l'ouverture du portail usager ; le réseau
déclairage public et des feux tricolores ; le logiciel
de pilotage et de suivi de lévaluation des politiques
publiques...

/// ADMINISTRATION DES DONNEES
ET LOGICIELS SIG

Objectif : simplifier l'utilisation de logiciels libres et
la diffusion de données et développer des solutions
ouvertes a tous. L'autre objectif était la diffusion de
données en Open Data pour le secteur de vote ainsi que
vélYcéo électriques en libre-service ; le suivi des travaux
pour la Ville de Pornichet ; I'utilisation des données Open
Data pour l'appli « Mon agglo facile ».

II FOCUS

PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE
PERSONNEL

Ce dispositif de Saint-Nazaire Agglomération - la
CARENE a été mutualisé depuis 2010 a toutes les
communes de lagglomération. Ses principales
missions inscrites a la feuille de route RGPD
consistent notamment a sensibiliser les directions
alaculture « Informatique & libertés ». Le niveau de
sollicitation du Délégué ala protection des données
(DPO) est resté stable avec 79 sollicitations. Le
devoir dalerte du DPO communautaire aupres
des responsables de traitement sest poursuivi
tout au long de I'année : six violations de données
a caractere personnel ont éteé signalées en 2022
contre trois en 2021, ce qui traduit bien la montée
de cette problématique.

10

demandes d’exercice de
dcoits des usagecs en 2022
(contre 6 en 2021 et 2 en 2020).

80 % concernent des demandes de suppression
de la base des relations protocolaires
(informations, invitations...)
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DGA COMMUNICATION ET ATTRACTIVITE

\\\\\\<‘ Une communication

utile aux citoyenh

Outil stratégique de I'agglomération, la DGA Communication et Attractivité
entretient les liens entre la collectivité et les habitants, les informe et les
sensibilise aux actions communautaires. 2022 a été une année ou elle a pu
reprendre une activité normale aprés la crise sanitaire
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Grande Marée, Dréles dimpression

|/

/77 INFORMATION - PRESSE

2022 a été marquée par trois faits importants : le
lancement de l'appli « Mon agglo facile » ; une enquéte
de lectorat pour préparer la nouvelle version de Saint-
Nazaire Magazine ; l'adaptation des équipes au format
vidéo vertical sur les réseaux sociaux. L'année a permis
dorganiser un voyage de presse nationale spécialisée
dans les projets urbains et 'immobilier.

172 000

visites par mois surc
la sphéce Intecnet
Ville et Agglo.

145 acticles et
70 vidéos publiés.

Abonnés réseaux sociaux :

Facebook : 33 000
Instagram : 6500
Youtube : 4053
Linkedin : 7474
Twitter : 6438

La photothéque en ligne représente 42 000
photosaccessibles atous(suruntotal de 244 227).
Plus de 4000 sont téléchargées chaque mois.

/// EVENEMENTIEL

Quinze demandes de subvention ont été formulées
sur le portail des associations des dix communes de
I'Agglomeération, pour un montant de 365 315 €.

Deux événements majeurs ont accueilli entre 10 et 20 000
personnes : Grande Marée et la Solitaire du Figaro,
mobilisant respectivement 50 heures et 250 heures du
service Evénementiel, pour des budgets de 182 000 €
et 166 720 €. Grande Marée représente onze animations
et neuf spectacles programmeés par le Théatre Scene
nationale de Saint-Nazaire et Les Escales ; la Solitaire du
Figaro trente-sept animations diverses et une soirée de
cléture (a noter l'accueil de plus de 1200 scolaires venus
de 39 classes de I'agglomération).

WINGS OF THE
OCE AN @

La 53¢ édition de La Solitaire du Figaro quitte le port pour rallier
le départ de la 1¢® étape au large de St Michel Chef Chef.

Grande Marée, Cheval
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N DIRECTION GENERALE DES SERVICES

L . . ; Bdatiment siége de Saint-Nazaire
Qualité de nsenvice a toun Les étagen

Agglomération - La CARENE

/// RELATIONS PUBLIQUES
ET INTERNATIONALES
Si le contexte sanitaire na pas permis dhonorer les

rendez-vous début 2022, spécialement les veeux et le
salon Trajectoire, une dizaine d’inaugurations officielles

Munz
agglo
&ugiZe

Leb népon/ Q Rechercher
dana 2'applic

«mon agg¥fo §c

ont malgré tout ponctué l'année. Les réunions publiques
« Saint-Nazaire agit pour vous » ont permis de rendre
compte de lavancée des projets.

Meétiers. De retour des WorldSkills
avec une médaille
Publié le 19/09/2023

A noter, la reprise des missions exploratoires de
jumelages et de coopérations internationales, a Mahdia
en Tunisie, Saarlouis en Allemagne et a Madagascar sur
les questions dexploitation et de préservation de leau,
avec la Direction du cycle de l'eau et des temps forts dans Actualités fl  Agenda
les écoles et colleges de I'agglomération.

Enfin, Saint-Nazaire a adhéré en 2022 au Réseau &
europeéen des villes pour l'industrie durable créé par sa
jumelle espagnole Avilés.

Saint Nazaire Signaler

[~

Toutes les ETETN
FOCUS commun... s des...

Dans le cadre de la solidarité internationale,
Saint-Nazaire a contribué au fonds de solidarité
de Cités Unies France a hauteur de 10 000 €.
La Ville, attachée au respect du droit maritime
international, a également subventionné pour
10 000 € l'association SOS Méditerraneée.

/77 COMMUNICATION EXTERNE

Une nouvelle marque est née en 2022 : « Saint-Nazaire
Agglo ».0bjectif :renforcerlidentificationdelacollectivité
par une dénomination plus facile a comprendre et a
mémoriser. Cette nouvelle identité saccompagne d'un
nouveau logo plus simple et se déploie progressivement
sur tous les supports de I'agglomération. Cette marque
ne remplace cependant le nom officiel de la collectivité:
Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE.

L'appli « Mon Agglo facile » a bénéficié d'une importante
campagne de lancement fin 2022, parmi I'ensemble des
actions de communication qui promeuvent et soutiennent
les nombreux événements et projets qui rythment la vie
de la collectivité.
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La CARENE
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Qualité de |
Aenvice a toup |
Leh étageh |

L'accueil du public, en guichet et au CHIFFRES CLES \\\\\\

téléphone, est la vitrine principale

de Saint-Nazaire Agglomération - la 46 803 /////

CARENE : il signe son engagement a . oy Ty
: on engagemen plis ont été expédiés, \\\\\
défendre un service public de qualité.
pour un budget de |
En 2022, la démarche qualité a été réenclenchée 65636 €
pourune certificationen2024-2025. Les procédures (avec une hausse moyenne
et les quides sont en cours de rédaction. de 4 % des tarifs postaux).

Le service courrier assure l'enregistrement et la —
diffusion rapide des courriers et des courriels .
dans les services. Il a également pour mission de 12 235 coucriecs

réduire les colts d'affranchissement. sont entrés, ont
été encegistrés
et traités sous
Maacch couccier
(dont plus de 4000 courriels).
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L'agglomenation
en actionh
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Dinection dea financen

L'année 2022 a été marquée par la poursuite de
la mise en ceuvre du projet de direction, deux ans
aprés la mutualisation des services Entre la Ville et
'Agglomération de Saint-Nazaire, et dans un contexte
dévolution des métiers, liée a la dématérialisation de la
chaine comptable.

La direction des finances a également mené a bien le
passage anticipé a la nomenclature comptable M57,
nouveau cadre comptable dédié aux collectivités. Ce
projet a mobilisé les équipes tout au long de l'année, avec
la mise a jour de I'ensemble des lignes budgétaires et de
Iinventaire comptable de la Ville et de 'Agglomération de
Saint-Nazaire.

Enfin, 'année 2022 a été la premiere année d'exécution
du nouveau plan stratégique municipal, qui prévoit 319M€
d’investissements jusquen 2029. De méme, le projet
de territoire de I'Agglomération est entré en phase de
mise en ceuvre, avec un programme dinvestissement
communautaire a hauteur de 669M<€ jusqu'en 2028.

/// BUDGET SAINT-NAZAIRE AGGLOMERATION - LA CARENE : CHIFFRES COMPTE ADMINISTRATIF 2022

/ 15 % Transports et déplacements
0 % Assainissement non collectif

Dépen réell fonctionnement consolidé

Collecte et traitement des déchets 11 % \

Assainissement collectif 6 %

Eaul%

164 M€

Dépenses réelles d'investissement consolidées :

Eau 8%—\ [

Assainissement collectif 8% x

Collecte et traitement des déchets 2%
Transports et déplacements 3%

6 % Immobilier dentreprises

CHIFFRES CLES

Saint-Nazaire Agglomération -
la CARENE :

18 180

mandats et
3558 titres émis.

VILLE DE SAINT-NAZAIRE :

20 340 mandats et
9592 titres émis.

16 budgets suivis.
8 prospectives.

28 concessions
daménagement.

Immobilier dentreprises
Parcs de stationnement
Aménagement

Transition énergétique

57 % Budget principal

0 % Assainissement non collectif

Parcs de stationnement
Aménagement
Transition énergétique

73% Budget principal
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L'aggloménation en actions

/77 BUDGET VILLE DE SAINT-NAZAIRE : CHIFFRES COMPTE ADMINISTRATIF 2022

Dépenses ré

Enfance - Education

Espace public

Culture

Logistique

Patrimoine immobilier
Administration générale

Solidarités et Citoyenneté

Sport et nautisme

Urbanisme et Aménagement durable
Systeme d'information - Numérique
Relations usagers

Communication évenementiel
Initiatives associatives et citoyenne
Tranquilité et prévention délinquance
Jeunesse

Tourisme et patrimoine

Commerce

Enfance - Education

Espace public

Culture

Logistique

Patrimoine immobilier
Administration générale
Solidarités et Citoyenneté

Sport et nautisme

Urbanisme et Aménagement
Systéme d'information - Numérique
Relations usagers

Communication évenementiel
Initiatives associatives

Tranquilité et prévention délinquance
Jeunesse

Tourisme et patrimoine

Commerce

Dinection den affaines junidiques
et commande pubflique

lles de fonctionnement 2022 : 102,6 M

T 19,6 %
T 12,5 %
T 10,7 %
T 144 %
. 37%
- N7 %
N 5,7 %

P 4.9 %

14 %

I 2,6 %

I 31%

N 2.4 %

I 2%

L RE:PA

N 16 %

%

Mos5%

Dépenses réelles d’investissement 2022 : 38,2 M€

I 79 %
I 18,1%
I 15,2 %

N 41%
N 27,3 %
N 4,3 %

N 35 %

. 33%
I 1,2 %
N 2 %

0%

Mo7%

0%

0%

0%

10,1%

0%

Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE :
« Projet Hélyce dans sa globalité avec le lancement de
plusieurs consultations

« stratégiques : acquisition des bus électriques, concours
de maitrise d'ceuvre pour le centre technique, centre de

//7/ COMMANDE PUBLIQUE

Lacommande publique conseille, controle et gerelesmarchés
publics des deux collectivités de la publicité a la notification, y
compris les avenants aux marchés publics, tout en assurant la
gestion des Commissions dappel doffres et des jurys.

Les dossiers les plus importants en 2022 :

Ville de Saint-Nazaire :

-« Nombreux avenants liés notamment aux projets du
multi-accueil de Brossolette et du conservatoire de
Danse et de Musique.
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remisage...

- Projets de rénovation de plusieurs déchetteries
lancement des consultations de maitrise d'ceuvre.

- Réhabilitation de l'usine de Campbon : lancement des
marchés de travaux.

CHIFFRES CLES

« 18 CAO : 7 pour la Ville de Saint-Nazaire
et 11 pour 'Agglomération.

« 127 procédures lancées et gérées par la
commande publique et 174 avenants.



/// ASSEMBLEE ET GESTION LOCATIVE

Ce service gere les Assemblées municipales et com-
munautaires (service mutualisé depuis mai 2021), les
décisions et les arrétés municipaux et communautaires.

Il a également en charge la rédaction et le suivi des
conventions de Gestion locative en tant que preneur et
bailleur, les copropriétés et les AOT avec le Grand Port
Nantes Saint-Nazaire

Assemblées :

« Poursuite de la mutualisation et de l'uniformisation des
procédures.

- Passage alaV9de DOTELEC :

- Utilisation de DOTELEC pour les décisions (ville)

- Nouvelle réglementation de la publication des actes au
1erjuillet 2022 :

« Disparition du recueil des actes administratifs.

« Publication des actes réglementaires sur les sites
internet Ville et Agglomération.

- Meilleure gestion des arrétés malgré un nombre
croissant de demandes :

- Mise en place parle service événementiel de MAP(listing
des événements).

- Mise en place également par le service événementiel
en collaboration avec le Service Assemblées d'un
« découpage géographique » des demandes darrétés
relatif a SNCP Saint-Nazaire Coté Plages.

Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE :

311 délibérations, 6 Bureaux communautaires, 5 Conseils
communautaires, 477 décisions par délégation du Conseil
communautaire au Président de I'Agglomération, 481
Arrétés (hors arrétés des ressources humaines).

Ville de Saint-Nazaire :

349 délibérations, 7 Conseils municipaux, 241 décisions
(128 décisions du Service Assemblées, Gestion locative
dont 110 pour la Gestion locative), 331 arrétés municipaux
(hors arrétés des ressources humaines), 314 arrétés
municipaux réglementaires (tous services confondus)
dont 186 arrétés réglementaires DJCP.

Evolution sur 4 ans du nombre B 201
d'actes administratifs Ville [ 2020
(hors arrétés RH) 2021

2022
362

349
322 342 331
241
I I 185
Délibérations Arrétés Décisions

/// GESTION LOCATIVE

Nous notons une augmentation du nombre dactes et de
demandes par rapport a 2021 et un mangue de personnel sur
le service, ainsi qu'un accroissement de lactivité du fait de
IEtablissement Public Foncier et de plus de relations avec les
autres communes pour la mise a disposition des biens.

Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE :

12 conventions (12 en 2021), 2 baux civils, 1 bail a ferme
et 2 baux dérogatoires (2 en 2021), 6 avenants (4 en
2021), 6 résiliations - 29 décisions et 1 délibération
(copropropriété).

Mobilisation du service 2022 : Acquisitions EPF (76)
avec toutes les obligations du propriétaire (sécurisation,
gestion des locataires ...).

Projets ACS, Spi numérique au centre république, bail a ferme,
école darts, maison de Ientreprise et maison de I'habitat.

Ville de Saint-Nazaire :

82 conventions (70 en 2021), 4 concessions « kiosques »
14 avenants (8 en 2021), 6 résiliations (6 en 2021), 4 AOT
(3 en 2021) - 110 décisions et 1 délibération - 2 squats
(sous procédure dexpulsion)(7 en 2021). Chiffre en baisse
concernant les squats du fait de la sécurisation renforcée
des batiments mais plus dinterventions liees a des
dégradations.

Mobilisation du service 2022 sécurisation des
locaux, Ukraine (locaux de stockage et recherche des
logements), transfert de la poste de Kerlédé, relance des
concessions... Projets Ecole Polytechnique féminine.

/77 JURIDIQUE

Le service juridique conseille les services et les élus et
gere les contentieux de la Ville et de I'Agglomération. II
assure plus globalement la sécurité juridique des actes
des deux collectivités.

Contentieux majeurs :
« Permis de Construire Harmony of the Sky.
« 13 dossiers PLUL.

Les dossiers majeurs du service :
- Centrale photovoltaique Menée Lambourg.
« Procédure de délaissement SEA INVEST MONTOIR.
- Base Nautique Porcé : Procédure de mise en
compatibilité PLUI + analyse loi littoral.
- Réseau de chaleur urbain (marché dAMO).
« DSP du crématorium.
« Helyce+.
« Présentation loi 3 DS du 22/02/2022.
- Désordres école Reberioux - expertise.
« Ambition maritime (ilot nautique,
Gavy Base sous-marine, Villa Kerlouis).
- Référe expertise : Aquaparc,
Ascenseur de la gare, Ecole Chédid.

CHIFFRES CLES

Ville de Saint-Nazaire :

« 61 contentieux toujours en
cours dont 25 ouverts en 2022.

Saint-Nazaire Agglomération -
laCARENE :

« 28 contentieux toujours en
cours dont 2 ouverts en 2022.
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L'aggloménation en actions

Contentieux Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE :

29 28 - Encours
- Ouvert
- Urba
5 Perso
-_'I ;; 1 Autres
2021 2022

Contentieux Ville de Saint-Nazaire :

61
42
25
20 23
n
7
K o

2021 2022

/77 ACHATS

Le service achat rédige et pilote les procédures de
marché de fournitures et services en groupement de
commandes. Il gere également l'acquisition du mobilier
des services ainsi que 'aménagement des locaux.

CHIFFRES CLES

301 factunens thaitéens en 2022.

42 manchéa en ghoupement de
commandea ont été Lancés dont :

Plusieurs renouvellements des marchés stratégiques pour les
collectivités comme :

« L'acquisition de denrées alimentaires durables pour plus de 12
millions deuros,

« LaFourniture et distribution de carburants, additifs et services
connexes

« Lalocation de véhicules

« L'acquisition de plusieurs logiciels : gestion de flux, RGPD,
billetterie, informatisation des médiathéques, la modélisation de la
circulation

« Lafourniture de matériaux de batiment

Ou des nouveaux marchés comme :

« Accord cadre relatif ala mise aux enchéres et a la vente des biens
immobiliers issus du domaine privé de la Ville et de 'Agglomération
de Saint-Nazaire(2 lots)

« Accord cadre de travaux photovoltaiques

« Accord cadre de travaux paysagers

Investissement Fonctionnement

2021 2022 2021 2022

AGGLO 163065,93€ | 32288,57€ 46 847,10€ 12507,66€

VILLE 11677,01€ 113065 € 327064,30€ | 202 430,24€
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Aménagement des espaces de travail :

En 2022, de nouveaux locaux ont fait lobjet d'une
rehabilitation compléte et ont été totalement réaménagés
par le service achats :

- DSI.

» DGA Communication et Attractivite.

« Nombreux déménagements suite a la mutualisation qui
ont généreé une tres forte activité du service.

/// ASSURANCES

L'unité gere les contrats et sinistres de la Ville de Saint-
Nazaire, de Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE
(unité mutualisée) et du CCAS. Elle est a disposition
pour conseiller, répondre aux interrogations, prendre
en compte les déclarations (sinistres, événements...)
concernant un dommage sur un batiment, un véhicule,
du mobilier urbain causé ou non par ou a un tiers, sur du
matériel informatique, des instruments de musique, du
fait d'un dégat des eaux, d'un incendie, de la tempéte,
d'une inattention... et concernant toute demande
dattestation d'assurance pour une location de salle, pour
l'organisation d'un événement, suite a l'acquisition ou la
location d'un véhicule.

/77 FAITS MARQUANTS

Un dossier CAT NAT pour la sécheresse été 2022 déposeé
au niveau de la préfecture.

Evénement Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE :
1 casse canalisation EU par une entreprise a Pornichet
pour un préjudice de 67 500€ // 3 gros dégats des eaux
suite casse AEP dont 2 a Saint-Nazaire et 1a Pornichet.

Evénement Ville de Saint-Nazaire : 2 gros dossiers en RC
en procedure judiciaire.

CHIFFRES CLES

Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE :

Montant total des primes dassurances :

« 401050 €(dont risques statutaires)/ Recettes : 30 053 €.

Nombre dossiers instruits :

« RC: 31dont 15 déclarés pour une prime de 32 697 €, environ
130 000 € de dommages.

« VTAM : 56 dont 50 déclarés pour une prime de 94 573 €, nombre
de véhicules assurés : 187, DB :
9 dont 32 déclarés pour une prime de 99 336 € + STEP OUEST
4514 €, nombre de m” assurés : 124198 m”.

« Recoursdirects : 23 pour un montant de 125 440 € dont 25700 €
rembourseés.

Ville de Saint-Nazaire :

Montant total des primes dassurances :

« 319363 €/ Recettes 116 490 €.

Nombre dossiers instruits :

« RC: 123 dont 89 déclarés pour une prime de 51692 €.

« VTAM: 85dont 50 déclarés pour une prime de 120 228 €, nombre
véhicules assurés : 285.

« DB: 10 dont 4 déclarés pour une prime de 132 138 €, nombre de
m?assurés : 253512 m*

« Recoursdirects : 70 pour un montant de 119 390 € dont 27010 €
rembourses.

- Evénement : 2 gros dossiers en RC en procédure judiciaire.
CCAS:

Montant total des primes dassurances :

« 14355 €/ Pas de sinistre.




Dinection coondination
et accompagnement
administhatif

La DCA, aux cotés des directions expertes Finances et
Juridique et Commande publique, intervient sur 4 grandes
thématiques : les actes (délibérations, décisions) et
conventions, la commande publique, la comptabilité et le
budget et les partenariats financiers.

La DCA est linterlocuteur systématique de premier niveau
de la direction opérationnelle sur ses domaines dactivité.

Le déploiement de la DCA sest poursuivi en 2022 avec
la finalisation, au cours du ler semestre, du périmetre
d'intervention prévu dans le projet de direction.

L'impact principal constaté est la forte hausse de lactivité
de gestion comptable des 3 services ainsi que sur la
préparation et le suivi des assemblées, principalement en
lien avec le périmétre de lagglomération. Seule lactivité liee
a la commande publique a connu une baisse pour 2 des 3
services par rapport a 2021.

Les équipes en partie renouvelées se sont ainsi, a nouveau,
fortement mobilisées au cours de 'année. Une autre étape,
en lien avec le projet de direction, a été finalisée fin 2022
avec le rassemblement des agents sur 2 sites (Hotel de Ville
et CCAS) au lieu de 4, afin de contribuer a renforcer les liens
et la transversalité entre les services et unités.

/// LIMPACT DU NOUVEAU PERIMETRE SUR
L'ACTIVITE DES 3 SERVICES

B 2021 2022

Focus sur les délibérations :

257
236
219
4 44
2 [l
VILLE AGGLO CCAS
E r les décisions : B 2021 2022
172
64
40
[l §
VILLE AGGLO CCAS

/// L'IMPACT DU NOUVEAU PERIMETRE
SUR L'ACTIVITE DES 3 SERVICES

Focus sur les délibérations / décisions

UA Finances et Partenariats

L'unité daccompagnement administratif (UA) Finances et
Partenariats fonctionne en transversalité avec les 3 services
et est directement rattachée ala direction.

CHIFFRES CLES

- 181 demandes de virements de
crédits ou demandes en DG
traitées.

- 37 dossiers de subventions a
percevoir traités.

/// SCA CADRE DE VIE ET FABRIQUE DU
TERRITOIRE ECOLOGIQUE

Périmetre d'intervention au 31 décembre 2022 :

Le SCA Cadre de Vie et Fabrique du Territoire Ecologique
intervient pourles DGA etdirections suivantes: DGA Cadre
de Vie : BEAU, Espace public, Mobilités et espaces publics
communautaires ; DGA Fabrique du Territoire Ecologique ;
Patrimoine immobilier, Urbanisme et aménagement
durable (partiellement pour I'Agglomération) ; Transition
écologique et climatique (partiellement) ; DGA Habitat et
Logement (partiellement).

CHIFFRES CLES

« 4212 engagements comptables
(+30 % / 2021).

« 65 marchés publics élaborés par le
service (-12 % / 2021).

+ 195 délibérations
(89 Ville, 106 Agglomération)
et 23 décisions (3 Ville,
20 Agglomeération)(+79 % / 2021).

Mandats
Nombre ‘ 6121 € (+17% / 2021)
Montant ‘ 68826 095 € (+53% / 2021)

Factures / SCA Cadre de vie et Fabrique
du Territoire écologique
2022

B orivicee [ omep 0 DEPVILLE

DPIAGGLO
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L'aggloménation en actions

/// SCA RESSOURCES, ORGANISATIONET
SOLIDARITES

Périmeétre d'intervention au 31décembre 2022 :

Le SCA Ressources, Organisation et Solidarités intervient
pour les DGA et directions suivantes : DGA Ressources
internes, Organisation, Innovation : Logistique, Relations
humaines et sociales Ville, Systemes d'information,
Direction de la donnée ; DGA Solidarités et Citoyenneté :
Action sociale, Initiatives associatives et citoyennes,
Relation aux usagers, Tranquillité et Prévention de la
délinquance ; DGA Performance Administrative, juridique
et financiére : Affaires juridiques et commande publique
(partiellement); Direction Générale des Services.

CHIFFRES CLES

- 3551 engagements comptables
(+24 % / 2021).

« 55 marchés publics élaboreés
par le service (-29 % / 2021).

« 187 délibérations (64 Ville,
79 Agglomération, 44 CCAS)
et 44 décisions (14 Ville, 30
Agglomération)(+145 % / 2021).

« 34 conventions gérées
(-60 % / 2021).

Mandats
Nombre ‘ 13120 € (+13% / 2021)
Montant ‘ 18 034 306 € (+10% / 2021)

Factures / SCA Ressources Organisation Solidarités
2022

2021

- Dir. Logistique Ville
- Dir. Logistique Agglomération
- Dir. Action sociale CCAS

DSl Ville

DSI Agglomération
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/// SCA ATTRACTIVITE, ECONOMIE,
TERRITOIRE EDUCATIF ET CREATIF

Périmeétre d'intervention au 31décembre 2022 :

Le SCA Attractivitée, Economie, Territoire Educatif et
Créatif intervient pour les DGA et directions suivantes :
DGA Territoire éducatif et créatif : Culture, Enfance et
Education, Sports et Nautisme, Loisirs Aquatiques ; DGA
Transition, Emploi et Développement économique ; DGA
Communication & Attractivité ; Cabinet du Maire/Président.

CHIFFRES CLES

« 4056 engagements comptables
(+70 % / 2021).

« 56 marchés publics élaborés
par le service (stable / 2021).

- 138 délibérations (104 Ville, 34
Agglomération) et 172 décisions
(50 Ville,122 Agglomération)
(+200 % / 2021).

Mandats
Nombre ‘ 5777 € (+40% / 2021)
Montant ‘ 11792 951 € (+137% / 2021)
Factures / SCA Attractivité, économi
Territoire Educatif et Créatif
2022
2021

- Dir. Enfance Education
- DGA Communication Attractivité Ville

[ Dir. Culture Ville

DLA



Sehvice pehnfjlonmance

Le service Performance et Contréle de gestion est un
service mutualisé (Ville/Agglomération) aujourd’hui
rattaché directementau DGA Performanceadministrative,
juridique et financiere.

Ce service est un dispositif manageérial qui contribue a la
réalisation des objectifs de performance de la Ville et de
I'Agglomeération.

Ses principaux axes de développement sont les suivants :
aide a l'amélioration de la gestion publique, notamment
par loptimisation des moyens engages et lanalyse
des résultats obtenus ; participation au pilotage et
développement des plans daction a la demande des
directions et de la Direction générale ; en bindme avec les
directions et la Direction générale, assurer un dialogue
de gestion favorisant lexpression des acteurs tout en
partageant les bonnes pratiques afin de développer la
performance entre les moyens, objectifs et les résultats ;
intégration dansle cycle budgétaire des deux collectivités
(Ville/Agglomération) ; réalisation détudes financiéres et
d'audits permettant didentifier les situations a risque,
les axes damélioration et les moyennes a déployer
pour 'amélioration des résultats ; montages financiers
complexes, réalisation d'analyses de codts, participation
a des processus doptimisation et de fiabilisation des
procédures, examen des engagements financiers
de la Ville auprés dentités extérieures (associations,
établissements publics).

L'année 2022 a été marquée par le développement d'un
chemin directeur performance, qui permet doptimiser
I'utilisation du domaine publique.

En 2022, le service a participé aux dialogues de gestion
et adiverses études financieres avec les partenaires de la
collectivité (notamment les Maisons de Quartiers).

Le service a apporté son expertise dans |établissement
des montages financiers, qui ont abouti a I'¢tablissement
de modeles économiques pour diverses consultations
DSP (crématorium, SNAT, etc.).

Mishion évaluation des
politiqueas publiques

Evaluation du contrat de ville 2015-2022
de I'agglomération nazairienne

La période évaluée sest étendue sur 2015-2020 et jusqua
fin 2022, correspondant a l'avenant au contrat approuve
par le Conseil Communautaire en date du 17 décembre
2019. Le travail dévaluation, conduit de mars 2022 a mai
2023 se décompose en 4 volets : 'analyse du contexte socio
démographique des quartiers et ses évolutions, de maniere
a interroger les dynamiques de réduction des disparités
entre les quartiers et le reste de lagglomération ; les
réponses aux trois questions évaluatives ; les contributions
citoyennes permettant de compléter [évaluation ; les
préconisations issues du travail dévaluation en vue de la
future contractualisation 2023-2028 ; les résultats seront
restitués en début dété 2023.

Evaluation de la politique jeunesse de la Ville de Saint-
Nazaire

Le travail dévaluation sest déroulé de septembre 2021 a
décembre 2022. Il a porté sur le Schema directeur de la
politique jeunesse a destination des 12/25 ans.

Pour cette évaluation, les jeunes ont été placés au cceur de
la démarche, pour recueillir leur ressentis et pour les faire
participer activement aux travaux dévaluation. Elle sest
décomposée en un bilan des actions réalisées sur 2016-
2020, une analyse des besoins de la jeunesse nazairienne de
maniére participative et la formalisation de préconisation
pour la future politique municipale de lajeunesse.

LarestitutiondesrésultatsaeulieuenDirection Générale du 8
décembre 2022 et en Bureau Municipal du 12 décembre 2022.

Arbre des objectifs et préparation au suivi-évaluation du
Contrat Local de Santé Intercommunal de Saint-Nazaire
Agglomération - la CARENE (CLSI)

A ce stade, il sest agi d'un travail préparatoire a lorganisation
de lévaluation (mission Arbre des objectifs et indicateurs
de suivi) par la participation de Iévaluatrice aux travaux
de contractualisation de ce dispositif co-piloté par
I'Agence Régionale de Santé (ARS) des Pays de la Loire et
I'Agglomération (Délibération du Conseil communautaire du
1 octobre 2022).

Cette mission se poursuit sur lannée 2023 qui verra la
signature du contrat et la livraison de l'arbre des objectifs
assorti des indicateurs de suivi aidant le service demandeur
au pilotage des actions intégrées au CLSI.

CHIFFRES CLES

- 15 démarches dont 13 évaluations réalisées
et engagées.
- 3 sessions de formation au suivi-évaluatif.

« 1vidéo sur l'evaluation de la politique de
gestion des déchets ménagers.

» 8 carnets de l'évaluation.
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La Mission évaluation des politiques publiques : un outil
daide au pilotage pour les élus et les services

Soucieuses de I'amélioration en continu des services aux
usagers, La Ville et 'Agglomeération de Saint-Nazaire ont créé
en janvier 2017 une mission mutualisée dédiée a lévaluation
des politiques publiques (EPP).

L'évaluation est une démarche qui permet de se forger
une opinion argumentée sur une politique publique, un
programme ou un plan d'actions et de décider des suites a
donner. Cest lopportunité, pour les élu-es avec les services
et les partenaires, de faire une pause et de s’interroger
collectivement : que sest-il passé ?, a-t-on bien fait ?, et
comment faire mieux ?

3 types de démarches sont menées avec les services
et une nouvelle qui est en cours de développement :
le suivi des préconisations a 12/18 mois

L'arbre des objectifs

Concevoir la politique
publique (1)

—

Le suivialan Le suivi-évaluation

Prendre des mesures
correctives(2)

Mesurer l'effectivité
des préconisations

L'évaluation

Ameéliorer la politique
publique (3)

Le programme prévisionnel des évaluations 2022-2025

Lesélusdel'Agglomération etdela Ville ont décidé d'adopter,
chaque fin dannée, la programmation du travail dévaluation
pour l'année suivante.

Pour 2023, la programmation a été arrétée en Direction
Générale du 23 novembre 2023 et par les élus en Bureau
Municipal du 5 décembre 2023.

46 | SAINT-NAZAIRE AGGLOMERATION - LA CARENE

PROGRAMME ANNEE 2023

Saint-Nazaire Agglomération - la CARENE :
- Programme Local de 'Habitat (PLH)

« Plan Climat Air Energies Territorial (PCAET)
- Salon Trajectoire

- Plan de Déplacements Urbains (PDU)

« Contrat Local de Santé Intercommunal (CLSI)

- Stratégie Numérique Responsable (SNR)

« Schéma directeur Collecte des déchets 2023-2030
Ville de Saint-Nazaire :

« Politique Jeunesse 2016-2020

- Contrat de Ville 2015-2023

- Programme Educatif Global

« Politique de soutien aux associations

Les carnets de I'évaluation

Les carnets de [Iévaluation sont des syntheses
communicantes des démarches réalisées avec les services.
Destinées aux agents, elles visent leur acculturation a
Iévaluation et a partager les résultats et les décisions prises
par les élus pour améliorer les politiques publiques.

lls sont diffusés en interne ainsi quauprées des partenaires
impliqués. Dans le cadre de la politique dOpen Data en
cours de déploiement (ouverture des données publiques
de I'Agglomération et de la Ville de Saint-Nazaire), un travail
est engage afin de répondre aux enjeux, techniques et
juridiques, douverture de ces données au public.
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